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 الممخص
 

)ماجستير كدكتكراه( المجازة في اختصاص  في تحميؿ بيانات الرسائؿ الجامعيةكثر شيكعان لأا ؼ الأساليب الإحصائيةيدفت الدراسة تعرُّ است
 ـ(, مع تحديد أكثر الأساليب الإحصائية2016-2010)الخدمة الاجتماعية بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة أسيكط خلبؿ الفترة مف 

جؿ تحقيؽ ذلؾ استعانت الدراسة أ. كمف ,الباحثيف في تحميؿ بياناتيـ لالمستخدمة لذ الكصفية, كالاستدلالية البسيطة, كالاستدلالية المتقدمة
مف الرسائؿ الجامعية التي تـ تحميميا. كقد بمغ بمنيج تحميؿ المضمكف بالإضافة إلى دليؿ تحميؿ المضمكف كأداة أساسية لجمع البيانات 

 مف أىميا:  كثيرة( رسالة جامعية. كقد أسفرت الدراسة الميدانية عف نتائج 75عدد الرسائؿ التي تـ تحميميا )
ي حصائية شيكعان في الرسائؿ الجامعية )ماجستير كدكتكراه( المجازة في اختصاص الخدمة الاجتماعية ىلإساليب الأأف أكثر ا -1

 . ياالتي تـ تحميم مرة( مف مجمكع الرسائؿ الجامعية 60بمغ عدد تكرارىما ) إذ  )التكرارات كالنسب المئكية( 
أف مقاييس النزعة المركزية )المتكسط الحسابي, كالكسيط, كالمنكاؿ( كالتكرار, كالنسب المئكية المستخدمة في الرسائؿ التحميمية كانت  -2

  يا.الرسائؿ الجامعية التي تـ تحميم مف مجمكع مرة( 248) اارىبمغ مجمكع تكر  , فقدعالية 
%( 75بنسبو )( Tأف أكثر الأساليب الإحصائية الاستدلالية البسيطة المستخدمة في الرسائؿ الجامعية التي تـ تحميميا كاف اختبار ) -3

  %(.50بنسبو )(F)  جمالي الرسائؿ التحميمية, كيميو اختبار تحميؿ التبايفإمف 
اختبارات فقط ىي ) التحميؿ العاممي, كتحميؿ التبايف الثنائي,  ةاليب الإحصائية الاستدلالية المتقدمة اقتصرت عمى أربعأف الأس -4

 قياسات( في الرسائؿ الجامعية التي تـ تحميميا.الالتبايف الثلبثي, كتحميؿ تبايف كتحميؿ 
 

 :المقدمة
 القياسأىـ ما يميز المجتمع الحديث ىك الدقة في 

ليشمؿ جميع أنكاع البيانات  القياسساع استخداـ كات
المستمدة مف الظكاىر الاجتماعية كالنفسية كغيرىا. كلا 

بمدل تطكر كتطكرىا مردىا غرك فإف تقدـ العمكـ 
المستخدمة في كجكدة الأساليب الإحصائية  مناىجو

لذلؾ ارتبط مفيكـ البحث العممي, كلا  قياس ظكاىرىا.
خداـ الأساليب الإحصائية سيما البحث الكمي باست

مما أصبح مف متطمبات البحث الجيد استخداـ 
في جمع البيانات كتفسيرىا  الاحصائية الأساليب

كالتكصؿ إلى دلالات إحصائية لقبكؿ الفرضيات أك 

)الكبيسي  رفضيا, بغية الكصكؿ إلى نتائج عممية
 .(7ـ:2006 كآخركف

البحكث حصائية في كقد استخدـ العمماء الاساليب الإ
منذ أكائؿ القرف الثامف عشر, كقد تقدمت عمى مدل 

حصائية ف الثلبثة المكالية, تطبيقاته الأساليب الإالقرك 
بشكؿ كبير, خصكصان مع التقدـ التكنكلكجي الحديث 

ساسيان أصبح الاحصاء جزءان أ لذا كظيكر الحاسكب.
البيانات  لىفي البحكث الكمية التي تستند إ كميمان 

ساسي كضركرم في أكتأكد أف استخدامو حصائية لإا
النتائج  البحثية, إذ تعتمد صحة الأنشطةمختمؼ 

حسف لى إ ضيةالمفالمعارؼ كالميارات  كدقتيا عمى
يسمح  حصائية. فالإحصاءاستخداـ الاساليب الإ

كتمخيص  بتقديـ الكصؼ الدقيؽ لمظكاىر المدركسة,
جامعة   -  بالمكلب البناتكمية  – الخدمة الاجتماعيةبقسـ  مساعدأستاذ  *

 حضرمكت.
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النتائج في شكؿ مفيد كمناسب, كاستخلبص 
ات كتعميميا عمى مجتمع الدراسة, كما يفيد الاستنتاج

في التنبؤ كيسمح بتحميؿ بعض العكامؿ السببية 
فإف  كمف ثـ .(Pathak,R.2011:2) الكامنة

الاحصاء أصبح أحد آليات المنيج العممي بغية 
 .  الكصكؿ لممعرفة في كافة العمكـ

دكات كالآلات بمثابة الأ الإحصائيةساليب الأ تعدك 
بح استخداـ الأدكات كالكسائؿ , حيث أصلمصانع

ائؽ التي تساعد حصائية مف أىـ الطر كالاختبارات الإ
براز الخصائص العامة لمظكاىر الباحث في إ

نجاز الكثير مف في إالاجتماعية بصفة عامة, ك 
غرض تحقيؽ الدقة في المعمكمات بالرسائؿ الجامعية 

لأساليب. كما التي يتـ استنتاجيا بالاعتماد عمى ىذه ا
حصائية بإجراء العمميات الحسابية قكـ الأساليب الإت

عة كالخارجية, كينتج عمى كؿ المتغيرات المستقمة كالتاب
)صلبح  احصائية صحيحة أك كسرية عف ذلؾ قيـ

 . (10-9ـ:201مراد
ع البيانات أثناء قيامو بجمفي فإف الباحث  كمف ثـ

حصائية لتحقيؽ يحتاج إلى استخداـ الأساليب الإ
ساليب بصكرة دراسة, كأف اختيار ىذه الأأىداؼ ال

يقة كالعكس بالعكس, فالأساليب مناسبة يعطي نتائج دق
حصائية ىي الكسيمة الكحيدة التي يستطيع الباحث الإ

أيان كاف مجاؿ تخصصو تحميؿ البيانات كاختبار صحة 
فركض دراستو, كالتكصؿ إلى النتائج كبالطبع يتـ في 

تقديـ حؿ لممشكمة أك  كؿ دراسة جمع بيانات لمحاكلة
  الإجابة عف التساؤلات, كتمؾ البيانات في حد ذاتيا 

إلا أذا تـ تحميميا لا تقدـ الحؿ كلا تجيب عف التساؤلات 
 ..حصائية المناسبةبالأساليب الإ

ساليب الاحصائية لمعالجة البيانػات كىنا تكمف أىمية الأ
كالإجابػػػػة عػػػػف التسػػػػاؤلات أك اختبػػػػار صػػػػحة الفػػػػركض, 

الإحاطػػػػػػة ي ىػػػػػػذا أنػػػػػػو مػػػػػػف الضػػػػػػركرم لمباحػػػػػػث كيعنػػػػػػ
حصػػائية كاسػػتخداميا فػػي الكقػػت المناسػػب بالأسػػاليب الإ

إذ يجػػػب ناسػػػب, لتحميػػػؿ البيانػػػات المناسػػػبة, الم لمكػػػافكا

 حصػػائيةمػػف أسػػاليب إ عمػػى الباحػػث معرفػػة مػػا يسػػتخدـ
في تحميؿ بياناتو كمدل مناسبة ذلؾ لدراسػتو. فمػف غيػر 

ت كنتػػػائج لا يعمػػػـ مػػػف المعقػػػكؿ أف يضػػػع الباحػػػث بيانػػػا
أيػػف جػػاءت ككيػػؼ تػػـ الحصػػكؿ عمييػػا كمػػف تػػـ لا يعمػػـ 
كيفيػػػػة الاسػػػػتنتاج ممػػػػا يػػػػؤدم إلػػػػى اسػػػػتنتاجات كتغيػػػػرات 

 الأسػاليباستخداـ  أف. (8ـ:2011)صلبح مراد خاطئة
يكػكف غايػة فػي  ألافي البحػث العممػي يجػب  الإحصائية

نو كسيمة اليدؼ منيا ىك تبصػير الباحػث حد ذاتو, بؿ إ
ط كتكضػػػػيح خطػػػػكات يا ىػػػػك بصػػػػدد القيػػػػاـ بػػػػو كتبسػػػػبمػػػػ

 .(8-7)علبـ كرسلبف: البحث العممي
فإف استخداـ الأساليب الإحصائية في أم دراسة  كمف ثـ

تعد الكسيمة المأمكنة التي يمكف أف تضمف تحقيؽ 
تكفير كذلؾ مف خلبؿ  الأىداؼ المرجكة مف كراء تنفيذىا
المطمكب الظكاىر  أكبيانات كمعمكمات عف الظاىرة 

كىناؾ اعتبارات كثيرة يعتمد  .دراستيا في ذلؾ البحث
كؿ خطكة مف خطكات عمييا في تصميـ البحث, ففي 

البحث ابتداء مف المرحمة التمييدية لمبحث كما يتضمنو 
جمع البيانات  كأسمكبمف عممية اختيار لعينة الدراسة 

مف الميداف مارا بمرحمة تصنيؼ كتمخيص كعرض 
يانات حتى مرحمة استخلبص نتائج كتحميؿ تمؾ الب

يككف مدركا ليذه  فأالبحث, يتكجب عمى الباحث 
التي تساعده في الحصكؿ عمى  الإحصائية الأساليب

قؿ كمفة كقت كاقؿ جيد كأ بأقصرالبيانات كالمعمكمات 
النتائج فيسيؿ عميو تطبيقيا تطبيقا صحيحا كتفسير 

  .(18-14ـ:1989)غريب سيد تفسيرا مناسبا
 ة الدراسة:مشكم

تعد الرسائؿ الجامعية مرحمة متقدمة مف مراحؿ تطكر 
, بعممتيياالبحث العممي, لما ليا مف أىمية متميزة 

يسيـ في التراكـ المعرفي العممي  فيي إنتاج راؽو 
ؽ ائللئنسانية, ككنيا مرتبطة بأنكاع مختمفة مف طر 

كأساليب البحث العممي التي تساعد في إيجاد الحمكؿ 
ات لبعض الظكاىر, كالتي يمكف تحميؿ كالتفسير 

عمميات كتفسير بياناتيا المتعمقة بيا عف طريؽ 
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)المغيره  حصائيةحسابية تسمى بالعمميات الإ
لذلؾ فإف الإجراءات الإحصائية المنيجية  .(ـ1995

الدراسات تعد بمثابة المقياس  المستخدمة في كثير مف
ي تكصؿ الدلالة الإحصائية لمحكـ عمى النتيجة التأك 

 .ـ(1997)جحمات كعمياف إلييا الباحث
إف المتتبػػػػػػػع لكاقػػػػػػػع الأبحػػػػػػػاث الاجتماعيػػػػػػػة يلبحػػػػػػػظ مػػػػػػػدل 
استخداـ ىذه البحكث المعاصػرة للؤسػاليب الإحصػائية التػي 
تركػػػػز عمػػػػى فكػػػػرة الأبعػػػػاد الكميػػػػة لمظػػػػكاىر أك المشػػػػكلبت 

تتطمبػػو مػػف إحصػػاءات مناسػػبة, فػػلب يكػػاد  الاجتماعيػػة كمػػا 
اـ الأسػػاليب الإحصػػائية فػػي تحميػػؿ يخمػػك بحػػث مػػف اسػػتخد

كتفسػػير البيانػػات, كمػػف ىنػػا تػػأتي أىميػػة اسػػتخداـ الأسػػاليب 
الإحصػػػػائية فػػػػي الرسػػػػائؿ الجامعيػػػػة, كذلػػػػؾ لقياميػػػػا بتػػػػكفير 
بيانػػػات كمعمكمػػػات عػػػف الظػػػكاىر أك المشػػػكلبت المطمػػػكب 

 دراستيا في تمؾ البحكث.
أف عدـ مراعاة ( ـ1994الخطيبكيؤكد )عكده, ك 

شركط استخداـ الأساليب الإحصائية يؤثر الباحثيف ل
نو لكؿ أسمكب صحة كدقة نتائج البحث, حيث إ في

اتيا إحصائي افتراضات محددة كمتعددة يجب مراع
ف الأسمكب المستخدـ لتحقيؽ صحة التحميؿ, كذلؾ لأ

يعتمد عمى مدل تحقؽ ىذه الافتراضات لمكثكؽ 
( أف 4:ـ1997 بنتائجيا. كما يؤكد )البشير, كعكده

ىناؾ الكثير مف البيانات كالنتائج في البحكث تستخدـ 
أساليب إحصائية غير مناسبة ليا تؤدم إلى قرارات 

 كتعميمات غير كاضحة. 
كانطلبقا مما سبؽ فقد تمحكرت مشكمة الدراسة في 

للؤساليب الإحصائية المستخدمة في  يةدراسة تحميم
الخدمة الاجتماعية جامعة  الرسائؿ الجامعية بكمية

سعت الدراسة للئجابة عف التساؤؿ  كمف ثـ ,سيكطأ
      :الآتيالرئيسي 

في تحميؿ  كثر شيكعان الأ ما الأساليب الإحصائية
المجازة )ماجستير كدكتكراه(  بيانات الرسائؿ الجامعية

بكمية الخدمة  في اختصاص الخدمة الاجتماعية
 الاجتماعية جامعة أسيكط؟

ت البحثية الفرعية كبناءن عميو يثار عدد مف التساؤلا
 تحاكؿ الدراسة الإجابة عنيا كىي كالآتي:  

بيانات ما الإحصاء المستخدـ في تحميؿ  -1
الرسائؿ الجامعية )ماجستير كدكتكراه( المجازة في 
اختصاص الخدمة الاجتماعية بكمية الخدمة 

 الاجتماعية جامعة أسيكط؟
المستخدمة في  الكصفية ما الأساليب الإحصائية -2

الرسائؿ الجامعية )ماجستير كدكتكراه( انات بيتحميؿ 
المجازة في اختصاص الخدمة الاجتماعية بكمية 

 الخدمة الاجتماعية جامعة أسيكط؟
 البسيطة الاستدلالية ما الأساليب الإحصائية -3

الرسائؿ الجامعية في تحميؿ بيانات المستخدمة 
)ماجستير كدكتكراه(  المجازة في اختصاص الخدمة 

 كمية الخدمة الاجتماعية جامعة أسيكط؟الاجتماعية ب
ما الأساليب الإحصائية الاستدلالية المتقدمة  -4

المستخدمة في تحميؿ بيانات الرسائؿ الجامعية 
)ماجستير كدكتكراه(  المجازة في اختصاص الخدمة 
 الاجتماعية بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة أسيكط؟

 اـ الدلالة الإحصائية في تحميؿما مدل استخد -5
بيانات الرسائؿ الجامعية )ماجستير كدكتكراه( المجازة 
في اختصاص الخدمة الاجتماعية بكمية الخدمة 

 الاجتماعية جامعة أسيكط؟
 أىمية الدراسة:

 تكمف أىمية الدراسة في النقاط الآتية: 
تعد ىذه الدراسة حسب عمـ الباحثة أكؿ دراسة  -1

حصائية في مجاؿ الخدمة الإ للؤساليبتحميمية 
 جتماعية.الا
تعد الدراسة إضافة جديدة إلى التراث المعرفي  -2

 في مجاؿ الخدمة الاجتماعية.
تقدـ تغذية راجعة لممبتدئيف كطلبب الدراسات  -3

الإحصائية كمدل الإفادة منيا  العميا حكؿ الأساليب
 معالجة كتحميؿ البيانات. في
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ت العميا للؤساليب تباع طلبب الدراسامدل ا -4
ئؿ الجامعية كما تحققو مف الرسانجاز الإحصائية في إ

عمى النتائج المستندة عمى تفسير الحصكؿ دقة في 
 البيانات باستخداـ القكانيف الإحصائية.

الاستفادة مف نتائج الدراسة كما تسفر عنو مف  -5
 تكصيات في المجاؿ الميداني لمبحكث الاجتماعية. 

 أىداف الدراسة: 
 قسميف: عمىتنقسـ أىداؼ الدراسة 

 سي مؤداه: ىدؼ رئي - أ
في  كثر شيكعان الأ التعرؼ عمى الأساليب الإحصائية
كدكتكراه(  )ماجستير تحميؿ بيانات الرسائؿ الجامعية

بكمية  المجازة في اختصاص الخدمة الاجتماعية
 الخدمة الاجتماعية جامعة أسيكط

 أىداؼ فرعية تتمحكر في: -ب 
تبياف أنكاع الإحصاء المستخدـ في تحميؿ  -1

ئؿ الجامعية )ماجستير كدكتكراه( المجازة بيانات الرسا
في اختصاص الخدمة الاجتماعية بكمية الخدمة 

 الاجتماعية جامعة أسيكط.
 الكصفية التعرؼ عمى الأساليب الإحصائية -2

المستخدمة في تحميؿ بيانات الرسائؿ الجامعية 
)ماجستير كدكتكراه( المجازة في اختصاص الخدمة 

 جتماعية جامعة أسيكط.الاجتماعية بكمية الخدمة الا
الاستدلالية  الأساليب الإحصائية التعرؼ عمى -3

في تحميؿ بيانات الرسائؿ المستخدمة  البسيطة
الجامعية )ماجستير كدكتكراه(  المجازة في اختصاص 
الخدمة الاجتماعية بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة 

 أسيكط.
الأساليب الإحصائية الاستدلالية  التعرؼ عمى -4

ة المستخدمة في تحميؿ بيانات الرسائؿ المتقدم
الجامعية )ماجستير كدكتكراه(  المجازة في اختصاص 
الخدمة الاجتماعية بكمية الخدمة الاجتماعية جامعة 

 أسيكط؟

تحميؿ  استخداـ الدلالة الإحصائية فيمدل  بياف -5
الرسائؿ الجامعية )ماجستير كدكتكراه( المجازة بيانات 

اعية بكمية الخدمة في اختصاص الخدمة الاجتم
 الاجتماعية جامعة أسيكط.

 حدود الدراسة: 
)ماجسػػتير  المكضػػكعية: شػػممت الرسػػائؿ الجامعيػػةالحػػدكد 

 كدكتكراه( المجازة في اختصاص الخدمة الاجتماعية.
الحدكد المكانية: دراسة الرسائؿ الجامعية التي أجيزت 
في قسـ الخدمة الاجتماعية كمية الخدمة الاجتماعية 

 ة أسيكط.جامع
الحدكد الزمنية: شممت الرسائؿ الجامعية التي أجيزت 

 (.ـ2016-2010في الفترة مف )
  مصطمحات الدراسة:

 :التعريؼ الإجرائي للؤساليب الإحصائية 
ىي عبارة عف قكانيف إحصائية تساعد الباحث في جمع 
البيانات كالتقميؿ مف نسبة الاحتمالات غير الأكيدة في 

فسيرىا لاستخلبص الاستنتاجات تحميؿ البيانات كت
 الخاصة بيا كالتحقؽ مف صحة فرضياتيا.

 :التعريؼ الإجرائي لمرسائؿ الجامعية 
يقصد بيا رسائؿ الماجستير كالدكتكراه التي تـ 

جازتيا مف قبؿ لجنة مف الأساتذة ك مناقشتيا  ا 
 يف.مالمحك

 الدراسات السابقة:
 دراسة استيدفت ـ(2012سعد العمرم)أجرل   -1

عف كاقع الأساليب الإحصائية المستخدمة في  الكشؼ
رسائؿ الماجستير بكمية التربية جامعة أـ القرل مف 
حيث نكع المتغير كالأساليب الإحصائية المستخدمة, 

في ىذه مة د الأساليب الإحصائية الأكثر ملبءكتحدي
يـ صحة استخداـ الأساليب الرسائؿ, بالإضافة إلى تقك 
إحصائية بديمة في حالة  الإحصائية كاقتراح أساليب

عدـ سلبمة الأسمكب الإحصائي المستخدـ في تمؾ 
 مككنو مفعينة كطبقت أداة الدراسة عمى الرسائؿ, 

 ق(.1430ك 1420)لة ماجستير للؤعكاـ ( رسا166)
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كأىـ ما تكصمت إليو مف نتائج: أف أىـ الإشكاليات 
الشائعة في اختيار الأسمكب الإحصائي المناسب في 

ماجستير يعكد إلى قمة معرفة الباحثيف رسائؿ ال
بالاستخداـ المناسب للؤساليب الإحصائية, خاصة 
الأساليب المتقدمة, كعدـ الاىتماـ بالتصميـ البحثي 
مف حيث عدد العينات كطريقة اختيارىا كنكعيا 
كحجميا, بالإضافة إلى أف أكثر الأساليب الإحصائية 

( Tاختبار) التي تـ استخداميا استخدامان غير مناسب
 ( عمى التكالي.Fثـ اختبار)

استيدفت  بدراسة ـ(2012)محمد السردم قاـ -2
تقكيـ الأساليب الإحصائية في البحكث التربكية, 
كاستخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي لتحميؿ 

 -2006جميع ر سائؿ الماجستير ما بيف عامي )
طبقت أداة الدراسة )بطاقة التحميؿ(, عمى ـ(, ك 2010

. ككانت أىـ النتائج: ( رسالة414مككنو مف ) نةعي
تكرر استخداـ أساليب الإحصاء الكصفي, الاستدلاؿ 
البسيط, كالاستدلاؿ المتقدـ مف الاستخداـ الكمي 
للؤساليب الإحصائية في جميع الرسائؿ, كأف ىناؾ 
أخطاء كاضحة في استخداـ الأساليب الإحصائية 

كية بنسبة منيا, خطأ في التكرار كالنسبة المئ
%(, كخطأ في المتكسط الحسابي بنسبة 0,07)
(, كخطأ في الانحراؼ المعيارم بنسبة 0,09%)
(, ككانت نسبة الخطأ في معامؿ الارتباط 0,13%)
(, بينما اختبار "ت" كانت نسبة الخطأ فيو 5,1%)
(14,65%.) 
التعرؼ  ـ(2009دراسة )أسماء سعيد يدفتاست -3

خدمة في معالجة عمى الأساليب الإحصائية المست
البيانات في الرسائؿ الجامعية )ماجستير كدكتكراه( 
المنجزة في تخصص عمـ المعمكمات كالمكتبات, بياف 
أنكاع الأساليب الإحصائية التي استخدميا الباحثكف 
في تحميؿ كتفسير البيانات, كتحديد الأسمكب 
الإحصائي الأكثر استخداما في تمؾ الرسائؿ, 

كاعتمدت  لمنيج المسحي الكثائقي,استخدمت الدراسة ا
بطاقة التحميؿ كأداة لجمع المعمكمات, كشممت العينة 

-1988( رسالة ماجستير مجازة منذ )126)
منذ  الدكتكراه المجازة رسائؿـ(, بينما بمغ عدد 2007

: إلىنتائج ال كأشارت. رسالة( 59ـ( )1995-2007)
ف معظـ الباحثيف في مجاؿ المعمكمات كالمكتبات أ

يستخدمكف النسب المئكية في تحميؿ البيانات الكاردة 
%( مف المجمكع 69,1في رسائميـ الجامعية بنسبة)

, كاف استخداـ أسمكب الاختبارات الكمي لمرسائؿ
(, %13,5الإحصائية جاء في المرتبة الثانية بنسبة )

بينما جاء استخداـ مقاييس النزعة المركزية بالمرتبة 
 مف المجمكع الكمي لمرسائؿ.  (%12,4الثالثة بنسبة )

يدفت استـ( بدراسة 2009قامت )عائدة آؿ مراد -4
نتائج البحكث  فيمعرفة تأثير الأساليب الإحصائية 

المقدمة لنيؿ درجتي الماجستير كالدكتكراه بكمية التربية 
جامعة المكصؿ, كمدل تحقيؽ تمؾ الأساليب 
الإحصائية لأىداؼ الدراسة كصحة الفرضيات كذلؾ 

خداـ المنيج الكصفي )أسمكب المسح الميداني(, باست
( رسالة تمثؿ مجالات 110كبمغت عينة الدراسة )

مختمفة في كمية التربية الرياضية, كتكصمت الدراسة 
إلى النتائج منيا: كقكع عدد مف الباحثيف في أخطاء 

, عدـ إمكانية تطبيؽ النتائج (T-testاختبار الفركؽ )
يح في المعالجة كلبعدىا لعدـ اختيار الأسمكب الصح

عف التفسير العممي كالمنطقي, كتأثر بعض النتائج 
ترتب عميو مف قبكؿ  في تحقيؽ صحة الفركض كما

  الفرض الصفرم أك رفضو.
ـ( تقكيـ بعض 2005استيدفت دراسة )خميؿ لبد -5

الإجراءات المنيجية المستخدمة في رسائؿ الماجستير 
الفمسطينية بغزة.  المقدمة لكميات التربية في الجامعات

كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي, كما 
طبقت أداة الدارسة )بطاقة التحميؿ( عمى عينة بمغت 

( مف المجمكع %27( رسالة جامعية بنسبة )150)
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الكمي لرسائؿ الماجستير في الجامعات الثلبث 
)الإسلبمية, الأزىر, كالأقصى(, ككانت أىـ النتائج: 

( في Tالباحثيف استخدمكا اختبار )%( مف 48أف )
(, F%( منيـ استخدمكا اختبار )20, )دراستيـ

%( استخدمكا النسب المئكية في دراستيـ, أما 19ك)
%(. أف ىناؾ 13مـ تشكؿ سكل )فبقية الاختبارات 

%(, أخطاء في 46,7أخطاء في المعاينة بنسبة )
%(, أخطاء في ثبات الأداة 12صدؽ الأداة بنسبة )

%( فقط مف الباحثيف 10%(, كىناؾ )52,4)بنسبة 
 استخدمكا مقاييس حجـ التأثير في دراستيـ

يدفت استـ( دراسة 2004أجرل )مصطفى باىي -6
الدراسة الإجابة عف التساؤلات, ىؿ تحقؽ الأساليب 
الإحصائية أىدافيا البحثية؟, ىؿ تؤدم الأساليب 
الإحصائية غير المناسبة إلى تعميمات خاطئة؟. 

: كقكع عدد مف الباحثيف في الدراسةتائج نأشارت ك 
 , تأثرت بعض(tاستخداـ اختبار الفركؽ ) أخطاء

النتائج في التحقؽ مف صحة الفركض كما يترتب عميو 
مف قبكؿ الفرض الصفرم أك رفضو, كانت بعض 
نتائج البحكث مختمفة مع نتائج الدراسات السابقة, عدـ 

سمكب الصحيح التفسير المنطقي لمنتائج لعدـ اختيار الأ
في المعالجة الإحصائية, كعدـ إمكانية تطبيؽ النتائج 

  لبعدىا عف التفسير العممي كالمنطقي.
الكشؼ  ـ(2002)عادؿ بابطيف يدفت دراسةاست  -7

عف أىـ مشكلبت الدلالة الإحصائية في البحث 
التربكم, الكشؼ عف كاقع كجكد المفاىيـ كالأساليب 

مكلا لمشكلبت الدلالة الإحصائية التي يمكف أف تقدـ ح
الإحصائية في الرسائؿ العممية. اعتمدت الدراسة عمى 

" يف )منيج تحميؿ المعمكمات "الكثائؽيمنيجيف بحث
مف  كالمنيج الكصفي التقكيمي(, لتقكيـ عينة قصدية

استخدمت الدلالة الإحصائية ك  ,رسائؿ الماجستير
ق(, حيث بمغ 1419-1417المجازة خلبؿ الفترة )

( رسالة. كتكصمت الدراسة إلى نتائج 99عددىا )
منيا: أف أىـ مشكلبت اختبارات الدلالة الإحصائية 

في البحث التربكم ىي استخداـ نتائج الدلالة كتفسير 
لأىمية النتائج, ككتفسير لتأثير المعالجة, ككشفت 
الدراسة انو لا يكجد أم استخداـ لتحميؿ القكة 

 كلا تحميؿ الإعادة.ر حدكد الثقة الإحصائية, كلا لتقدي
التعريؼ ـ( 1994)الخطيب كعكده يدفت دراسةاست -8

بمدل تركيز طمبة الماجستير كأعضاء ىيئة التدريس عمى 
التحميؿ الإحصائي المستخدـ في البحث الكمي. انحصر 
مجتمع الدراسة في بحكث طمبة الماجستير في جامعتي 
اليرمكؾ كالأردنية, كبحكث أعضاء ىيئة التدريس في 

عة اليرمكؾ, كبمغت رسائؿ الماجستير التي تـ الرجكع جام
( رسالة خاصة بالطمبة في الفترة ما بيف 352إلييا )

ـ(, أما بحكث أعضاء ىيئة التدريس 1971-1992)
-1984في الفترة ما بيف ) اثبحأ( 105فبمغت )
: بمغت الرسائؿ التي الدراسةنتائج  كانت أىــ(. 1990

( رسالة بنسبة 259استخدمت التحميؿ الإحصائي )
( بحثان استخدـ 74(, كفي البحكث المينية )96%)

%(. كانت ترتيب استخداـ 73التحميؿ الإحصائي بنسبة )
الأساليب الإحصائية في رسائؿ الماجستير مف الأكثر 

, مقاييس النزعة (Tاستخدامان إلى الأقؿ كما يمي: اختبار)
, تحميؿ ئيالثناكالتشتت كالنسبة المئكية, تحميؿ التبايف 

التبايف الأحادم, تحميؿ التبايف الثلبثي, كلـ يتـ استخداـ 
 تحميؿ التبايف الرباعي المتعدد كالتحميؿ التمييزم.

يدفت استـ( دراسة 1990أجرل )عبدالله النجار -9
تقكيـ الأساليب الإحصائية المستخدمة في رسائؿ 
الماجستير في كمية التربية بجامعة أـ القرل ككمية 

بجامعة الممؾ سعكد, التعرؼ عمى الأساليب التربية 
الإحصائية شائعة الاستخداـ في تمؾ الرسائؿ, كما قاـ 
الباحث بحساب قيمة الدلالة العممية لاختبارات الدلالة 

( 177الإحصائية المستخدمة. كشممت عينة الدراسة )
( رسالة مف جامعة أـ 127رسالة ماجستير منيا )

( رسالة مف جامعة 50ق(, )1409القرل حتى عاـ )
الممؾ سعكد في نفس الفترة. ككانت أىـ نتائج 
الدراسة: أف الأساليب الإحصائية الأكثر شيكعان في 
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(, كأف الدلالة r( ك)F( ,)T(, )عينة الدراسة ىي )
العممية منخفضة في اختبارات الدلالة الإحصائية 

%( مف مجمكع اختبارات الدلالة 27.1بنسبة )
 صائية المستخدمة. الإح
 ـ(2000دراسة )ىكبارد كرياف يدفتاست -10

متابعة النمك التاريخي لشعبية اختبار الدلالة 
الإحصائية, حيث استخدمت عينة عشكائية 

( مجمة مف مجلبت الجمعية النفسية 21بمغت)
 American Psychological ”الأمريكية "

Association (APA) كتكصمت الدراسة إلى .
ختبار الدلالة الإحصائية ىي المغة الشائعة نتائج: أف ا

للئحصاء الاستدلالي في جميع مجلبت الجمعية 
النفسية الأمريكية, كأف الإعادة مع البحث المكسع 
كارتباطو بتحميؿ )ميتا( ىي كسيمة أفضؿ مف 
اختبارات الدلالة الإحصائية لتقدـ كنمك المعرفة 

 التراكمية في عمـ النفس. 
 الدراسة تيدفاستبدراسة  (ـ1997بمككيرقاـ )  -11

الا ( مق40)كتحميؿ ثلبث مجلبت عممية ربع سنكية, 
سنكات الخمس في مجلبت أخرل نشرت خلبؿ 

إلى نتائج: أف  الدراسة تالأخيرة مف البحث, كتكصم
تمؾ الأبحاث لا تتضمف أم مقاييس لحجـ التأثير, أف 

غمب تمؾ المجلبت بارة "عالية الدلالة" مكجكدة في أع
قالات المنشكرة, بالإضافة إلى أىمية إدراؾ كالم

ائية كذلؾ لتحسيف الباحثيف لمفيكـ الدلالة الإحص
 تفسير النتائج.

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:
مف خلبؿ عرضنا لمدراسات السابقة يمكف تمخيص 

 :تيةالنقاط الآبعض 
 :محكريف ىما عمىقسمت الدراسات السابقة 

تي تناكلت الأساليب المحكر الأكؿ: الدراسات ال
ات )العمرم الإحصائية بالتقكيـ كالتحميؿ مثؿ دراس

,  ـ2009كآؿ مراد ـ, 2012ـ, السردم 2012
ـ, الخطيب كآخركف 2004, باىي  ـ2009كسعيد 

 (. ـ1990, النجار  ـ1994
المحكر الثاني: يتعمؽ بالدراسات التي تناكلت 

لإحصائية مثؿ دراسات )لبد اختبارات الدلالات ا
, ىكبارد 2002ـ, بابطيف 2004باىي ـ, 2005
 ـ(. 1990, كالنجارـ1997ـ, بمككير2000كرياف 

استخداـ الأساليب  كقكع الباحثيف في أخطاء -1
, لبد  ـ2012الإحصائية مثؿ دراسات )العمرم 

 ـ(.2004, كباىي  ـ2005
أكدت بعض الدراسات السابقة مثؿ دراسات  -2

يف , بابط ـ2009, آؿ مراد  ـ2012)العمرم 
ـ( بأف ىناؾ مؤشرات 1990, كالنجار  ـ2002

خاطئة عند حساب قيمة الدلالة الإحصائية في بعض 
 رسائؿ الماجستير.

التركيز عمى بعض الأساليب الإحصائية دكف  -3
ـ, 2005, لبد 2009غيرىا مثؿ دراسات )سعيد 

 ـ(.1990كالنجار 
كجكد تبايف في استخداـ الاختبارات الإحصائية  -4

 ـ(.1990ـ, كالنجار 2009يد مثؿ دراسات )سع
السابقة يمكف لمدراسة  النقاطكمف خلبؿ استعراض 
 :الاستفادة منيا بما يمي

  الاستفادة مف الدراسات السابقة في الإطار النظرم
 لمدراسة الحالية.

  الاستفادة مف الدراسات السابقة في كضع مككنات
 أداة تحميؿ المضمكف.

  الأساليب الخركج بصكرة شاممة كدقيقة عف أىـ
 الإحصائية المستخدمة في البحكث الاجتماعية.

الاحصاء مفيومو، وأىميتو،  الإطار النظري:
 :ساليبووأنواعو، وأ

في البحكث  ان كميم ان أساسي ان حصاء جزءلقد أصبح الإ
الكمية التي تستند إلى البيانات الاحصائية كتؤكد أف 

نشطة تخدامو أساسي كضركرم في مختمؼ الأاس
 ,كالطبية ,نسانيةـ الإك يك يستخدـ في العمالبحثية ف
ساسية, كفي مجاؿ اعية, كالعمكـ الأكالزر  ,كاليندسية
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خمك عمـ مف العمكـ مف الصناعة كغيرىا, كلا يكاد ي
 حصاء في بحكثو كتطبيقاتو العممية.استخداـ الإ
فرع مف فركع العمـ التي يتعامؿ مع  فالإحصاء

عف التساؤلات  البيانات كتحميميا كتنظيميا للئجابة
جزءان لا حصاء اليكـ أصبح الإ ذلؾل .كالاستدلاؿ فييا

يتجزأ مف العممية كالمكضكعية كالمصداقية التي 
تستخدـ في عمميات التخطيط كالدراسات العممية 

. كما (3ـ:2011)صلبح مراد  كالكصفية كالتجريبية
أشد حاجتنا إليو في البحكث العممية عامة  كالبحكث 

لمعرفة الظكاىر كالمشكلبت  اصة,الاجتماعية خ
 الاجتماعية كأسبابيا كتطكرىا. 

مف أىـ المناىج المعركفة  ان كيعد الاحصاء منيج
ممية الذم يعتمد عمى كالمتبعة في إجراء البحكث الع

حصائية في معالجة كتحميؿ البيانات. الاساليب الإ
فيك ذلؾ الفرع مف فركع الرياضيات الذم يشمؿ عمى 

كالمعمكمات لظاىرة ما, كتبكبييا,  جمع البيانات
كعرضيا, كتنظيميا جدكليان أك بيانيان, كمعالجتيا 
رياضيان, كاستخلبص النتائج منيا كتفسيرىا, كاتخاذ 

)مراد  القرار المناسب أك كضع التكصيات المناسبة
حصاء ليذا لا يمكف فصؿ الإ .(15ـ:2010عكض

 عف الرياضيات فيك مككف مف مككنات ىذا العمـ.
 مفيكـ ىك فإف السؤاؿ الذم يطرح نفسو, ما كمف ثـ

حصاء؟ كماىي أىميتو في البحكث العممية؟ كماىي الإ
ا ما سكؼ نتطرؽ حصائية؟ كىذكأساليبو الإ أنكاعو

 .إليو في بحثنا ىذا
 :حصاءالإ عمم مفيومأولًا: 
ذلؾ لسعة  حصاءالكثير مف تعاريؼ عمـ الإىناؾ 

تطبؽ النظريات  استخدامو في العمكـ الأخرل, حيث
خرل مف العمكـ الأحصائية في الكثير كالأساليب الإ

 امثؿ لاتباعيالطريقة الصحيحة كالأسمكب الأ اباعتبارى
حصاء إلا بحكث العممية. كلا يمكف تعريؼ الإفي ال

 إذا رصدناه لغة كاصطلبحان.

لغة: معناه العد, كالجمع, كالاستخراج,  فالإحصاء
حاطة بالشيء عممان كالإ , كالحصر,كالضبط, كالتقدير

. (177ـ:2012)عبدالعالي حمدكلي كيقينان كحسان 
حصاء تعني الإجراءات الرياضية المستخدمة ككممة إ

 لتنظيـ كتمخيص كتفسير المعمكمات.
يقصد بو العمميات فحصاء اصطلبحان: أما الإ
ىك . ك (6ق:1426)محمد نكرم ؽ الرياضيةائكالطر 

ؽ العممية ائلطر عباره عف مجمكعة مف النظريات كا
التي تبحث في جمع البيانات كعرضيا, كتحميميا, 

 )أحمد طيبوكاستخداـ النتائج في التنبؤ أك اتخاذ القرار
 .( 13: ـ2008

لأخػػػر بأنػػػو مجمكعػػػة مػػػف المبػػػادئ كمػػػا عرفػػػو الػػػبعض ا
سػػػاليب التطبيقيػػػة التػػػي تسػػػاعد الباحػػػث عمػػػى دراسػػػة كالأ

البيانػات ظاىرة ما دراسػة عمميػة مكضػكعية كذلػؾ بجمػع 
كغيػػػػػر مباشػػػػػرة كتنظيميػػػػػا فػػػػػي جػػػػػداكؿ بطريقػػػػػة مباشػػػػػرة 

تكضػػيحية, كتحميميػػا, كاسػػتخلبص نتائجيػػا كالتحقػػؽ مػػف 
  .(5 : ـ2000 عبدالرحمف عيسكم) صحة فرضياتو

كبناءان عمى ما سبؽ يمكف القكؿ أف عمـ الاحصاء ىك 
د الباحث بمجمكعة مف الأدكات العمـ الذم يم
تستخدـ في عمميات جمع حصائية التي كالأساليب الإ

انات لظاىرة ما, بيدؼ الكصكؿ كعرض كتمخيص البي
لى الحمكؿ الممكنة التي تتعمؽ بتفسير الظاىرة محؿ إ

 البحث كالكقكؼ عمى سمكؾ تطكرىا.
نسانية في العمكـ الإكمف البدييي القكؿ أف الأبحاث 

تتضمف جمع البيانات. فعمى سبيؿ المثاؿ كالاجتماعية 
عمى  البطالةحث مدل كجكد تأثير كي يحدد البال

حتاج لجمع بيانات عف سمكؾ ي وفإن لشبابا ياتسمكك
 وجد أمامينتيي مف جمع البيانات ي. كعندما الشباب

عف نتائج صفحات عديدة مميئة ببيانات رقمية عباره 
حصاء ىنا ىك مساعدة مقاييس معينة. فميمة الإ

 لجعؿ ىذه المعمكمات ليا معنى.الباحث 
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نسانية الإ حصاء في البحوث الإىمية أثانياً: 
  :والاجتماعية والسموكية

عمـ لو أىمية أساسية في البحكث إف الإحصاء 
, سكاء أكانت إنسانية أك اجتماعية أك سمككية العممية

 ران تأثي يؤثرليس لأنو يخدـ كؿ العمكـ فقط, لكف لأنو 
كمف ثـ لا ان في دقة كمصداقية البحث العممي. محكري

حكاؿ ؿ مف الأحصاء بأم حاستغناء عف الإيمكف الا
 في البحكث العممية ميما كانت طبيعة ىذه البحكث.

حصاء يعد أداة أك منيجان مفيدان في جمع لذلؾ فإف الإ
نتاجان كتنبؤان, كيعني ىذا البيانات كمعالجتيا تفسيران كاست

صبح كسيمة كليس غاية, أم أنو أداة أف الإحصاء أ
مصداقية العممية لتكضيح إجرائية لتحقيؽ نكع ال

كسة بشكؿ كمي ككيفي بغية الكصكؿ الظكاىر المدر 
ف الحكـ عمى صحتيا في لى نتائج عممية دقيقة, يمكإ

كضعت خصيصان لذلؾ. لذا حصائية ضكء جداكؿ إ
جراءات المنيجية الرئيسية التي فيك يشكؿ أحد الإ

-14ـ:1989)غريب سيد تقكـ عمييا البحكث العممية
حقؽ مف جراءات عمى التعد ىذه الإ, حيث تسا(18
بالطريقة السميمة كتـ تفسيرىا ف البيانات قد عرضت أ

حصاء يخدـ غرضيف ليذا فإف الإ بصكرة صحيحة.
 عريضيف ىما:

حصاء لتنظيـ كتمخيص المعمكمات يستخدـ الإ  -1
حتى يتسنى لمباحث الرؤية الكاضحة لما تتمخض عنو 

 دراستو كتكصؿ نتائجيا للآخريف.
حصاء الباحث عمى اختيار فرضيات الإيساعد   -2

إحصائية دقيقو  أساليببحثو كذلؾ عبر استخداـ 
عمؽ بتمؾ الفرضيات جابات محددة فيما يتإلى تقكده إ

 .(7ق:1426)محمد نكرماك دحضيسكاء بقبكليا أ
غي أف نطرح سؤالان لأنفسنا عف الأسباب لكف ينب

ة نسانيالميمة لأىمية الإحصاء في البحكث العمكـ الإ
ىناؾ سبباف ميماف لأىمية ك  ؟كالاجتماعية كالسمككية

 حصاء:الإ
حصاء ربما يتعمؽ لأىمية معرفة الإ كؿالسبب الأ

المعمكمات  المرء شخصان مستنيران عارفان بكنوبككف 
الرقمية. ففي كثير مف جكانب حياتنا اليكمية نجد 
أنفسنا مغرقيف بحقائؽ كمعمكمات يمكف مف السيكلة 

بأساسيات  ذا لـ نكف عمى درايةإساءة فيميا إ
يع المرء حصاء يستطبمعرفة أساسيات الإف حصاء.الإ

حصائية بصكرة سميمة. أما التعامؿ مع التقارير الإ
العمكـ الاجتماعية  يك أف طلببف السبب الثاني

لى تصميـ كتنفيذ الكثير كالنفسية كالإنسانية يحتاجكف إ
ب التعامؿ مف أبحاثيـ كتجاربيـ. كىذه العمميات تتطم

ة لمبيانات. فالتدريب في حصائيت الإمع المعالجا
حصاء ىك بمثابة التدريب عمى تعمـ مجاؿ الإ

 .(22:ـ2006)محمد نكرم كاستيعاب المنيج العممي
في البحكث العممية في  حصاءكيمكف تحديد أىمية الإ

 تية:النقاط الآ
جمع البيانات عف الظاىرة العممية, كىذا يتعمؽ   -1

حداث تأثيرىا في إ كاقع الظاىرة كمدلبالكشؼ عف 
 التغييرات.

حصاء في التعرؼ عمى مصداقية استخداـ الإ  -2
كثبات أدكات البحث مف حيث امكانية جمع البيانات 

 نينة.مف الظكاىر بطمأ
حصائية لمبيانات التي تـ إجراء المعالجات الإ  -3

الحصكؿ عمييا بالأساليب الملبئمة لخصائصيا 
الباحث لمتأكد مف حدكثيا أك  كالفرضيات التي يسعى

 تحققيا.
حصائية كتفريغيا تضمف تبكيب البيانات الإ  -4

 حصائية المناسبة.الإ بالأساليبلمباحث معالجتيا 
اتخاذ القرارات بشأف  كساب الباحث القدرة عمىإ  -5

مصداقية الإجراءات الإحصائية قبؿ الشركع بتنفيذىا 
 .(5ـ:1997)عفانو ك التعامؿ معياأ
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ة الإحصاء في العمكـ ننا القكؿ أف أىميكعميو يمك
نسانية كالاجتماعية كالسمككية تتمثؿ في تحكيؿ الإ

لى بيانات منسقة غير المنظمة إ المبعثرةالبيانات 
 كمنظمة.

 :حصاءالإ أنواعثالثاً: 
تبدأ مياـ الحصكؿ عمى إجابات لتساؤلات البحث 
بجمع البيانات. كيتـ جمع البيانات مف المفردات التي 

أدكات جمع بيانات تـ تغطيتيا بالدراسة باستخداـ ت
أك  المقابمةأك  الاستبانةمناسبة كالملبحظة أك صحيفة 

كرغـ أف الباحثيف  باستخداـ كسائؿ كمقاييس أخرل.
دة لتنظيـ كتفسير البيانات حصائية عديائؽ إطكركا طر 

ؽ العديدة تتدرج تحت ثلبثة تصنيفات ائفإف ىذه الطر 
 عريضة ىي:

 :ء الكصفيحصاالإ -1
كصفي إلى مجمكعة مف المفاىيـ حصاء الير الإيش
ساليب التي تستخدـ في تنظيـ كتمخيص كعرض كالأ

, مجمكعة مف البيانات بيدؼ إعطاء فكرة عامة عنيا
كما يشير الإحصاء الكصفي إلى مجمكعة مف 

نات مكضكع البحث تجعؿ بيا التي ساليب الرياضيةالأ
ذلؾ فيك قة كدلالة, لكثر كضكحان كدكمعمكماتو تبدك أ

جراء عمميات التنظيـ كالتبكيب كالكصؼ يساعد عمى إ
تمخيص ستيدؼ الإحصاء الكصفي كي كالتحميؿ فقط.

 ك قيـ رقميةاكؿ أك رسكـ بيانية أالبيانات في جد
كيشمؿ الإحصاء  .(21-20ـ:2011)صلبح مراد

 ىي: حصائيةالكصفي مجمكعة مف الأساليب الإ
 ما يمي: : تتضمفمقاييس النزعة المركزية -أ

 المنكاؿ: -1
ىك أكثر القيـ شيكعان أك تكراران سكاء كانت ىذه القيـ 

 رقمية. ان فئات تصنيفية أك قيم
 :مزايا المنكاؿ 
 سيكلة قياسو. -
 لا يتأثر بالقيـ الشاذة. -

 :عيكب المنكاؿ 
ك قيمتيف كييمؿ يركز عمى قيمة كاحدة فقط أ -

 التكزيعات.
 يقة تقريبية.غير دقيؽ حيث يتـ قياسو غالبان بطر  -
يخضع  كمف ثـيستند عمى قيمة كاحدة فقط  -

 لمتغيير مف عينة لأخرل أك حسب تنظيـ البيانات.
 الكسيط: -1

مف مقايس النزعة المركزية لمبيانات الترتيبية مثؿ 
)التقديرات أك الدرجة الكظيفية(. كىك يركز عمى مكقع 
القيمة. فالكسيط لأم مجمكعات مف القيـ المترتبة ىي 

التي يسبقيا كيمييا أعداد متساكية مف ىذه  القيمة
القيـ. أم القيمة التي تقع في منتصؼ القيـ المعطاة 

يمثؿ  كمف ثـكذلؾ بعد ترتيبيا تصاعديان أك تنازليان. 
 متكسطان مكقعيان لمجمكعة مف القيـ.

 :مزايا الكسيط 
أنو لا يعتمد عمى القيـ الرقمية الحقيقية ليا   -

ات ممتكية دما تككف البيانكعميو يحسف استخدامو عن
 يجابان.بطريقة شاذة سمبان أك إ

 :عيكب الكسيط 
يرتكز عمى قيمة كاحدة كىي القيمة الكسطى فقط   -

 كييمؿ بقية التكزيعات.
لا يمكف استخدامو في الإحصاء الاستدلالي لعدـ   -
 محمد نكرم ) مكانية معالجتو بالطريقة الجبريةإ

 .(126-122, 101 - 92 : ـ2006
 :لمتكسط الحسابيا. 3

حصائية استخداما في الدراسات ىك أكثر المقاييس الإ
يمكف جمعيا يككف ليا متكسط  فأم بيانات كالبحكث,

قيمة متكسطة لمتعبير عنيا. كلحساب المتكسط أك 
الحسابي لعدد مف القيـ ىك حاصؿ جمعيا مقسكمان 
عمى عددىا. كعندما تككف القيـ كبيرة مما يصعب 

لى استخداـ طريقة يات الجمع نمجأ إراء عمممعيا إج
 الكسط الفرضي لتصغير حجـ القيـ الكبيرة. 
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 :مزايا المتكسط الحسابي 
يستخدـ المتكسط الحسابي كؿ البيانات المتكفرة   -

 في التكزيعات.
 يمكف معالجة المتكسط الحسابي جبريان.  -
 حصاء الاستدلالي.الإالأساس في معظـ عمميات  يعد  -
 ابي:عيكب المتكسط الحس 
يتأثر المتكسط الحسابي بالقيـ الشاذة, أم  -

 التكزيعات الممتكية لانجذابو نحك جية الالتكاء
P.15):Lapin,L.1975). 
 ما يمي: مقاييس التشتت: تتضمفب. 
 المدل: -1

درجػة كأقػؿ درجػة فػي التكزيعػات. ىك الفرؽ بػيف أعمػى 
كيصمح المدل لقياس التشػتت فػي حالػة البيانػات معتدلػة 

م لا تضػػـ قيمػػان شػػاذة فػػي طرفػػي التكزيعػػات, التكزيػػع, أ
غيػػر  ان شػػاذة فإنيػػا تعطينػػا صػػكر  ان لأنيػػا إذا اسػػتخدمت قيمػػ

بعػض. عف صادقة عف مدل تباعد المشاىدات بعضيا 
كنعني بالتكزيع المعتدؿ أف تتجمع البيانات في منتصػؼ 
 التكزيعػػات كتقػػؿ تػػػدريجيان كممػػا انتقمنػػػا لطرفػػي التكزيعػػػات

 .(145-143 : ـ2006 )محمد نكرم
 :الانحراؼ المعيارم -1

يعد أدؽ مقاييس التشتت, كىك أكثر استخدامان في 
, القيـ أك تباينياالبحكث المختمفة. فيك يكضح تجانس 

فكمما كاف الانحراؼ المعيارم صغيران قؿ تبايف القيـ 
ذا زاد الانحراؼ المعيارم زاد تبايف  كزاد تجانسيا, كا 

. كيمثؿ (86ـ:2011)صلبح مراد القيـ كقؿ تجانسيا
, متبايفالمكجب لالانحراؼ المعيارم الجذر التربيعي 

تخدـ نفس لأنو مقياس يسفيستخدـ بدلان عف التبايف 
 & Lymanصمية )كحدات قياس البيانات الأ

Longnecker,2010:pp91-92.) 
 معامؿ الالتكاء: -1

يستخدـ معامؿ الالتكاء لمحكـ عمى شكؿ التكزيع التكرارم 
كرارم. كالالتكاء ىك مدل بهعد المنحنى أك المنحنى الت

إما أف يككف مكجبان أم عف التماثؿ كالاعتداؿ. فالالتكاء 

نى لميميف أك سمبان أم يتمدد طرفا المنح يتمدد طرفا
 . (177 : ـ2006 )محمد نكرم لى اليسارالمنحنى إ

 ما يمي: مقاييس العلبقة: كتتضمف ج. 
 :معامؿ ارتباط بيرسكف  -1

ىك مقياس لقكة )حجـ( العلبقة بيف  معامؿ الارتباط
متغيريف مستكل قياسيما فترم أك نسبي. كمعامؿ 
ارتباط بيرسكف يعتمد عمى افتراض كجكد علبقة خطية 
بيف متغيريف, كأف مستكل قياسيما فترم أك نسبي, 

لى يما تكزيعان اعتداليان بالإضافة إكتتكزع درجات
 .(147-146ـ:2011)صلبح مراد عشكائية العينة

 :معامؿ ارتباط سيبرماف  -2
ىك قياس العلبقة بيف متغيريف فػي حالػة القيػاس الترتيبػي, 
لػػػػػذلؾ يسػػػػػمى معامػػػػػؿ ارتبػػػػػاط الرتػػػػػب أك معامػػػػػؿ ارتبػػػػػاط 
سػػيبرماف. كتعتمػػد معادلػػة سػػيبرماف عمػػى ترتيػػب الػػدرجات 

كتيػػػتـ معظػػػـ البحػػػكث فػػػي  كحسػػػاب الفػػػركؽ بػػػيف الرتػػػب.
امػػؿ ارتبػػػاط نسػػانية بمعامػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػكف كمعالعمػػكـ الإ

حاكلػة التكصػؿ مسيبرماف لتكضيح العلبقة بيف المتغيػرات 
يضػان ف أسػباب تمػؾ العلبقػات. كمػا تيػتـ ألى مقترحات عػإ

 بػػػػػػالمتغيرات باسػػػػػػتخداـ متغيػػػػػػرات أخػػػػػػرل مسػػػػػػتقمة التنبػػػػػػؤ
 .(166-160 : ـ2011)صلبح مراد

 :لتكراراتاالتكزيع  .د 
يقصد بالتكرارات تبسيط البيانات كعرضيا في صكرة 

جراء مناسبة لسيكلة فيميا كتيسير الاس تنتاج منيا كا 
 حصائية.العمميات الإ

 . النسب المئكية:ق
تساعدنا عمى فيـ المعطيات كالبيانات التي تـ 
 تجميعيا في جداكؿ لمعرفة نسبة مككنات الظاىرة

   .(25ـ:2011)صلبح مراد
 :حصاء الاستدلاليالإ. 2

الذم يستند  يعرؼ الإحصاء الاستدلالي بأنو الإحصاء
صدار قراراتو عمى استنتاجات كتعميمات صادقة في إ

كمكضكعية في ضكء استخداـ العديد مف الاختبارات 
حصائية تمييز بيف العكامؿ كالمتغيرات الإالتي تؤكد ال
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كشكاىد لا تعزل إلى  المختمفة, بحيث يعطي أدلة
نما إ ان ثرات معينة جكىرية تحدث فركقلى مؤ الصدفة, كا 

 فات كاضحة في الظكاىر مكضكع البحث.ك اختلبأ
حصاء الاستدلالي مكملبن للئحصاء الكصفي, كيعد الإ

إذ يقدـ الاحصاء الكصفي خصائص الظاىرة 
كمكاصفاتيا, في حيف يؤكد الاحصاء الاستدلالي عمى 
صحة حدكث ىذه الظاىرة اعتمادان عمى نظرية 

 .(3ـ:2010)عفانو الاحتمالات كنظرية اتخاذ القرارات
يشير الإحصاء الاستدلالي إلى مجمكعة ا كم

الأساليب المستخدمة في التكصؿ إلى استنتاجات مف 
ؽ ائلى طر بيانات العينة إلى المجتمع, بمعنى يشير إ

عزت ) الاستدلاؿ عف المجتمع مف بيانات العينة
  .(183ـ:2011حسف

حصاء الاستدلالي مف أكثر جكانب عممية كيعد الإ
حكث الاجتماعية بصفة عامة اتخاذ القرار في الب

كبحكث الخدمة الاجتماعية بصفة خاصة )السيد 
حصاء الاستدلالي كينقسـ الإ(. 159ـ:1999عطيو
 قسميف ىما: عمى

 :معمميالبارامترم الستدلالي لاحصاء الإا - أ
مـ( كىك متغير المجتمع.  يقصد بكممة بارامتر )مع 

ا في مالمتغير خاصية مف خصائص العينة, أف
مـ. كالإالمجتمع ف ىك  حصاء البارامترميسمى المع 

)صلبح  الذم يعتمد عمى معالـ المجتمع
يستخدـ  حصائيىك نكع إك  .(20-19ـ:2011مراد

ك عينات عندما نريد أف نحدد مكاصفات عينة ما أ
مشتقة مف مجتمع إحصائي أك أكثر, كمف أىـ  محددة

 حصاء الاستدلالي البارامتري:شروط استخدام الإ
 يانات المشتقة تتبع التكزيع الاعتدالي أف تككف الب

 لمكضكع الدراسة.
 ك تجانس المجتمع.تساكم تبايف أ 
 ير, بحيث يككف حجـ العينة حجـ العينات كب

 .30قؿ عمى الأ
 ات مف المجتمع العشكائية في اختيار العين
 صمي.الأ

ارامترم مجمكعة مف حصاء الاستدلالي البكيتضمف الإ
, اختبار دانيت, Tختبار احصائية ىي )الاختبارات الإ

تككي, اختبار شيفيو, اختبار اختبار فشير, اختبار 
)عزت  , (F حادمالأ دكنكاف, كتحميؿ التبايف

ساليب كبحكـ أف الأ .(404 : ـ2011حسف
مف ىذه  يفكثيره فإف الباحثة ستطرؽ لنكع البارامترية

 ساليب.الأ
 :Tاختبار  -1

ف يستخدـ ىذا الاختبار لمقارنة متكسطي عينتي
ف العديد مف البحكث مستقمتيف أك غير مستقمتيف. كلك

نسانية تيتـ بدراسة عدة متكسطات في في العمكـ الإ
يتـ الاعتماد الكقت الكاحد. كلمعالجة ىذه المشكمة 

ستخدـ لمقارنة عدة , لأنو يسمكب تحميؿ التبايفأعمى 
 متكسطات معان.

 تحميؿ التبايف: -2
متكسطي  حصائي يستخدـ لمقارنةأسمكب إ ىك

الكقت. كيعد تحميؿ التبايف مجمكعتيف أك أكثر في نفس 
حميؿ كثر استخدامان في تالأساليب الإحصائية الأ مف

نسانية بصفة عامة كعمـ بيانات البحكث في العمكـ الإ
ـ جدان ميسمكب لنفس بصفة خاصة. فتحميؿ التبايف أا

تمؾ التي في تحميؿ بيانات البحكث التجريبية خاصة 
كثر مف متغير مستقؿ في تصميماتيا تتضمف أ

ـ ميالتجريبية. كمف ثـ فإف معرفة تحميؿ التبايف أمر 
لمباحثيف لفيـ نتائج الدراسات السابقة في مجاؿ 

سمكب المناسب لتحميؿ ككذلؾ لاختيار الأالتخصص, 
 .(Kiess,H.1989:370) بيانات التي يقكمكف بياال

دمة كيمكف استخداـ تحميؿ التبايف في مجاؿ الخ
 الاجتماعية في نكاحي مختمفة نذكر منيا:
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قياس درجات التجانس بيف المجمكعات في  -1
الدراسات في مجاؿ طريقة العمؿ مع الجماعات كفي 

 مجاؿ طريقة تنظيـ المجتمع.
العملبء في يمكف أف يستخدـ كمعيار لتصنيؼ  -2

مؤسسات الرعاية الاجتماعية في مجاؿ الخدمة 
 الاجتماعية.

بيف مستكيات الفركؽ القائمة يستخدـ لتحديد  -3
التحصيؿ في مختمؼ الأنكاع مثؿ )الذككر كالإناث( 

نكاع كذلؾ لتحديد أساليب التدخؿ المختمفة مع تمؾ الأ
 ؽ الخدمة الاجتماعية.ائفي مجاؿ طر 

يستخدـ كمعيار لحؿ بعض المشكلبت داخؿ  -4
مؤسسات الخدمة الاجتماعية مف خلبؿ معرفة الفركؽ 

كلبت داخؿ المؤسسات التي أدت لتمؾ المش
 الاجتماعية.

يستخدـ كمعيار لمتحقؽ مف الفركؽ في مجاؿ  -5
 : ـ1999 )السيد عطيو بحكث الخدمة الاجتماعية

250-251). 
 :Fتحميؿ التبايف الاحادم  .1

ىك تحميؿ تبايف متغير تابع لعدة مجمكعات مستقمة, 
بمعنى أنو ييتـ بتحميؿ بيانات متغير تابع في ضكء 

ضمف عدة مستكيات ىي متغير مستقؿ يت
حادم مكعات. كبذلؾ يككف في تحميؿ التبايف الأالمج

د كمتغير تابع كاحد كليذا يسمى متغير مستقؿ كاح
 .(271ـ:2011)صلبح مراد ,حادم()أ
 :حصاء الاستدلالي اللببارامترم اللبمعمميالإ -1

سػػػػػتدلالي اللببػػػػػارامترم بأنػػػػػو نػػػػػكع حصػػػػػاء الاالإ يعػػػػػرؼ
فيػػػك دلالي البػػػارامترم, حصػػػائي بػػػديؿ للئحصػػػاء الاسػػػتإ

لشػػػػػػركط الكاجػػػػػػب تكفرىػػػػػػا يتقيػػػػػػد با حصػػػػػػاء الػػػػػػذم لاالإ
حصػػاء البػػارامترم, فيػػك يتحػػرر مػػف القيػػكد لاسػػتخداـ الإ

لشكؿ التكزيع التكرارم كحجـ العينة. فالإحصاء المسبقة 
اللببػػػػػارامترم لا يفتػػػػػرض كجػػػػػكد معمكمػػػػػات عنػػػػػد تكزيػػػػػع 

 حصاء اللببارامترم:كمف أىـ شركط الإ المجتمع.
 لى الاستدلاؿ الناتج عنيا معالـ المجتمع.لا ييتـ إ 
لا تكجد شركط مسبقة حكؿ تكزيع المجتمع الذم  

 تشتؽ منو العينات.
 حصاء البارامترم.عدـ تحقؽ شركط الإ 

ارامترم مجمكعة مف حصاء الاستدلالي اللببكيشمؿ الإ
, (X2)حصائية ىي ) اختبار مربع كامالاختبارات الإ

يس, اختبار فريدماف, اختبار لكأ-اختبار كركسكاؿ
كؼ, سميرن - كيمكككسكف, اختبار ككلمكجركؼ

معامؿ الارتباط شارة, اختبار ذم الحديف, اختبار الإ
تبار ماف كتني, تحمبؿ التغاير الجزئي, اخ

 .(254ـ:2010)علبـ,(حادمالأ
 (:X2)اختبار مربع كام  .1

يستخدـ مربع كام عندما تككف البيانات مأخكذة 
رة كمستقمة, كعندما يتـ التعبير عف العينات كبي

ك نسب مئكية, كيستخدـ في شكؿ تكرارات أ البيانات
ذا كانت التكرارات المشاىدة )التجريبية( إلتحديد ما 

 ةالمتمثمة في البيانات المتجمعة عف الظاىرة المقيس
كيعد . ـ لامع التكزيعات النظرية لمبيانات أ تتطابؽ

بر عف مدل عت حصائيةإاختبار مرع كام طريقة 
التعارض بيف عدد الحالات المشاىدة في ثلبثة أك 

في تمؾ كثر مف الفئات, كبيف عدد الحالات المتكقعة أ
ذا كانت التكرارات إد ما تحديم بمعنى الفئات نفسيا, أ

)مركاف  المتكقعةالملبحظة تختمؼ عف التكرارات 
 .(306 - 305 : ـ2000 ابراىيـ

 اختبار ذم الحديف: .2
ان مثؿ العديد منيا ثنائي يرات التي يككف الناتجىك المتغ

جابتيا )نعـ أك لا( مف أسئمة الاستبانات التي تككف إ
مما يستمزـ كجكد تكزيع احتمالي بيا. كتسمى مثؿ ىذه 

كالذم يسمى تكزيع ذم ( بالتكزيع الثنائي)المتغيرات 
 الحديف. 
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 سمكب ما يمي:كيشترط في ىذا الأ
 لمستقمة.كجكد عدد مف المحاكلات ا 
 .كؿ محاكلة ينتج عنيا أحد الاحتماليف 
 احتماؿ النجاح كالفشؿ يظؿ ثابتان طكاؿ المحاكلات 
(Fruned & Wilson1997:74). 
 : حصاء الاستدلالي المتقدمالإ.3

حػػػػد أنػػػػكاع الإحصػػػػاء يعػػػػد الإحصػػػػاء الاسػػػػتدلالي المتقػػػػدـ أ
الرسػػػائؿ الجامعيػػػة, نجػػػاز الػػػذم يسػػػتخدـ بشػػػكؿ كبيػػػر فػػػي إ

حصػػاء المتقػػدـ غيػػر ميػػـ فػػي البحػػكث عنػػي أف الإكىػػذا لا ي
 لكػػػػف ,العمميػػػػة عامػػػػة كالبحػػػػكث التربكيػػػػة كالنفسػػػػية خاصػػػػة

لػى المسػتكل الدراسػات العميػا لػـ يصػمكا إف في مرحمػة الباحثي
 حصػػػاء.بيػػػذا النػػػكع مػػػف الإ مػػػف خلبلػػػو معػػػرفتيـتػػػتـ الػػػذم 

: الآتيػػػةحصػػػائية قػػػدـ الأسػػػاليب الإحصػػػاء المتكيتضػػػمف الإ
العػػػػػاممي, تحميػػػػػؿ التبػػػػػايف الثنػػػػػائي, تحميػػػػػؿ يف تحميػػػػػؿ التبػػػػػا)

التبػػػػايف الثلبثػػػػي, تحميػػػػؿ تبػػػػايف القياسػػػػات, تحميػػػػؿ التغػػػػاير 
 ,الثنػػػػػػائي, تحميػػػػػػؿ التغػػػػػػاير الثلبثػػػػػػي, كالتحميػػػػػػؿ التمييػػػػػػزم(

 .(361ـ:2011)صلبح مراد
 تحميؿ التبايف العاممي:  - أ

حصائي ساليب التحميؿ الإأسمكب مف أيعرؼ بأنو 
التحميؿ العاممي بكصؼ ـ متعدد المتغيرات. كيقك 

مى أساس الصفات لممتغيرات كتفسيرىا عالظكاىر أك 
ة مف المعمكمات بأقؿ عدد مف جلى أعمى در الكصكؿ إ

كجكدة بيف العكامؿ التي تعبر عف العلبقات الم
ك غير خطية, كيمكف لمتحميؿ المتغيرات بدالة خطية أ

نماط أالعاممي أف يحقؽ عدة أىداؼ مثؿ التعرؼ عمى 
 لبقات البيئية كالاقتصاد في كصؼ البياناتالع
(Hair,et.al.2010:p94).  
 تحميؿ التبايف الثنائي: -ب

متغيريف مستقميف بكؿ منيما يستخدـ في تحميؿ بيانات 
, كمتغيػػػػر تػػػػابع. ف عمػػػػى الاقػػػػؿمسػػػػتكياف أك مجمكعتػػػػا

كيكػػػكف الاىتمػػػاـ ببحػػػث الفػػػركؽ بػػػيف متكسػػػطات درجػػػات 
سػػػػـ يطمػػػػؽ عميػػػػو ا كػػػػؿ متغيػػػػر مسػػػػتقؿ كالػػػػذممجمكعػػػػات 

لػى بحػث إ بالإضػافةالمتغير التػابع(,  في)الأثر الأساسي 

 المتغير التابع. فيأثر التفاعؿ بيف المتغيريف المستقميف 
 تحميؿ التبايف الثلبثي:  -ج

ة متغيرات مستقمة بكؿ يستخدـ في حالة كجكد ثلبث
قؿ, كمتغير منيا مستكياف أك مجمكعتاف عمى الأ

ر مستقؿ ـ بدراسة أثر كؿ متغيتابع. كيككف الاىتما
المتغير التابع, ككذلؾ دراسة التفاعلبت بيف  في

)صلبح  المتغير التابع فيالمتغيرات المستقمة كأثرىا 
 .(323-303ـ:2011مراد

 :خلاصة
حصاء ىك العمـ نستنتج مما سبؽ ذكره, أف عمـ الإ

متعددة لجمع البيانات كمف ؽ ائييتـ بكصؼ طر  الذم
كعرضيا باستخداـ الأساليب يتـ تنظيميا  ثـ
كاستخلبص النتائج منيا. كتمثؿ حصائية لتحميميا الإ

حصائية الطريقة المنطقية كالرشيدة لدراسة الأساليب الإ
ؤ بسمككيا في الظكاىر المختمفة كتحميميا, كالتنب

سمكب العممي لمتعبير الكمي المستقبؿ, فيي تعد الأ
ضكعي تحميؿ مك بناءن عمى   كالكيفي عف الظاىرة
ليذا أصبح استخداـ الأساليب لممعمكمات المتاحة. 

سية التي يعتمد عمييا ساالإحصائية مف الأعمدة الأ
لى الحمكؿ المناسبة لكثير مف المشكلبت في التكصؿ إ

 .كالظكاىر في جميع التخصصات
حصائية مثميا مثؿ العديد مف الكسائؿ إف الأساليب الإ

اميا بشكؿ جيد العممية الاخرل, تؤدم متى تـ استخد
فيدة كمكثكؽ بيا, تؤدم إذا اُسيء الى نتائج م
رفة. لى نتائج كارثية لا تخدـ العمـ كلا المعاستخداميا إ

خدمة البحث حصاء ىي كبما أف الغاية مف تطبيؽ الإ
صائي ىك في ذاتو مسئكؿ حالعممي فإف المنيج الإ

نو ذا قيمة عممية خلبقية فضلبن عف كك ذات قيمة أ
إلى حد كبير ف تطكر المجتمع يعتمد لؾ لأكمادية, كذ

لى عمى الأساليب الإحصائية السميمة التي تؤدم إ
 .(258ـ:2016)صباح عايش النتائج العممية الدقيقة
حصائية مف ىمية الأساليب الإألذا يمكف تكضيح 

 :الآتيةخلبؿ النقاط 
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 ممية التي حصائي الكسيمة العيعد الأسمكب الإ
ىداؼ المتكقعة مف كراء يمكف أف تضمف تحقيؽ الأ

 تنفيذ أم دراسة أيا كاف نكع الظاىرة المدركسة.
   يجابان ترتبط فعالية الأساليب الإحصائية سمبان كا

 بمدل جكدة البيانات المستخدمة في البحكث العممية.
 اة أساسية في تكفير حصائية أدتعد الأساليب الإ

ت الدقيقة كالجيدة حصاءات كالمؤشراالبيانات كالإ
 بعاد الحقيقية لمظكاىر.كؼ عمى الألمكق
  أصبح استخداـ الأساليب الإحصائية ضركرة

لى الحمكؿ المناسبة لكثير مف حتمية لمكصكؿ إ
المشكلبت كالقضايا التي تيـ المجتمع كقضايا 

 كالصناعة, كالتجارة ,كالزراعة ,كالتعميـ ,الصحة
  .(10-5ـ:2007)ماجد عثماف

 :راسةجراءات المنيجية لمدالإ سابعاً:
 . المنيج:1 

تعد ىذه الدراسة في حقيقتيا دراسة كصفية تحميمية 
اعتمدت عمى منيج تحميؿ المضمكف كأداتو دليؿ 
تحميؿ المضمكف كمنيج أساسي يساعد في تحميؿ 
الرسائؿ الجامعية المجازة في الخدمة الاجتماعية. 

أسمكب يعتمد عمى  كمنيج تحميؿ المضمكف ىك
لكحدة التحميؿ المختارة سكاء الرصد التكرارم المنظـ 
 , مفردة, شخصية, أك كحدةاأكانت كممة, مكضكع

 . (217ـ:2012)صالح العساؼ  ان قياس أك زمن
 . الأدكات:2

دليؿ تحميؿ المضمكف كمكجو بالدراسة  استعانت
 ذمرئيسي كأداة لجمع البيانات مف مجتمع البحث, كال
يا. عنصمـ بيدؼ خدمة تساؤلات الدراسة للئجابة 

 :الآتيةكقد استسقى الدليؿ بنكده مف الخطكات 
أدبيات البحكث كالدراسات أكلان: الاطلبع عمى بعض 

السابقة التي ليا صمة مباشرة أك غير مباشرة بمكضكع 
 كالاستفادة منيا في الدراسة الحالية. الدراسة

 ثانيان: تصميـ دليؿ التحميؿ, كضـ الخطكات الآتية:

 ليؿ تحميؿ صياغة المحاكر الأساسية لد
 المضمكف.

 .تحديد العناصر الفرعية كترتيبيا كتتابعيا 
 .اختيار مؤشرات لكؿ عنصر 
 صدؽ دليؿ التحميؿ:  .3

 وتقكيملمتأكد مف صدؽ أداة تحميؿ المضمكف تـ 
 : الآتيعمى النحك و كتنقيح
  عرض دليؿ التحميؿ عمى أربعة محكميف مف

جامعات مختمفة تخصص خدمة اجتماعية لإبداء 
للبزمة لدليؿ التحميؿ يو, ثـ عمؿ التعديلبت االرأم ف

 راء المحكميف ليصؿ إلى صكرتو النيائية.بناءن عمى ا
  إعادة صياغة بنكد الدليؿ كتطبيقو عمى عدد مف

 الرسائؿ الجامعية لاختبارىا.
  بنكد جاءت عمى  ستواحتكل دليؿ التحميؿ عمى

 :الآتيالنحك 
  لمرسالة. الأساسيةالبيانات 
 تخدـ في الرسائؿ.الإحصاء المس 
  الأساليب الإحصائية الكصفية المستخدمة في

 الرسائؿ. 
  الأساليب الإحصائية الاستدلالية البسيطة

 المستخدمة في الرسائؿ.
  الأساليب الإحصائية الاستدلالية المتقدمة

 المستخدمة في الرسائؿ.
 في الرسائؿ. المستخدمة الدلالة الإحصائية 
 . ثبات دليؿ التحميؿ: 4
 حكميف,متحكيـ أداة تحميؿ المضمكف مف قبؿ ال عدب

تـ حساب قيمة معامؿ الثبات عف طريؽ معادلة 
 (92ـ:2005خميؿ لبد) الاتفاؽ

 معامؿ ثبات ىكلستي= 

حيث ف: ىي عدد المحكميف, ـ: متكسط الاتفاؽ بيف 
المحكميف.
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 ( يبين قيمة معامل ثبات ىولستي لأداة الدراسة1الجدول رقم )
 

 معامل ثبات ىولستي متوسط الاتفاق عدد المحكمين
4 71,0 91,0 

 

معامؿ ثبات ىكلستي يتضح مف الجدكؿ السابؽ أف 
لى ( كىك معامؿ يشير إ91,0لأداة الدراسة بمغ قيمتيا)

  ثبات الاداة كصلبحيتيا لمتحميؿ.
  :وحدة الدراسة

شممت كحدة الدراسة جميع رسائؿ الماجستير 
ازة في اختصاص الخدمة الاجتماعية كالدكتكراه المج

 لمفترة مفبكمية الخدمة الاجتماعية جامعة أسيكط 
ـ( كقد اختيرت ىذه الفترة لأنيا تمثؿ 2010-2016)

احدث ما تـ إجازتو مف رسائؿ في كمية الخدمة 
الاجتماعية حيث بمغ عدد رسائؿ الماجستير المجازة 

( 15ة )( رسالة, كبمغ عدد رسائؿ الدكتكراه المجاز 60)
:الآتيرسالة, كما ىك مكضح في الجدكؿ 

 
 

 ( يبين أعداد الرسائل الجامعية المجازة )ماجستير ودكتوراه( وسنوات منح الدرجة العممية2جدول رقم )
 

 النسبة % عدد رسائل الدكتوراه النسبة % عدد رسائل الماجستير السنة م

1 2010 11 14,7% - - 
2 2011 2 2,7% 6 8% 
3 2012 12 16% 1 1,3% 
4 2013 3 4% - - 
5 2014 - - 5 6,7% 
6 2015 16 21,3% - - 
7 2016 16 21,3% 3 4% 

 %20 15 %80 60 الإجمالي
 

 مصادر جمع البيانات:
 :الآتيةالمصادر بت الدراسة ستعانا
 مصادر أكلية:   -1

عمى دليؿ تحميؿ المضمكف كأداة  الدراسةاعتمدت 
يانات, لأنيا تعد مف أنسب منيجية أساسية لتفريغ الب

 الأدكات لطبيعػة مكضكع الدراسة.
 مصادر ثانكية:  -2

 الكتب, كالدكريات كالمجلبت  كمف أىـ ىذه المصادر
 

ذات نترنت كشبكة الأالدراسات السابقة, العممية, 
 بمكضكع الدراسة. ك بعيدمف قريب أ العلبقة

 الأساليب الإحصائية:
ب المئكية في تحميؿ استخدمت الدراسة التكرارات كالنس

 البيانات كاستخراج النتائج.
 :نتائج الدراسة وتفسيرىا 

 :معمومات أساسية عن الرسالةأكلان: 
 نكع الرسالة: .1
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 (75( يوضح نوع الرسالة   ) ن= 3جدول رقم )
 

 النسبة % التكرار نوع الرسالة مسمسل
 %73,3 55 ماجستير 1
 %26,4 20 دكتكراه 2

 %100 75 المجموع
  .تحميميا تـ التي الجامعية الرسائؿ عدد ىي: ف                           

عدد رسائؿ السابؽ أف  تشير بيانات الجدكؿ
يعزل , %(73,3( رسالة بنسبة )55الماجستير بمغ )

ذلؾ ربما لاكتفاء سكؽ العمؿ بمؤىؿ الماجستير 
في حيف أف عدد رسائؿ ساسية لمعمؿ. أكدرجة 

, كيرجع %(26,4رسالة بنسبة ) (20الدكتكراه بمغ )
ذلؾ ربما لعدـ مقدرة الباحثيف في مكاصمة الدكتكراه 

 كثر.ف تفرغ لفترة طكيمة نسبيان كجيد ألما تتطمبو م
مف  نسبة أعمىف رسائؿ الماجستير ني أكىذا يع

يدؿ أف ىناؾ طفرة كبيرة في  مما رسائؿ الدكتكراه.
ؿ إجازة رسائؿ الماجستير عف الدكتكراه في مجا

 ـ.2016-2010الخدمة الاجتماعية خلبؿ الفترة مف 
 نكع الباحث:  -2

 

 (75) ن= ( يوضح نوع الباحث   4جدول رقم )
 

 النسبة % التكرار نوع الباحث مسمسل
 %66,6 50 ذكر 1
 %33,4 25 أنثى 2

 %100 75 المجموع
 

أف عدد رسائؿ الذككر  السابؽ تشير بيانات الجدكؿ
لمجازة في الخدمة الاجتماعية )ماجستير كدكتكراه( ا

في حيف أف عدد  %(,66,6( رسالة بنسبة )50بمغ )
%(. 33,4( رسالة بنسبة )25ناث بمغ )رسائؿ الإ

كيرجع السبب في ذلؾ ربما إلى الصعكبة في جمع 
كالذم  البيانات بالنسبة للئناث مف مجتمع البحث

 خر. يتطمب الانتقاؿ مف مكاف لآ
 يجاز الرسالة:سنة إ -3

 

 (75) ن= ( يوضح سنة الإيجاز    5ول رقم )جد
 

 النسبة % التكرار سنة الإيجاز م
1 2010 2 2,6% 
2 2011 3 4% 
3 2012 8 10,6% 
4 2013 10 13,4% 
5 2014 15 20,2% 
6 2015 17 22,6% 
7 2016 20 26,6% 

 %100 75 المجموع
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أعمى نسبة لإيجاز  أف السابؽ يتضح مف الجدكؿ
%( 26,6ـ حيث بمغت )2016نت عاـ الرسائؿ كا
 2014%( ثـ عاـ 22,6ـ بنسبة )2015يمييا عاـ 
%(, 13,4بنسبة ) 2013كعاـ %(, 20,2بنسبة )

بنسبة  2011%(, كعاـ 10,6بنسبة ) 2012 كعاـ
 كىذا يدؿ. %(2,6بنسبة ) 2010كأخيرا عاـ %( 4)

في إجازة رسائؿ  ان ملبحظ ان تدريجي ان تزايد ىناؾ أف
مع تقدـ  الدكتكراه في الخدمة الاجتماعيةالماجستير ك 

( رسالة مف 20تـ إجازة ) 2016في عاـ ف السنكات,
 ـ.2010( رسالة في عاـ 2مقابؿ ) العممية الرسائؿ

 مجاؿ التخصص الدقيؽ: -4

 

 (75) ن=  ( يوضح التخصص الدقيق 6جدول رقم )
 

 النسبة % التكرار التخصص الدقيق م
 %6,7 5 خدمة فرد 1
 %26,6 20 ماعةخدمة ج 2
 %20 15 تنظيـ مجتمع 3
 %33,3 25 مجالات 4
 %13,4 10 تخطيط اجتماعي 5

 %100 75 المجموع
 

لتخصص ا أف السابؽ يتضح مف بيانات الجدكؿ
احتؿ  في الخدمة الاجتماعية لممجالات  الدقيؽ

, كجاء في المرتبة %(33,3)المرتبة الاكلى بنسبة 
%(, 26,6نسبة )خدمة الجماعة بتخصص  الثانية

خدمة تنظيـ المجتمع كفي المرتبة الثالثة تخصص 
%(, يميو التخطيط الاجتماعي بنسبة 20بنسبة )

كيدؿ  .%(6,7كأخيرا خدمة الفرد بنسبة ) ,%(13,4)
المختمفة  بأنكاعياف مجالات الخدمة الاجتماعية ذلؾ أ

أك العماؿ, أك  ,الشبابأك , ك الطبالتعميـ, أ)
كثر التخصصات الدقيقة رغبة ي أى (الاعاقة...الخ

 لدل الباحثيف في الخدمة الاجتماعية.
 نكع الدراسة: -5

 (75) ن=  الدراسة ( يوضح نوع 7جدول رقم )
 

 النسبة المئوية التكرار نوع الدراسة م

 %80 60 دراسة كمية 1
 % 20 15 دراسة غير كمية 2

 %100 75 المجموع
 

ائؿ التحميمية ىي غالبية الرسات الجدكؿ أف تشير بيان
الأساليب دراسات كمية اعتمدت عمى استخداـ 

)التكرارات, النسب المئكية, المعالجات حصائية الإ
 الإحصائية( كأداة لتحميؿ بياناتيا كنتائجيا الميدانية

( دراسة كمية بنسبة 60حيث بمغ عدد الدراسات )
( 75%( مف إجمالي الرسائؿ التحميمية كعددىا )80)

( رسالة اعتمدت عمى 15يف ىناؾ )رسالة. في ح
التحميؿ الكيفي دكف استخداـ الجداكؿ كالمعالجات 
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%( مف 20الإحصائية في تحميؿ نتائجيا كبنسبة )
إجمالي الرسائؿ التحميمية, حيث اعتمدت مشكلبتيا 

كمف ثـ تحميؿ المحتكل,  أـالبحثية عمى دراسة حالة 
 ىا مف دراستنا الحالية.تـ استثناؤ 

 مستخدـ في الرسائؿ:الاحصاء ال -6
 (60) ن=  الإحصاء المستخدم في الرسائل نوع( يوضح 8جدول رقم )

 

 النسبة % التكرار الإحصاء نوع م

 %70 42 إحصاء كصفي 1
 %25 15 إحصاء استدلالي بسيط 2
 %5 3 إحصاء استدلالي متقدـ 3

 %100 60 المجموع
 

ر الإحصاء الكصفي ىك الأكث تشير بيانات الجدكؿ أف
في الرسائؿ التحميمية حيث بمغ تكرار  استخدامان 

إجمالي  مف %(,70( مرة بنسبة )42استخدامو )
في المرتبة  يميو .الرسائؿ الجامعية التي تـ تحميميا

 تـالإحصاء الاستدلالي البسيط حيث  الثانية
إجمالي  مف %(25( مرة بنسبة )15استخدامو )

 لـ يعتمد  حيففي . الرسائؿ الجامعية التي تـ تحميميا
 

كثيران في  الإحصاء الاستدلالي المتقدـ الباحثكف عمى
( مرة 3)الدراسات, كىذا كاضح مف خلبؿ تكراره 

معرفة  عدـفي كيرجع السبب ربما , %(5بنسبة )
 كيفية استخداـك  حصاءالباحثيف بيذا النكع مف الإ

 . حصائيةأساليبو الإ
خدمة في ثانياً: الأساليب الإحصائية الوصفية المست

الرسائل:
 ( يوضح الأساليب الإحصائية الوصفية9جدول رقم )

 

 الترتيب النسبة % التكرار الأساليب الإحصائية م

 1 %100 60 التكرار 1
 1 %100 60 النسب المئكية 2
 3 %75 45 المتكسط الحسابي 3
 2 %83,3 50 الكسيط 4
 4 %55 33 المنكاؿ 5
 5 %41,7 25 الانحراؼ المعيارم 6
 7 % 16,7 10 معامؿ الالتكاء 7
 6 %25 15 معامؿ ارتباط بيرسكف 8
 8 % 8,3 5 معامؿ ارتباط سبيرماف 9
 - - - تحميؿ الانحدار البسيط 10

 .   اسمكب مف أكثر يستخدـ ما عادة الباحث لأف الرسائؿ, عدد مف أكثر التكرارات 



 أماني عبدالرزاؽ أحمد باغريب                                              ................دراسة تحميمية للؤساليب الإحصائية المستخدمة 

                             334                                                  2018, ديسمبر  2, العدد  15مجمة جامعة حضرمكت لمعمكـ الإنسانية المجمد 

 مقاييس النزعة المركزية أفيتضح مف الجدكؿ 
كالتكرار,  ط الحسابي, كالكسيط, كالمنكاؿ()المتكس

كانت  التحميمية المستخدمة في الرسائؿكالنسب المئكية 
قؿ  بينما, (مرة 248حيث بمغ مجمكع تكراراىـ ) عالية

معامؿ الالتكاء,  ) اييس العلبقةمق الاعتماد عمى

( سيبرمافكمعامؿ ارتباط بيرسكف, كمعامؿ ارتباط 
  .مرة( 30حيث بمغ مجمكع تكراراىـ )

 البسيطة ثالثاً: الأساليب الإحصائية الاستدلالية
 المستخدمة في الرسائل:

 ( يوضح الأساليب الإحصائية الاستدلالية10جدول رقم  )

 النسبة المئوية التكرار الأساليب الإحصائية م
 Z - 0%اختبار  1
 T 45 75%اختبار  2
 %0 - اختبار  3
 %0 - سميرنكؼ -كؼاختبار ككلمكجر  4
 %0 - اختبار الإشارة 5
 %0 - اختبار ذم الحديف 6
 %0 - اختبار ماف كتني 7
 %0 - فك اختبار كيمكككس 8
 %0 - اختبار دانيت 9
 %0 - فيشراختبار  10
 %0 - اختبار فريد ماف 11
 %0 - اختبار تككي 12
 %0 - اختبار شيفيو 13
 %0 - اختبار دكنكاف 14
 %0 - ليسكأر كركسكاؿ اختبا 15
 F () 30 50%  تحميؿ التبايف 16
 %0 - معامؿ الارتباط الجزئي 17
 %0 - تحميؿ التغاير الأحادم 18

 

أكثر الأساليب الإحصائية ف الجدكؿ أف يتضح م
 الاستدلالية البسيطة المستخدمة في الرسائؿ الجامعية

الرسائؿ جمالي مف إ %(75) بنسبة( Tكاف اختبار )

  كيميو اختبار تحميؿ التبايف .لجامعية التي تـ تحميمياا
(F) (50)بنسبو%.  

رابعاً: الأساليب الإحصائية الاستدلالية المتقدمة 
 المستخدمة في الرسائل:
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 ( يوضح الأساليب الإحصائية الاستدلالية المتقدمة11جدول رقم )
  

 النسبة % التكرار الأساليب الإحصائية م
 %8,3 5 امميالتحميؿ الع 1
 %16,7 10 تحميؿ التبايف الثنائي 2
 %33,3 20 تحميؿ التبايف الثلبثي 3
 %66,7 40 تحميؿ تبايف لمقياسات 4
 %0 - تحميؿ التغاير الثنائي 5
 %0 - تحميؿ التغاير الثلبثي 6
 %0 - التحميؿ التمييزم 7

 

الأساليب الإحصائية يتضح مف الجدكؿ أف 
اختبارات  ةعمى أربع تمة اقتصر الاستدلالية المتقد

 ,لعاممي كتحميؿ التبايف الثنائياالتحميؿ ) فقط ىي 
( في كتحميؿ تبايف لمقياسات ,كتحميؿ التبايف الثلبثي

نسبو تحميؿ تبايف  ىعمنت أككا الرسائؿ التحميمية,

تحميؿ التبايف الثلبثي  ثـ ,%(66,7لمقياسات بنسبة )
يف الثنائي بنسبة %(, تمييا تحميؿ التبا33,3بنسبة )

  %(.8,3التحميؿ العاممي بنسبة ) خيران ( كأ16,7%)
خامساً: الدلالات الإحصائية المستخدمة في الرسائل:

 (60)ن = ( يوضح الدلالات الإحصائية المستخدمة في الرسائل12جدول رقم )
 

 النسبة % التكرار الدلالات الإحصائية المستخدمة في الرسائل م
 %100 60 إحصائية استخدمت دلالة 1
 %0 - لـ تستخدـ دلالة إحصائية 2

 %100 60 المجموع
 

الجامعيػػػة  جميػػػع الرسػػػائؿأف  السػػػابؽ يتضػػػح مػػػف الجػػػدكؿ
الػػدلالات  متاسػتخدالتػي تػػـ تحميميػا )ماجسػتير كدكتػكراه( 

 %(.100الإحصائية في تحميؿ النتائج بنسبة )
 الدراسة: استنتاجات
دة في الرسائؿ الجامعية تحميؿ البيانات الكار مف خلبؿ 

اص الخدمة الاجتماعية تـ التكصؿ المجازة في اختص
  لى الاستنتاجات الآتية:إ
حصػػػػػػػػائية شػػػػػػػػيكعان فػػػػػػػػي أف أكثػػػػػػػػر الأسػػػػػػػػاليب الإ -1

الرسػػػػائؿ الجامعيػػػػة )ماجسػػػػتير كدكتػػػػكراه( المجػػػػازة فػػػػي 
اختصاص الخدمة الاجتماعية ىي )التكػرارات كالنسػب 

مرة( مف مجمكع  60) المئكية( حيث بمغ عدد تكرارىما
 60كعػػػػػػددىا ) الرسػػػػػائؿ الجامعيػػػػػة التػػػػػي تػػػػػـ تحميمييػػػػػا

حصػػػائية شػػػيكعان ىػػػك رسػػػالة(, ككػػػاف أقػػػؿ الأسػػػاليب الإ
)معامػػؿ ارتبػػاط سػػيبرماف كالتحميػػؿ العػػاممي( حيػػث بمػػغ 

الرسػػػػائؿ  مػػػػرات فقػػػػط( مػػػػف مجمػػػػكع 5عػػػػدد تكرارىمػػػػا )
 يا. الجامعية التي تـ تحميم

خدامان في الإحصاء الكصفي ىك الأكثر استأف  -2
 60الجامعية التي تـ تحميميا كعددىا ) الرسائؿ
( مرة بنسبة 42حيث بمغ تكرار استخدامو ) رسالة(,

حصائية الكمية للؤساليب الإ %(, مف النسبة70)
المستخدمة. بمعنى أف كؿ الدراسات الكمية لا تخمك 

 حصاء الكصفي )التكرارات كالنسب المئكيةالإ مف
في تحميؿ بياناتيا كالكصكؿ حصائية( كالمعالجات الإ

كىذا ما أتفؽ مع ما تكصؿ إليو كؿ مف  ,لى النتائجإ
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 (. ـ2005ـ, لبد2009سعيدـ, 2012السردم)
لـ يعتمد الباحثكف عمى الإحصاء الاستدلالي  -3

المتقدـ كثيران في الدراسات, كىذا كاضح مف خلبؿ 
مف النسبة الكمية  %(5بنسبة ) ( مرات3تكراره )

ائية المستخدمة,  كيرجع السبب ربما حصللؤساليب الإ
حصاء معرفة الباحثيف بيذا النكع مف الإفي عدـ 

كىذا يتفؽ مع ما , حصائيةأساليبو الإ ككيفية استخداـ
 ـ(.2012تكصؿ إليو )العمرم 

أف مقاييس النزعة المركزية )المتكسط الحسابي,  -4
كالكسيط, كالمنكاؿ( كالتكرار, كالنسب المئكية 

حيث لرسائؿ التحميمية كانت عالية المستخدمة في ا
, كيعزل ذلؾ إلى ككف مرة( 248بمغ مجمكع تكرارىـ )
غمب تمؾ الرسائؿ كبير )أكبر مف حجـ العينات في أ

ىا إلى استخداميا في تحميؿ ( ليذا لجأ باحثك 30
نتائجيـ, كىذه النتائج تتفؽ مع ما تكصؿ إليو كؿ مف 

,  ـ2005 , لبد ـ2009 , سعيد ـ2012 )السردم
ـ(. بينما قؿ الاعتماد عمى مقاييس 1990النجار

العلبقة ) معامؿ الالتكاء, كمعامؿ ارتباط بيرسكف, 
حيث بمغ مجمكع تكرارىـ  كمعامؿ ارتباط سبيرماف(

لى ككف بعض ىذه الأساليب تحتاج إ مرة( 30)
 فرضيات لتكضيح العلبقة بيف متغيراتيا. 

 أف أكثر الأساليب الإحصائية الاستدلالية  -5
البسيطة المستخدمة في الرسائؿ الجامعية التي تـ 

مف إجمالي  %(75بنسبو )( Tتحميميا كاف اختبار )
حصاء الاستدلالي البسيط. كيميو اختبار اختبارات الإ
أم أف الأساليب  .%(50) بنسبة(F)  تحميؿ التبايف

كاف   (F)كتحميؿ التبايفT) البارامترية مثؿ اختبار )
ذلؾ يختار الباحثكف كاضح, لالتركيز عمييا بشكؿ 

منيـ بأف ىذا النكع  لى حد ما, اعتقادان عينات كبيرة إ
تفؽ مع ما حصاء البديؿ, كىذا ما أأقكل مف الإ

ـ, 2005ـ, لبد2012تكصؿ إليو كؿ مف )العمرم
 ـ(. 1990النجارـ, 1994الخطيب كعكده

ساليب الإحصائية لـ يعتمد الباحثكف في الأ -6
اليب اللببارامترية )اختبار مف الأس البسيطة عمى كؿ
بار مات كتني, كاختبار كركسكاؿ مربع كام, اخت

ليس( كالاختبارات البعدية )اختبار فيشر, اختبار كأ
(, معامؿ Zدانيت, كاختبار تككي( ككذلؾ اختبار)

الارتباط الجزئي, كالتغاير الأحادم, ربما اعتقادان منيـ 
ساليب النتائج التي يحصمكف عمييا مف الأأف بناء 

اللببارامترية غير دقيقة بما يكفي, أك ربما اعتقادان 
 في البحث. ان منيـ أف استخداميا يعد ضعيف

أف الأسػػػػػػػاليب الإحصػػػػػػػائية الاسػػػػػػػتدلالية المتقدمػػػػػػػة  -7
التحميػػػػػػؿ اختبػػػػػػارات فقػػػػػػط ىػػػػػػي ) ةاقتصػػػػػػرت عمػػػػػػى أربعػػػػػػ

كتحميػؿ التبػايف الثنػائي, كتحميػؿ التبػايف الثلبثػي,  ,العػاممي
 التحميميػػة, الجامعيػػة سػػات( فػػي الرسػػائؿكتحميػػؿ تبػػايف لمقيا

كىػػػذا لا يعنػػػي أنيػػػا غيػػػر ة, معقػػػد اكيعػػػزل ذلػػػؾ ربمػػػا لأنيػػػ
ف فػػي مرحمػػة البػػاحثيميمػػة فػػي البحػػكث, كلكنيػػا تعنػػي أف 

لػػى المسػػتكل الػػذم مػػف خلبلػػو إالدراسػػات العميػػا لػػـ يصػػمكا 
مف صػياغة مشػكمة كفػركض بحػثيـ التػي تحتػاج يتمكنكف 

سػػاليب. كىػػذا يتفػػؽ مػػع مػػا الأ لمتحقػػؽ منيػػا باسػػتخداـ تمػػؾ
 ـ(.2012تكصؿ إليو )العمرم 

 )ماجستير كدكتكراه(الجامعية  أف جميع الرسائؿ -8
الدلالات الإحصائية في  تماستخد التي تـ تحميميا

ف الباحثي%( كىذا يدؿ أف 100تحميؿ النتائج بنسبة )
اعتمدكا عمى الفركض في رسائميـ لإيجاد فركؽ دلالو 

 عميولة الإحصائية, كىذا ما أكدت في اختبارات الدلا
العمكـ الإنسانية يعتمدكف  باحثيالدراسات السابقة أف 

 عمى اختبارات الدلالة الإحصائية في تحميؿ النتائج.
 التوصيات:

نشاء مركز إحصائي متخصص في الجامعات, إ -1
 يقكـ عميو متخصصكف في مجاؿ الإحصاء. 

 في دكرات دخاؿ طمبة الدراسات العمياإضركرة  -2
تطكيرية في استخداـ الاساليب الإحصائية خلبؿ فترة 

 نجاز الرسائؿ.إ
أخرل ضركرة الاعتماد عمى مؤشرات احصائية   -3

 .عند تفسير نتائج البحكث كالدراسات
مراعاة معايير كشركط استخداـ الأساليب  -4

 الإحصائية في البحكث الاجتماعية.
ؿ جراءات البحثية في رسائعمؿ دراسات لتقكيـ الإ -5
لى جميع التخصصات.جستير كالدكتكراه المقدمة إالما
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An Analytical Study of the Statistical Methods Used in Academic Theses at 

the Faculty of Social Work, Assuat University 
 

Amani Abdelrazzag Ahmed Ba-Ghareeb 
 

Abstract 
 

This study aims to identify the statistical Methods used for analyzing data in the academic dissertations 

(MA and PH degrees) that were authorized in the Social Work Department in the Faculty of Social work 

at Assuat University during the period (2010-2016) and to identify the most statistical Methods used by 

researchers. To achieve this, the study employed the content analysis and Content analysis Guide as basic 

tools for collecting the data. The analyzed dissertations were (75), and the results show the following: 

-1 The most common statistical methods in theses (MSc and PhD) which are approved in the 

specialization of social service are (duplicates and percentages), where the number of frequencies (60 

times) of the total theses that have been analyzed. 

-2 The measures of central tendency (mean, median, and vein), frequency, and percentages used in 

analytical thesis were high, with a total of 248 times of the total number of dissertations analyzed. 

-3 The most simple statistical methods used in the university theses were the T-test (75%) of the total 

analytical messages, followed by the analysis of variance (F) by 50%. 

-4 Advanced statistical methods were limited to only four tests (analysis, binary variance analysis, 

triangular analysis, and variance analysis of measurements) in the dissertations that were analyzed. 
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