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 �::����� ) Seever,1992 ) ( Baker, Gearhart 

&Herman,1994 (       (�:5� ������ ��=9� ��& �
   ������ �� ��	
*��� '��*�      �:��� ����)�� B		��� '�

         N:������� �:	�%���� ���:�X��� +	% �=����� �	2	
) Kerr,1991 (      F�I%�� ���&�� F�X	� � �	0E�   .�:�=� .�  

      / $< ��0	���� �	
*��� +� '��)��/� ��      #$:=� �:	���
          �:	�	����� 8:?����� �� �=)	9�� +��	 �� �� �	
*���

        H���	 ��5���% /< 1�E�	 / �$�� ��	������� �� ��	�)&  
>��� >&I% �=)	9��� J��X� ���� .   

�� #$ �� �%&  Competencies :   
  +<     �0	���� ��������� +� ����      �:=% ��:=	 G%@� 

     �	�I%�� ������� '���U% '�I�%� �?!� �=�� )   T=
:�
�� �	�)&  ��  >���� (    K	� <  �� + �	�)&  ��      ��:%	 >:���� 

    �I�%� ��� D5I��% �=	� >	����� '     +�� �)	9��� F�  
��������        P�:�
�� �%��"��� D��@5�� +� �*%�� 

��  >���� �       �	
��
� D��@5�� ���� �0 ����   "%��� 
  P��
��% ��        K���< �!%�*� +� �?!"
� H�$� >���� 

  �	�=
�� ����)� �	&��� ...    �� >5�:��  �:	�)&    ��:*	 
       1�� B	%"��� ����� G�@� �*	�" �	�:I%�� �������

  ��	:::�5/� ) Selection (  ��:�::���� )	9�::�� � 
) Career ( �:::::*��  ���6� �	 ) Performance ( 

  �	�:"���� ) Development (       >!:5 +:� H�$� 
   ����*�� ����6� ����      ��5:� ��	��� �=�� >��� .. 

� �� ��=)�� ��)	����� ����� �	�)&  � �=� :  

•      ��)�� (�� �
��&�� ����� �����  �X� F     ���6� 1:�< 
2	����� �� >�\�)�� .   

• �6� ���� ��?���� H����� ���%� 2	����� �� .   
•     H���:��� 8������� ����=���  ���� �  �:���  
�X� F  >�\�)�� ���6� 1�< �� �)	9��� .  

•    �	@5I�� D��@5�� )    ����=���� ]8������ >0�
     �==%�I ��� �
��&�� N������� �	
�$�� "��
6��  (  ����
G��
�� ���6� B*�	 +� �=���5���% ��)�� +&�	 .   

•       B���� ��)@��� �@�
��� +� ������ �)&��%  �:	  
         +�:�� >:���� �:� "�%�
/�� �	����� �	
)��

 H������ >������ �         H��:�� #�	�:*� ��� H�$ ��
� 
>���� 4��@�  .  

•  !�X���� ������ �      �:	������ �	������ �	@5I�� 
����         �?��5 ���� �/��� B	*�� +� 89���� +&�� 

�	����� �/����� B�)� ��	��	?� .  

•      %� �?!� �=� D5I�� �	
�� �	@�5 �	%    ���E:% 
   �:�	 >��� B�)��   .�:����   .�:	��	��     �� �:)	9��� 

������ ).  �Q�	� 2009 (   
       ���� +	% �	�? �	%%� �?!� H�
�� �	�)&    8:9���� 

     J**�	 ($�� ���6� (����� J���X�� �     >�:��� ��&� 
        ����:=��� >�:��� ���	&���� >���� 1�< ��&�6�
 2�::��� ���� 1::�< �::�	���� �::	)	9��� ����::���

��2��
<� )..  Antoinette & Lepsinger,1999 (   
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��� �	�)&       �:=
� D��:5�� +� ������   :   �N����:��
   ��=)���� ���)@��� ���$��      '��:=���� ��:������� �

  ����  �:�             �� �:	
�$  �:�=� ���� 1:�� '��:*�� 
�	��� ). �Q�	� 2009 (  

���'(�
�� �
����� ��&� :   
          2�:%� +:� #�	�:"�� ������� $���6� >	�E� ��	

 ��*�� ��	�����   ��  ..      +��:
� N�� �	���� N�����
         �:%&��� '���� �=��� +� >�� ����� ��	��� ����
  4��	�::��� �N	��::�� �::������� �::����� ��:*���

    �����0�:��� �	����
&��� )      �B�2�:�� �:%� 2004  (
  .��9
� �06        �� �	%���� ��	�&% �	����� ��	� ��� 
��=��         �&)�� ��
% �%� �	��������� N������ ��
% �� 

      '��	2� ��=% +	������ ���������� ������ �	�)&   ��̂�� 
          +� 4����:	 H:�$ +U� �	%���� ��	�& �� �
	����

   ������� +�&	 '�)&       T���� ��� ��	
*��� ���5��� �� 
   T=
��� �� �=� >��)�� �         �:� �	��:��� ��	� ����  

         ����< �� �=���
�% 2��&� ��� ��� �� �	%���� ��	�&
  J
�� �+	������ >	�E��        �:=��? �:	%���� �	�& ����� 

        �:� �	��2�� ��� �=� ��=�	��
� ������ ��������
   � �=����� B	*��� ����"� �=�����     �	:����� '���� �

   � �	��
% +���� �=	� �	�)&       �	��:��� �:�	� ��� 
        �� �:� K�%�� F������ +� ��% �$� ��=	�  ��:	�)&  

        ��	�& �� �	����� ��	� ��� (�� ������� �2!��
  ��	%����    +	:������ ����< ����X��  .     #$:� ��E:��

    �� #$� 8�I&��/ ������ �������  ��:	�)&    (�:�� 
 +	��X��� +� �%��� >!5 +� �=�	��� +		�O� :   

1.     �� �	��� (���� �� ��	�)&      �:�	� ���� �	
*��� 
        ����� �9
 �=�� +� ��	%���� ��	�& �� �	�����

 �	����� ��	� '�	���� �����% �	%���� �	�& �� _   
2.    1�<    �	��@:�< ��/� ��$ B��� ���� (�� F�

  �	��� (�� >�� �	����� ��	� ����� ���	�*� +	%
�� #$� ��	�)& ���	C��� (2�� :  

−   D@5���  �
 )  �	�%�� – F�%�� �	L (  

−     �	�	��&6� �%���� )   $���� –       H��I:� $��:�� – 
����� $���� (  

�
����� � )� :   
       +:� �=�	��� ������� #$� 4��&�     ��:	�& �:	���

	%����         ��	�:	����� ��:�	=�� +� �=	%��
� �	���� ��
         #$:� �:� ���6� +	���� �	�"� '����� �	����

     � ������
&���� ������ ��"��� �%&��� ��	�&�� +�&  
�    ������� #$     �� ��E� ���       ���:�X��� +:� ��� 

 �::	�	��&6� �::�
  ��::������� ��::	
*� 8::	9�� 
       >:	�)� ��
 .�	�� ��	�	����� �	����� �� �/�@�/��  
      ��=����5� +	���� ��=�	���
< (���� N��� ��	�����

   ��� ������� +� ��&       ��:	�)&�� ���)@� ��
% �� �=
          ��:	�& �:� �	��:��� ��	� ���� ��2!�� �	
*���

�	%����  .   

�
����� *��)� :   
8�=��� ������� #$� :   

1-     +� 8I&��   �� �	��� (�� ��	�)&   ��2!�� �	
*���  
  ����6      ��	�& �� �	����� ���	� �	%����    >��� �� 

         4:
�� 1:�< ��:	���������� �	����� ��	
*� ���5���
       �����/� 4����� ���� ������ 4
����� 1�� 8�����

 �	����� ��	� ��� �	�"�% ��	�&�� #$� �� .  
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2-          �	:����� ���:�X� �� ���*�� ��
�@ �	�2�
      ���	=�� ����6 �
=��� �	�"���% +		
����� �������

�% �	������ �	�	�����  H� �� ��	�)& .  

3-          ��:�	=�� ���� �	�"�� �	�%�� �	
*� �	X� �	�*�
  �	�	�����   �	%���� ��	�& ��      Q�% P�" >!5 +� �

       N�� �=
EI +� ���� �����*���� ��	@����  �:	�)&  
 �	����� ��	� ��� �=	� .�	
*�� .�	
=� .  

�
����� ���� :   
          �:�	� ���:�� 1:�� �=����U% ������� #$� �����

  �	����� ��� �	�&%  �� �	%�   +	�:@���� '�	���� �����
 �=��@::@5� 8::��5�% #����&�::�� '��=::I 1::��

      ��	%���� �	C% +	*"�
�� ��� ��=��	�
��   ��   >!:5
   ������� ����� 2011 / 2012       �:������ ����� ��& � 

        �=?�:@ (��� ���
�	%�� N�� �� ���5����� '��6�%
J��	*� ���� �� ��	?� ��=��%0� .   

�
����� ����+, :   
-  )&�� �	�  :          +:� 1
C�:�� F� 1)&�:�� +� �	�)&��

   ��� ��	C��    "	���� ������ ) 9:1984 (     #�:)& +:�
      8�& �=� #�	L +� Ja% 1
C��� �	�)&     >:	�� �	I	� �

   �	���I� �	��)��� ) 1426 � : : 101  (    �:	�)&�� +E%
��  " :        +� 4:�	 ���� �	
=��� ����=���� 8������

       X	 +� >�� +� �=������ N	"��	� ������ �=&��	  F�
   c�
*�� ���� �	�	����� J��%��� �         +� �2:�	 �:� �� �� 

        �:	�	����� J��%��� F�X	� J	�� ��*	� ������ J���	
�)&% �	  "   �   �� K��%�� 8��	� �	�)&   �:=
E%  :   �	:@�5
	
�� �   '��=�� �   (�       �:	�& �� �	����� ��	� ���

      N:� >:������� ���6� 1�� J���? �� �0X� ��	%����
�� 8��5�% �	����� ��	
*� .����5���� .����
< �=��	�� .   

-  �� ��	�)&  �	
*���  :    �:����� ��  ��:	�)&    �:�2!�� 
         ��:	
*��� >��� �� ������� �	����� ��	� ����

  ��� ����� ��	�	�����         �:0!0 �:� �:������ '��� �=�
����� ��  : ��	�)&       ���5�:�� �� �	���6� 7��%��� 

  4������   � ��	�)&        �:	��� �:� 4������ 8	9�� 
 ���� �	�����   ���   � ��	�)&     '2=�6�� >������ ���5��� 

������ ;��
<� �	�	����� .   
-  ��	�)&      4������ ���5��� �� �	���6� 7��%���  :
  �� �� ��	�)&           >:& �:=	� H��I:	 �:��� �	���6� 

        �:�	� ��:� �=
�� +�� �4������ ���5���
   �� �	�����  �	%���� �	�& �      ��:9
�� T���:% >�I��

  �'������� T���%��� �>	CI����     Q:�%� ��	��6�� 
�	������ T���%�� .   

-  ��	�)&          �	:����� �:	��� �:� 4������ 8	9�� 
�������  :     +� ��� �� �� ��	�)&  �=% D�5	 ����   >:&

    �	��:��� �	���% ��*	 +�        ���5�:�� >:�� +:� �
          B:���� ����:=� �:�� �J�:	��� �� 4������
       �:�9
�� ��:=���
� 8��5�% �	�	����� ��	���%��%

  �� �	����� T���%�      .����5�:��� .��	�@:� ��
���&
       +� �	����� �� 4������ ���5��� ����=�� �.��I
�
         ����:%�5/� ��:
%� �����:*��� �	��:�� ���%

�=�	�@�� .   
-  ��	�)&        �:	�	����� '2:=�6�� >��:���� ���5��� 

 ������ ;��
<�  :   �� ��  ��:	�)&      ���5�:��% �:*������ 
        �	���:��� �	�@:%�� �:	�	����� '2=�6� >	CI��

����  �::����� ;�::�
<� ��::	
���&��� �	�@::%��
�=����%� .  
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-    �	�)&�� �	��� (����  :      �� �:����� �� (������
      �� �	�)&�� �	��� (����� ��%�����   �	%��   ���� +�

6� 	��   � 	%�
�� �  ��*��� '      �:�	� ���� �%�
��% �	�)&��
       +� ����
��� ��	%���� �	�& �� �	�����   :
=� �&� � 

   � �������� ����� #��@	 �	    +:& �   +     +:� 8:��5	
�5� 1�<  D5I .   
����
�� ��
����� :   
    ���� +% ����� ) 2010  (   ���� ���    8�:���� ���=

 �:	��6 ������ ����� �	�*� ���� 1��   ��:	�)&��  

�	�	����� �	����
&���  ��  ���  Q�%  ���	C����  +�  

>0� : ��
���  >�X����  �������    �'�:%5�� ���
:��  

D@5����  �������  �0��  �����  B���  ��   >��:��  

>�@�/�  B	*���� ��	�	�����  �������� 8����   �:��  

K��%��  �
�%���  �
�&�  +�  ( 116 ) �	�)&   �:�2��  

1��  ��%�  �/��� . ��@���  �������  1�<  +�  ��	�)&  

�
�%��/�  �=�	��  ��=�  ����%  �'�	%&  ��
0���%   �:	�)&  

�
�& '����  ����  �=�	���  �"���� . +��   �/�:����  

�=�	��  ��=�  ����%  & '�	%  +�  �9
 �=��  �����  �
	�  

���� ��������  ����  B���  ����  .�	��@�<  ��  �	�*�  

�����  �
	�  �������  �	��6    �:	����
&��� ��:	�)&��  

�	�	�����  (2��̂  1�<  ���	C��   >:�X���   D@:5����  

������  B���  >���� ��  >�@�/�     N:� ��:	�	�����
����  B���  ����  .�	��@�<  ��   �	�:*�   ���:��   �:
	�  

���� ���  �	��6  �	����
&��� ��	�)&��  �	�	�����  (2��  

1�<  �
���  G��@�  �K�
�   1:�<�   ���
:�   '�:%5��  

4��@� G��@�  '�%5��  ��	�"�� .   
   ��@�	��� ����� ) 2010  (   �?� ���      �:���� 1:�< 

  ����  �����  ��   ��	�)&  �	����
&���   �    +	:������ (�

    �=� �=������ �����      ������� ����� �9
 �=�� +�
�I����         �:0���� ���� �	%�� �	�	�� �� +		�%���� +	�
  �+��6�%  ���@ �?�    �0��%�� %���      �:� �:
�&� �
�

  +� �	��=
�� �=���@  ) 30  (  �� �	�)&  � ��%�    �/���  :
       ��	��:��� ��	�	����:��� ��	����� �	�@� >���

  ���5����  � ��	
*���    �:	�	����� '2:=�6�     >�:��� �
�	�*���  .    C	�)�� �
�%��/� N	2�� ��%�     ��:=�	���� �:=

� �=��� +� T���
 '�� 1�< ������� ��@��  :   
−         +	:������ �:�2!�� �	����
&��� ��	�)&�� �����

� 1�� 6  '�	%& ����% >&& '�� .   
−         �:�2!�� �:	����
&��� ��	�)&�� ������ ����

       J��	�	����:��� �	��:��� �	�@� ������ +	������
 '�	%& �
�& ..   

−     ��
&��� ��	�)&�� ������ ����     �:�2!�� �:	��
      ��	
*���� '2=�/� ���5���� �	�*��� ������ +	������

�"���� �
�&  >&& �������� ����� ��"����  ..   
−          +	:% �	��@:�< ��/� F$ 4��� "�%��� ����  

  ����   ��	�)&�� �����    �	����
&���    (��   +	:������  
�=� �=������ ����� ..   

 �
	���� ����� ) 2008  (  �?� ���  1�<  8I&��  +�  

(��  ����  ��	�)&��  �	
*���  �	�	�����   �	:���6�   (�:�  

��	� �����  �	�����  �	�&%  �	%����  ��  �����  H����  

����  �&�����%  �	%����  ��	������  (���   =�:����� + 
��=�   �:0��%�� ���5����   �
�%�:�/�   '��E:&   N:���  

��������� . ������� ��@���  1�<  +�  ����   ����:�  

��	�)&��  
*��� 	 � (��  ���� � ��	�   �	��:���  �  :	 '�  

>&I%  ���  � ��  �	  + ��=9�  �������  Q�%  8����  

��  ����  ��	�)&��  
*��� 	 � (��  �����  ��	�  �	�����  
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�&��% 	 � ����  1�<  ���� ���  
�*� 	 ��  
*��� 	 ��  ����� 	 �	 � 
��  �&�� 	 �.   

   ��!� ����� ) 2003  (   +��
�%    ��	� ����� ��	�)&
    ��� �:&�����% +	:������ ��:	�& �� �	�����   �:	%�

      �=� �=������ (��� �	����� �	����
&� �� �	������  �
  ����� ���        �	����
&� ��	�)& ����� (�� ����� 1�< 

        �:� �	����� �	����
&� �	��� ��	� ����6 �	�����
       �:���� �	������ �	%���� �&�����% +	������ ��	�&

 �=� �=������  .       +� �
�&� �
�%��� ���@ �?� ) 56  (
    �/�:�� �:� �	�)& :        ��	��:��� �	�@:� >�:�� 

     ��	�	����� ��	
*��� ��	�5�� ��	����� ��	�	�������
        '2:=�6� ���5�:��� ��:	�	����� ��	
*��� ���5����
        >�:��� ��	:����� ��	
*� 2&�� ����5� ��	�	�����

�	�*���  .    T���
�� ��� +� +�&�  :    ���:� ) 31  (   �:	�)&
        >�:��% �"%����� �@�
��� �=��� +� '�	%& ����%

5���          ��:	
*��� ���5�:��� �:	�	����� '2:=�6� ���
 � ��	�	����� ) 25  (      ����� ��	�)&��  ���� +� �	�)&

       ��	�5�% �*������ �@�
��� �=��� +� �"���� ����%
         �:�� �:*� ��	�)&�� ������ ��� ��	�	����� ��	
*���

) 26  (       ����6� �=����	 ��	�)&��  ���� +� �	�)&
 '�	%& ����%  .     K��%�� 1@�� �?�    ���:�< '����%

       >&I% ��	�)&��  ���� >�� �������� +� �	2���
          D�:5 >&I:% �	:����� �:	����
&� ��	�)&� ���
        ��	� ����� +		�� �
� '����� ����*�� +� '��)��/��

+	::������ ��::	�& �::� �	��::��� .  +::� .!::*
 
) �B��5�% 2010 (.  

  ����� �   +����� ) 2003 (     P��*� T��
�% +��
�%  �:�  
  ��� ��	
*� >���       ��:	�&% �	����� ��	� ����6 �	��

��
%��   � �       ���:�6 �	%	����� ����	��/� +� 8I&�
     ��
%�� ��	�&% �	����� ��	�  �:�      ��:	
*��� >�:�� 

         �:	���� �
�%�:�� ���:�U% �:0��%�� ���? ��	�	�����
   �	%	����� ����	��/� ��       �:	�	����� ��:	
*��� >��� 

      ��
%�� ��	�&% �	����� ��	� ����6 ��&E��    +:�
   ��=��%0� �=?�@ ���?�  % �	2�� �=     '���5� ��	�& 1�� 

  �	���I� ��      ��)��5��� �&����� B"�
�   �?�   ��:=9�
 +� T���
��         �:�	� ���:�6 �:	%	����� ����	��/� 
  �	����� ��       ��	�&�� �%�
��% �	�	����� ��	
*��� >��� 
  ��	*"
� �      �=����	��/ �%�
 1��� �
�& ��    >�:�� 

   ��� �� '2=�6� ���5���  ��O� 4��   �    ���:�% ��E	�
�
��
� �          �:�� ���	��)I:�� Q�� 2�=� �0 +�� 

         '2:=�6� N:� ��5��� ���� �	�	����� ������ �%�
��%
  ����� ��   1��6� �%����� � �     1:�� �	�	����� N?�����

      �:	�	����� ��O� 4����� ��	���% �=	�	� �
��
� � 
��	��)I�� Q�� 2�=� ��	��)I �0 +�� .   

  ����� F�	
���  ) 2000  ( �
�&�  �     �:��� �:����
         �:�	� ���:�� (�� �	�	����� �	
*��� ��	�)&�� �����
       ���%�:? +�"��:�� �:����% �	%���� �	�&% �	�����

       ����9
 �=�� +� �=� �=������ �����   .���5��:�
      +� �
�&� ����� ���������� N��� �
�%��/�  ) 70  ( 

    �	�	��� �	
*� �	�)&    1�� ��2�� �%� �     �:?� �/��� 
          (�:� ������ ���� ��	�)&�� ��� +� 1�< T���
�� ���
         �:	��� �� .��� �	��� ����% ������ ������� �
	�
        �	��:��� �	���� ��	���� �@�
��� >��
�� ���� ��
       �	���� ���	����� (������ >	���� ��"5 ����< +�

 �	�	����� ��	�	�����/�  .     "�%��� ���� ��=9� ��&
� +	% .�	��@�< >�� 4���  �	
*��� ��	�)&�� ����� ���
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        �� �	%���� �	�&% �	����� ��	� ����� (�� �	�	�����
�=� �=������ ����� ��%�? +�"���� �����  .   

 �������� 1�� .�*	��� ����� �� ���� 
U� � J 	 9�! :   
d    >& +� ��������    G�"@:� ��5��:� �� '������ 
�� ��	�)&          G�"@:� �:� ����:�� G�"@:��� +�� �

 ��� ��	�)&��        +	��"@:��� !:&� �.�:
�	�� ����)&
��::	�)&    1::
���� �::)
 +�::	�X	 ��::	�)&� 

(Competency)        G�"@:� >�)	 K��%�� +� /< �
��	�)& ������� #$=� .�2	�� #��	�� ��� � .   

d         ��	�� >&I% ��	
*��� ����
� "*� '���� �����
     ���� +% ����� �� ) 2010 (     +���:��� ������ �

) 2003  (      �������� �	*% ��
	% �     +	:%� �=
	% ����
   �� ��	�)& ��	�)&       '���<� "	"5���:% B:���� (�5� 

      �� �� ��	�)&�� +� ���	L� �	�*���� 8@��  ��:	�)&  
        �=
� �� �=��*%�� +� ������� #$� 8��5�� ��	
=���

    �� ����	��!� �	�� >&I% �@@5�   ������ ��	
*�
  *��� .��	%& .�2	� 
	    ������ >��:��� �'�:@����� ��
  ��� 1�< ;�����       �:=
�& 8��5� ��& ���������� N�

   �� �	��� �� K�%�  ��:	�)&        �:�	� ��:�� �:	
*��� 
�	%���� ��	�& �� �	����� .   

d          �� ��:	�)&�� .����:� �������� Q�% ��=9�
�� ��	�)&      ��:@�	��� �����& ) 2010 (    �:����� �

  �
	���� ) 2008  (       �8��:�� Q:�% N�   �:�����
 ��!::� ) 2003 (  �  �� ��::	�)&�� �::������� +� /<

�� ��	�)&        ��:@�	��� (�� �"���� �
�& ) 2010 (  �
  .�%	�*� �=)@
 �����      ��!:� (�� ) 2003 (   �   �:��

 F�	
��� ����� �� ����� ) 2000  .(  

�
����� ��-���. :   

�
����� ���$� :   
        �� �	����� ��	� ����� N	�� ������� ���I  �	�&

 % �	%����     ������ �'�	���� ����� ) 69  (    �:�	� ���
  ��	���   +��  X� +����	     8:��5�% #����&�:�� >�  

   �=��	�
�� �	����� �=%��� �=��@@5�  +	*"�
�� ��� �
�	%���� �C��� �	C% .

 

 "���  ) 1  ( �
����� ���$� � 1��  ��� 2� 3
� � 4�! �,��� �  ��&5� �������   

  

�	�	��&6� �%����   ���	C����   
$����   H��I� $����   ����� $����   

 ������   

%�� F�   2  5  17   24     �

D@5���   F�%�� �	L   2  16   27   45   

 ������   4  21   44   69   
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 6��� �
����� :   
  �%��  !"� ��%        >�:�� �� F�%���� 4�6� 1�� K�

*� 
	        � ��:�	=�� ��:��	���� �	:����� ��   �	�:	����
          �:
�*� >�:�� �:� >:@���� �	�"���� ��	������
        +:� �
�&� �
�%��� ����< �� 4������� ���������

) 61  ( .��
% ����� �0!0 1�� ��2�� � :   
−    ���� ��	�)&       ���5�:�� �:� �	���6� 7��%��� 

4������ .  

−    ���� ��	�)&        �:	��� �:� 4������ 8	9�� 
������� �	����� .  

−    ���� ��	�)&     ��:���� ���5�:��    '2:=�6�� >
������ ;��
<� �	�	����� .  

        D�:5 ��? �+		���� +	��? +� �
�%��/� �)�E��
       ��:*��� �4	���:���% �*������ �	@5I�� ��
�	%��%

 '��6� ���::�� 1::�� >��::I� �::5O� �::���
%�  �
    �	�*�� �=	�� �%����/�� �	��6� (����    1:�� ��:� 

 ��	���� ���5  :   �	���  .��� '�	%&     �?� >*��� >���� 

) 5(    �	��� �  '�	%&   �:?� >*��� >���� ) 4  (   �:	��� �
�"����      �?� >*��� >���� ) 3  (     �:	��� �   �)	�:�

    �?� >*��� >���� ) 2  (       >:*��� >���� ��=� �	L �
  �?� ) 1(     ������� �=	�� ��2�� ) 5   � 4   � 3   � 2� 1( 

4	����� 1�� .   
�����7� 6��5� 8�, :   

          '��6 F���:9�� B�@:�� +:� K��%�� B*��	 1��
   ��? �������         V+	:�&���� +:� ��:� 1�� �=���%
  �=������� �          ��:C��� ��!:� K:	� +:� ��=�	&��

  �� �%��
�� �P������ ��
%      �J	�< ���
� F$�� ������ 
      �+	�&���� ��9�!�% $56� �� �?�    8$��� K	� +�

  �������      ��� �*���� ���2!�� �!	����� ����<�
��	�)&     1�� �
�%��/� ) 59  ( �	�)&   �    �&E��� '��	2��  +�

         +�:��	% "�:%��� >���� K��%�� B%" '��6� B�@
     >& +	% "%����� 4���� ����      +:� �5��  ���:��  

   +	%� �'��6� �������       �:�	�
�� �
�&� �>&& '��6�� 
"%����� +� ���%*� ���� ��=9 .   

  

 9�� "��� ) 2(  	 � +����'� �:�� ���� "&& 6��5� �� ;����� � �
����� 6���   
  

5� "&& 6��   
 �����

"�5�   
 �����

#!�7��   
 �����

<��7��   "&& 6��5�   

1 .803 *  .906 *  .876 *  

"�5� �����   *.803 1 *.603 *.496 

#!�7�� �����   *.906 *.603 1 *.742 

<��7�� �����   *.876 *.496 *.742 1 
  

         �:����� K:��%�� ��5�:�� '��6� ��%0 +� B*�����
 �)�� e�%
��& ) Cronbach's Alpha  ( �   >:���� M�%
   1�� ��%0��  '��6� (���� ) 0.972 (      >�:�� �:�� �

��%0  >��          +�:& �*� '��6� ����� (���� 1�� ��� �
 1�� ��%0�� >����  ��
�� ��O� :   
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−  ��::	�)&  ���5�::�� �::� �	::���6� 7��::%���   
4������   ) 0.944 (  

−  ��	�)&          �	:����� �:	��� �:� 4������ 8	9�� 
�������     ) 0.947 (  

−  ��	�)&   �� ���5���      �:	�	����� '2:=�6�� >����
������ ;��
<�   ) 0.952 (  

� =�,�>� �������� :   

        ���5��� �%� K��%�� ��? ������� ����� +� �%��Z�
    �	��@�� �2��� T��
�% ) SPSS  (    T��:�
�� >	���%

 ��	��@�� ���5���% �	�O� :   
−    �:)�� e�%
��& ������ ) Cronbach's Alpha  (

������� '��� ��%0 +� B*���� .  

−        F��:	���� 8��:�
/�� ��%��:��� "������ � 
������� ����� ��%����� 4���� .  

−     � ��%�5� ) t-test  (      +	:% B��)�� ��/� ������
          �:	C��� .�:*�� ��:������ ���:�� ���	�*�    �:


D@5��� .  

−       F��:�6� +	�%��� >	��� ) ANOVA  (   �:�����
         .�:*�� ��:������ ����� ���	�*� +	% B��)�� ��/�

�	C���  ���� �	�	��&6� �% .  

−     J	)	:I ��:%�5� ) Scheffe test (   ��:
��*��� V
B��)�� #���� ������ �	��%�� .  

 #&�� � �����  " ���� �
����� ���$� ������
� :   

      �	�*�� ��&�� �	�*��� K��%�� ��5���    �:	��� (����
�������        �:�	����� �	�*��� ��	���� ���5 ������% 

� ��
%  
�%��/� �       �� 4�:� ���:	��� �� �   ��":����
 �	%����� �	�O� :   

−  ) 4.5  d 5  ( (���� +�&	  �	��6� .��� '�	%& .  

−  ) 3.5 –     +� >?� 4.5  (     �:	��6� (���:� +�&	  
'�	%& .  

−  ) 2.5 –   +� >?�  3.5  (     �:	��6� (���:� +�&	  
�"���� .  

−  ) 1.5 –  +� >?�  2.5  (     �:	��6� (���:� +�&	  
�)	�� .  

−  ) >?� +�  1.5  (  / +�&	 �	���   

������!� �
����� ?=��! :   
"�5� "�(
�� :   

           �:�	� ��:�� �:	
*��� ��:	�)&�� �	��� (���� ��
        ����� �9
 �=�� +� ��	%���� ��	�& �� �	�����

 �	����� ��	�  '�	���� �����% �	%���� �	�& �� _   
      ���	�*� 1�� 8����� >�X��� �$� +� K��%�� >���	
       ��2!�� �	
*��� ��	�)&�� �	��� (����� ������� �����

  � ��	� ����       �=�� 4�� ��	%���� �	�& �� �	����
���9
 .   
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 9�� "��� ) 3( �� � )� @��
� �
����� ���$� ��� ��� �� �%& A ����� �= ) ���� � !����   

� ����� �� �&�  ) �� �%& �� B��� #$ � 
�
5� 3�
���� 9����
� (   
  

������   
 9��

�� � �%&   
�� �� �%&   

 +
����
#��
���   

 *���!'�
��� ���   

1  10   ���5��� �
���&�� �	�%��   4.2841  1.22969  

2  3  �����	)�� ����&� T���% ���5���   4.2689  1.02052  

3  15   �
��
� +� ��)���� >	��� .   4.2689  1.01679  

4  13   �=���
E% 4������ ���%�" ���5���   4.2311  .96104  

5  8  �
��
� G)@� .   4.2008  1.27324  

6  1  4������ 2�=� >	CI�   4.1970  1.45367  

7  2  4������ T���% 1�� J
	25� ��	 ��  ������   4.1477  1.44512  

8  17   +	25��� "���� ���5��� �	%������ �)��5���   4.1364  .72723  

9  14   �� N� >������ ��&%I �	������ �	����� �	%������   4.1174  .93792  

10   16   4	@
� T���%�� 4������ ��   4.1098  .74969  

11   4  �5��� �� ����&�� ������ T��
�% ) ���� (   4.0606  1.24404  

12   7  ���5��� Q����� T��
�% �	�	�*��� ) �
	�%���% (   4.0417  1.10399  

13   5   ���5���  >������ T��
�% ) >�&< (   3.9394  1.23484  

14   11   ���5��� �	�?��� ���	��&�� 4������% �=�@�� � .   3.8561  1.11766  

15   19   �� 1�< ��
�	%�� >	��� ��@� ��   3.8030  .79389  

16   6  ���5��� ��
�	%�� ����? T��
�% ) ��&� (   3.7841  1.18401  

17   20   �%������ ���@�� T��
�%�� ���5��� SPSS   3.7803  1.17525  

18   18   4������ �� �=������� ������ �	�@�   3.7121  .80898  

19   12   ������ G����� ���5���  3.5985  .95416  

20   9   �	�@� ?����� ���I
� �	
���&�� N .   3.4659  1.35053  
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     �?� >����� +� G��	 ) 3  (   +�  �� >& ��	�)&   '������ 
    >�6� ������ �� ) ��	�)&       �:� �	:���6� 7��%��� 
 4������ ���5��� (    �� ��	�)&     ��	� ����6 ��=� 

   �	%���� ��	�& �� �	�����    +�� � ) 19  ( �	�)&    �:=
� 
  +�&  �=�	��� (����    � ������� �'�	%&   �=��":���
 +	% ) 4.2841  d  3.5985 ( � � �	�)& "*� '����  +�& 

 �=�	��� (����        ":���� 1:�� ��@�� ��"���� 
  �%��� ) 3.4659 (    ��� � �� �	�)&     �	�@:�% �@�5�� 

���I
� �	
���&�� N?����� .   
        �:	��� (�� G��	 T���
�� #$� �I?�
�%� ��  ��:	�)&  

     �� �	����� ��	� ����  �	%���� ��	�&    �:���%���% V
�)& ��	         F6 1:
L /� �4������ ���5���% �*	@� 

 �=
� ���    
*� �@� �� 	  ��������� �   �     1:�� �:��
  �	��� �0&� D56�       ��	�& �� �	����� ��	� ����

��	%����  �  �� +�  +� 4��"�      �� �	����� ��	� ��� 
 �	%���� �	�&         �:
*��� F����� (���� 1�� +�&	 +� 

       ����� 1�� '��*�� J��%�"�� >�� �� ��E	 F$��   N� >�
         �:�%� ��:	���%��� �	
*��� J	���
 >& +� 4������

       J�:	��� 4	���� �	�"�� �J��$ �	�"� �� #����	  ..
      Q:�% H�
� +�& �$<� ��  ��:	�)&    4:���� �:���� 

       N��	 K��%�� +U� �'�5E�� 4���� (�5�� ����*��
   1�< H�$  �� 8!�5�  �	�*� ��    �:������ �����    �:�
 �� �=��9
 ��	�)&  +E%      :
�� �:=��� H�
�    ��:�6� H�

         J:
� '��)�:�/�� J�)@:�� �:
��
� ���5����
        +:� ��:)���� >	2
�� ��
���&�� �	�%�� ���5����
  J���� �	?��� �	�"�% �=�?!�� �	��� �0&6� �� J�!5

     J@@5� >��� �� �	���� 1��  !"/��  >@������ 
 +	�5O� N�        G:����� ���5���� ������ �	�@� ��� �

 +&� V��=� �=� ������ �	L �=% ��*	 +� +&�	 #  +� 
          N:?����� �	�@:� 1:�< ����< ��
)�� ����� B	��

���I
� �	
���&�� .

  

 9�� "��� ) 4( �� � )� @��
� �
����� ���$� ��� ��� �� �%&  A ����� �= ) ���� � !����   

� ����� �� �&�  ) �� �%&  #$ 3�
���� * C�� 9������ 9 ����� � �D (   
  

������   
�� 9�� � �%&   

�� �� �%&   
 +
����

#��
���   
 *���!'�

��� ���   

1  11  
         ��:������ 1:�� >�@:��� �� �
��
� ���5���

D@5��� >��� �� '��I
���   4.4773  .91432  

2  15  
      �:
���&�/� �:	�%�� ���5���    �:�     N:� >:@�����

 +	@�5��� �!�2��� +	0��%��� .   4.4242  .99521  

3  13   �
���&�/� �	�%�� ��5��� >@����� �� +	������� N�   4.3030  .92238  

4  18  �	������ ����*��� �	��� �� 4������ ���5���   4.0758  1.13781  

5  19  ����%�5/� ��
% �� 4������ ���5���   4.0265  1.02221  

6  12   ���5��� �	�	)�� �����X� �	����� �� .   3.9697  1.06403  

7  6 �	����� �� �
���&�� ������ ��*	%"� 8	9��   3.9242  .88607  
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8  2 
  ������ �%��&�� ���5��� �    �&������ ������� ��@��� 

 �	�	)��� �	�	����� '����� Q�� �� '�������  ..   3.9205  1.03426  

9  3 �	���� B	%"� � �
���&�� �	����� ��9
� 7��%�� .   3.9205  .95792  

10   4 ��% +� ������� �
���&�� �	����� '���<   3.9129  1.01883  

11   1  �	�"�� �	�@� ��  ��	���% ��  �	�	��� �� �%����   3.8939  .95732  

12   5 ��% +� ������� �
���&�� �	����� "	"5���   3.8409  1.02315  

13   16  
    �
���&�/� �	�%�� ���5���      ��:=��� +� >@����� ��

������� �� �	���� .   3.8030  1.38124  

14   17  
���5���          �:*� �:� 4�:����� ��:	
*�� �
��
�  �	

��% +� +	�������   3.7841  1.27672  

15   7  '���< T���% ���5���  F������ �
���&��   3.7311  1.02424  

16   14  
    �
���&�/� �	�%�� ���5���   ����� �	��� ��   ��%����� 

�	�2
��� .   3.6780  1.23269  

17   9 �	���)��� �	�	����� T���%�� �	�@�   3.6515  1.07502  

18   20  � 4������ ���5��� ����%�5/� G	�@� �   3.5530  1.22902  

19   8  T���% ���5��� �	�@� ��
%�  F������ �
���&��   3.4735  1.07125  

20   10  �	���)��� �	�	����� T���%�� �	�"�� ��
%   3.4205  1.20885  
  

     �?� >����� +� G��	 ) 4  (    +� .��	�   ������� �����
   +� +��	   >& �� ��	�)&        �
�:0�� ��:���� �� '������ 

) ��	�)&       ������� �	����� �	��� �� 4������ 8	9�� ( 
��=�          +:&� ��	%���� ��	�& �� �	����� ��	� ���� 
H�
� ) 18  ( �	�)&     �=�	��� (����   ��:	%&    �:*� �$:�

   +	:% ������ ��"���� 1�� ��@� ) 4.4773  d 
3.5530 (   �   ��
	% ����� 	 +   "*�    1�� ���@�  (����

�	���     ���� ��"���� ) 8،10  ( ���� �  % +��*�   �	�@:�
       T���:%�� �	�"�� ��
%� ��
���&�� (������ ��
%�
         +	":���� 1:�� ���@:� �?� ��	���)��� �	�	�����

 +		%��� ) 3.4735  � 3.4735 .(   
      (�5� '�� T���
�� #$� �&X�     �:�)����� ���	�:*���

   �	��� (����� >0�   #$:�  ��  ��:	�)&  �     �:�	� ��:�
�	�����    �:	%���� ��	�&%      �:���)� +<� �   (���:�
�=�	��� �           (�:� 1:�< N��� K��%�� (�	 ��& H�$� 

  =�� +� �=�	��� �    �9
   �:������ �����    ��@:�	� �
    �+	�������� �!�2��� +	0��%�� N� >@����� �
��
�

       ����? D@5��� ���0< �� J
� '��)��!�� ��  ��:	�)&  
  �0&6� �	���    �=	�� � �� ��	�)&       N:� >:������% �*������ 

       �� �����X:�& ��:��*�� �:	
*� ��0�����   ��	�:	)
       �'��:����� "��:����� ��
���&�� ������ ��*	%"��

         K��%�� F�� �� �&�	 �$�� ���% +� �	������  .�	��
     �	����� ��	� ��� (��    �	%���� �	�&%    #$:� �	��E%

�� ��	�)& ..  �       H�:
� �
�& +  +�����:�    (���:�
�=�	���    ��"���� ����      T���:% ���5���% +��*������ 

   � (������ ��
%� �	�@�     �	�:"�� ��
%� ��
���&�
  � ��	���)��� T���%��     +� Q�%�� +U    �:������ ���:��  

�	 (    �L� �=�	���      ����� ��=� +�    2&��� +� �C%
	
��   �� �"	"5��� 1*%     T���:%�� �	�"���� ��
%�� �	��� 

@�@�5� +� �� +		
)��� '������� �	����� ��	� .   
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   9�� "��� ) 5(  �
����� ���$� ��� ���  � )� @��
� �� �� �%& A ����� �= ) ���� � !����   

� ����� �� �&�  ) �� �%& �)��� E��!.� �  ����� 61��5�� "=�
��� 9����
� (   
  

������   
 9FFF��

�� � �%&   
�� �� �%&   

 +FF
����
#��
���   

 *��FF�!'�
��� ���   

1  7 
         �%�:����� Q�:��� 2�:=� ���5�:��� >	CI�

) �I������ (   
4.0379  1.14968  

2  6 
 ��5���� >	CI�     G���I�� Q�� 2�=� � )   Q�:�

���	!��� (   
4.0114  1.00373  

3  3 
        ���5�:�� �:� ��!���� +�6� F�@
� '�����

�	�	����� >������   
3.9659  .94062  

4  4 �	�	����� >������ ����< �� �	����� ��	%�� >!C���   3.8447  1.00688  

5  5 
  2�=� ���5���� >	CI�  ��   Q��   F����� )   Q�:�

��	��)I�� (   
3.8258  1.16015  

6  10   H�	� �	�	)�� 2�=� ���5���� >	CI� CD/DVD   3.7273  1.05074  

7  8 �	����� +�	2)���� 2�=� ���5���� >	CI� �  3.6894  1.27648  

8  19  
 �	&$�� '��%��� ���5���� >	CI�  

Smart Board   
3.6705  1.01008  

9  9 ��& �	�	)�� 2�=� ���5���� >	CI� �    3.6667  1.11789  

10   16  

�         �:��� Q��:��� '2=�� ���5���� H	%I�� "%
       ��:	*��0��� ��	��:&��& �4������% �=?���< +&�	

Q���� 2�=��   
3.6326  1.11567  

11   11  �	*��0��� ��	��&�� ���5���� >	CI�   3.6212  1.19905  

12   12  ����)�� K%�� >�%*��� 2�=� ���5���� >	CI�   3.5985  1.19479  

13   1  � �	�	��� ��	���% ;��
<  �	�� ) �	�	)�� .(   3.5682  1.17770  

14   2 
       �����:� �:	�	��� ��	���% ;��
< )   �!	��:�

�	��@ .(   
3.5114  1.15025  

15   13  
       �!��:�& �	��@:�� '2=�6� ���5���� >	CI�

��&�� 	 �  
3.5076  1.30221  
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16   18  �5��
�� �	
���&�� ������ ���5���� >	CI�   3.4886  1.00940  

17   17  �*��� �	�"�� �	�@� �	�	����� 4�   3.4811  1.07141  

18   14  
 Q�::��� 2�::=�% �::@�5�� ��	��)I::�� ;�::�
<

F����� ) OHP (   
3.2462  1.37743  

19   15  
  Q�::� 2�::=�% �::@�5�� G���I::�� ;�::�
<

G���I�� (] slid projector (  
3.1780  1.21873  

  

    �?� >����� '���*% ) 5  (     ����� ���	�*� Q��	 F$��
  �������   �� �	��� (����� ��	�)&  ��     K:��0�� ������ 

) ��	�)&       ;��
<� �	�	����� '2=�6�� >������ ���5��� 
������ (       >& +� .�	�� ��%	 �� ��	�)&      ��:���� �$� �� 

  ��      	�& �� �	����� ��	� ���� ��=� ��   �:	%����  �
  +�� ) 15  ( �	�)&    �=
�   �=�	��� (���� +�&    $< �'�	%& 

     +	:% �=��"���� ������ ) 4.0379  d 3.5076 (  �
   ��@� ��
	% ) 4  (  ��:	�)&       �:��� 1:��  �:	���  

 +	::% �::����� �	%��::� ��"::����% ��"::����
) 3.4886  d 3.1780 (       T��:�
�� #$� +U� N%"��%� �

           .�:
	% .�:������ K:��%�� F�� �� (�5� '�� �=9�
    �	��E% ������� ����� (�� .�	���    #$� �� ��	�)&   +<� �

  ����)�   �:	��6� ��	����        +� 1:�� >�:	 �$:�� �
���
�% .�    �	�"��� /     +� �%      B:	*�� +�%���� �� $5E	

         ��	� ��� N?�� +	% '��)�� ��� 1�� >��� 8����
������� �� �	����� ���$��% �	%���� ��	�&� �  +	%  ��

         8!�:5� ��� � ����� �
*� ��"� +� �
���� #�=I	
 �	��6� (����          1:�� ��:
% ��E	 ��� �.��	%& �	�� 
 ��	���6� 4	���          ���:�� �:9
 �:� �=�	��� 4�� 

��          +� K��%�� �9
 �� ��? ��� (�	 �=��%� ������
�� ��	�)&         4:��*���� ��:	�	��� ���� ;��
U% �*������ 

        +:� ��� ������ D�@�5� +� ��	� ��	�	�����
������� �� ������� �
)�� B	�)�� ��=� .  .   

 9�� "��� ) 6( �� � )� @��
� �
����� ���$� ��� ��� �� �%&  A ����� �= ) ���� � !����   
 � ����� �� �&� ) � �
����� ���� @��
 G�D "&& 6��5� (   

  

������   9����   ������   
 +
����   

#��
���   
*���!'�   
��� ���   

1  2 �� �%&  #$ 3�
���� * C�� 9������ 9 ����� � �D   3.8892  .76118  

2  1 �� �%&  ��  B���  #$ � 
�
5� 3�
���� 9����
�   3.8206  .75042  

3  3 �� �%& ����
� �)��� E��!.� �  ����� 61��5�� "=�
��� 9   3.6459  .83376  

                             � @��
 G�D 6��5   3.7853  .67404  
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     �?� >����� +� +	%�	 ) 6  (     ���:�� ���	�*�% D�5��
  �������   �� �	��� (����� ��	�)&    �	
*���   (���� 1��

       >& +� '��6� (���� 1��� �������� �� ��	�)&   1��
       ��@� ������� '��� (���� 1��� ������� (����

  1��   '�	%& �	��� (����         +:� F� >@:�� �:�� �
   1�� �������    �	��� (����       ��E:	� �.��:� '�:	%&
   �
�0�� ������ ) ��	�)&      �	��� �� 4������ 8	9�� 

�	�����  �������  (       �%��:� "����% 1��6� �%����� ��
) 3.8892  (    F��	�� 8���
�� ) .76118 (  �	 �   �� J	

      >�6� ��:���� �	
�0�� �%����� )  ��:	�)&  ��   7��:%�
   �� �	���6�  4������ ���5��� (    �%��:� ":����%

) 3.8206  (  ���FF � *��FF�!�� ) .75042 (  �::�� �
   K��0�� ������ ) ��	�)&      '2:=�6�� >������ ���5��� 

  ������ ;��
<� �	�	�����  (       �:0��0�� �%����� �� ��� �*�
   K	� +�  �	��6� (����     K:	� �     J":���� +�:&
 �%��::��� ) 3.6459 (   F��::	���� J::����
�� �

) .83376 (   >&& '��6� (���� 1�� ��� �     +�:& �:*�
   �%����� "������ ) 3.7853  (     F��:	�� 8���
�:%

) .67404 (         �:	%�� J
E% T���
�� #$� K��%�� ��)	� �
         �:	��E% �:������ ���:�� +� �	0&�� (�� ��� +�

      ��:"��� �:%&��� '����� ��	�"���� K	�����  ��
    >��� �� �	������ *� 
	 �      ��0����:���� ��:������� 

�	
*���  ��	�%����         ��:�� ��E:	 ���:
�� ��  ��:	�)&  
    �	
�0�� �%����� �� �	%������ �	���6�     K:��%�� +U� V

           #$:� +� �:������ ���:�� Q�% ��*��/ H�$ �2�	
�� ��	�)&   �=�9�� �� ��  ����� �9�� (�� '����� 

 � �=	�� ��6�� ��	����� ��	�  � ��  ��:	�)&   �:*������ 
        ��:� H�$� V�	�	����� �	����� �� 4������ 8	9��%

     ��� �1��6� �%����� �� �� ��	�)&    �*������   ���5�:��%
        �:����� ;�:�
<� �	�	����� '2=�6�� >������   �:=�

          H�:
� +� �:������ ����� Q�% (�	 +&�� ���=�
��	�)&       �� ������ �$� ��   �%�:
��% ��=�  �   +	:	
)�
 � ��	=���      +� �0&� '������� �	�	���� �=�	���  �  ���

   ��	����� ��	�    �� #$� >0� +6 ��	�)&    �=% ��	*�� �
�	  
           �	�:	����� �:�	=�� +:� �:=�&� �� +�� +		
)��

'������� .   
#!�7�� "�(
�� :   

          +	:% �	��@�< ��/� ��$ B��� ���� (�� F� 1�<
        #$� �	��� (�� >�� �	����� ��	� ����� ���	�*�

2�� ��	�)&�� ���	C��� ( :  

−   D@5���  �
 )  �	�%�� – F�%�� �	L (  

−     �	�	��&6� �%���� )   $���� –     H��I� $���� –   $���� 
����� (  

�    K��%�� >���	        �	0E:� ����� >�X��� �$� >!5 +�
         �:� �:	�	��&6� �:%����� D@5���  �
 F�	C��
        ��:	�)&�� �:	��� (���:�� ������� ����� ���	�*�

�	
*��� .
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� ������ ?=��! ) t-test  ( �� � )� @��
� �
����� ���$� ��� ��� 	 � 8��%�� A� �� �� �%&  �= ) ���� � !���� 

  H���� �=����� ������ @��
 G�D � ����� �� �&� A ����� �$� �,���� 4�! � 2�� H�   
  

����   
�� �� �%&   

 4�!
�,����   

 ��D
���$5�   

��+
����   
 *���!'�

��� ���   
�  

 @��

��'���   

�����   24  3.8571  .75303  %& ��FFF �  B��FFF��� 
   9����
� #$ � 
�
5�

3�
����   ����� � I   45  3.7719  .74747  

.913  .362  

�����   24  3.9417  .74286  ��FFF �%&  *FFF C�� 
    �F �D #$ 3�
����

9������ 9 �����   ����� � I   45  3.8190  .78280  
1.288   .199  

�����   24  3.6947  .84335  
��FF �%&  9����FF
� 

 61FF��5�� "=�FF
���
 �����   E�FF�!.� �FF 

�)���   ����� � I   45  3.5808  .81996  

1.103  .271  

�����   24  3.8312  .69151  �� �� �%&    @��
 G�D
�=����   ����� � I   45  3.7239  .64792  

1.293   .197  

  

     �?� >����� +� +	%�	 ) 7  (     � ��%�5� +� ) t-test  (  ��
     ��@�< ��/� ��$ B��� �	� �=9	     ���	�:*� �� �	

   ������� �����   (�����  �� �	��� ��	�)&    ���� �	
*��� 
   �	����� ��	�  �	%���� ��	�&%      �:	C��� (2��    �:


D@5���         1:�� �� �������� (���� 1�� ���� �
          �:� �:�	�
�� #$� >��� �>&& ������� '��� (����

         +��	 ������� ����� +� �	0&�� +� 1�� K��%�� �9

   #$� �	��� �� ��	�)&      �:	�%���� �=��@@5� 8��5�%
�	�	��&6��   ��	�%���� �	L      �:=�	��6 +�&��� ��� 
�=������      8��5� �� H�$� �     �:	��� (��� �=���	�*�

 H�� �� ��	�)& .   
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 9�� "��� ) 8(  	 ����� " ��� ������ ?=��! ) ANOVA  ( �
����� ���$� ��� ��� 	 � 8��%�� A� ��  � )� @��
� 

�� �� �%&  � !���� ��  A ����� �= ) �� � ����� �� �&�  �=����� ������ @��
 G�D �$� �  ��&5� ������ � 2�� H�   
  

������   	 ����� ��,   
 4��

�������   

 �����

� ����   

 +
��

�������   
*  

 @��


��'���   

��D���� 	 �   .766  2 .383  

���� "��� ��D   147.337  66  .565  

 � 
�
5� B�����
 9����
� #$

3�
����   4����   148.103  68  -  

.678  .508  

��D���� 	 �   6.127  2 3.064  

��D���� "���   146.254  66  .560  

 3�
���� * C��
 9 ����� � �D #$

9������   4����   152.382  68  -  

5.467 *  .005  

��D���� 	 �   .776  2 .388  

��D���� "���   182.050  66  .698  

 "=�
��� 9����
�
 61��5��

 E��!.� �  �����
�)���   4����   182.826  68  -  

.556  .574  

��D���� 	 �   1.657  2 .829  

��D���� "���   117.831  66  .451  
�� �� �%&  G�D 

�=���� @��
   
4����   119.489  68  -  

1.836  .162  

  * �	��@�< ��/� ��$   
    �?� >����� +� ) 8  (   � >	��� �=9	    �:
��*��� +	�%��

         ��:� �:� ������� ����� ���	�*� ��"���� +	%
�	C��    �%���� �	�	��&6�       B��� �	� ���� ��� �=9� 

  �	��@�< ��/� ��$       >�6� +	��:���� (���� 1��
    >&& '��6� (���� 1��� K��0���     .�?��� �=9� ��
	% �

  �	��@�< ��/� ��$       "*� �
�0�� ������ (���� 1��
 ���=�% B������         �:	����� �:� 4�:����� 8	9�� �

  ��:%�5� K��%�� ��5��� �?� ��	�	����� ) Scheffe 

test  (      �:?� ���:���� �$� �� B��)�� #���� ������
   B��� ��=9   �	��@�< ��/� ��$      ���	�:*� +	:%

$���� �%��% ������� ����� H��I� ) 3.9287 (  $����� 
����� ) 3.7963 (        �:������ ���:�� ���	�*� +	%� �

  :�� �%��% $�� ) 3.7720 (        $��:�6� �:%�� G��@:� �
         �:	� �:=9� ��� �������� $���6� �%��� H��I���
          $��:�� �:%��% �:������ ����� ���	�*� +	% B���

H��I��� ) 3.9287 (       �:������ ����� ���	�*� +	%� 
  ����� $���� �%��%  ) 3.7963 (.     #$� K��%�� �2�	� �

         ��:�� �=% N���	 ���� �
����� +�  �
 1�< ��	�
��  �
         V����:���� H��I:��� $��:�6� �%�� +� �������

     �=��5� �0���� ��	�� >&� �=�%*��   �:	��E% �=	���
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�� ��	�)&          �:������ �:� �	����� ��	� ���� �	
*��� 
   �	%���� ��	�& �� .�@�@5      �:������ ����� �&�% �

�� $���� �%�� +� $	 +  �=
� Q�%�� (�	 �?  ����� +�
     �% >��� #X��� +�&	 +� #���*�%   � �J��%5 �& �   J:


       �� >& �� Q�% +� �
C��	 +� +&�	 ��	�)&   �&�%� �
      +�&	 +� +&�	 ����� '�%5 �	�)& �$    J:���� �:�  �

Q�%���  �=
�        N��:
 �:	L J
E% �	���� �9
	   +�� �
������� �	����� �� G�@6� �� �	�	�*��� �=%	���� .   

?=��!�� ��� :   
-    �� �    F� >@�� �	�)&       1��� ������� '��� ��
% +� 
  >&    1�� �������  �	��� (���� ) �	%& '   .��:� (   �� �

) )	�� �  (   �� )   / �	��� (    2&��� �    �:	��6� (���:�   
  �� ) �	%& '(    N?��% � ) 52  ( �	�)&  � � ) "����  (   �� ) 7  (
��	�)&         >:&& '��6�� ������� (���� 1��� �"*� 

 +�& �	��6� (���� ) �	%& .��� ' .(   

-     �	C��� �%�
��% )  D@5���  �
  (      F� J:� +&	 ���
 � �	0E�        �:	��� (����� ������� ����� ���	�*� 1�

�� ��	�)&         ��:	%���� ��	�& �� �	����� ��	� ���� 
�	��@�< ��/� ��$ B��� �	� �=9� ��� .  

-  �    �	C��� �%�
��% )  �	�	��&6� �%���� (    ��� �=9�   �	� 
B���    �	��@�< ��/� ��$       8:	9�� ���� �� /< 

      �%�� G��@� �
�&� ��	�	����� �	����� �� 4������  
)  H��I� $���� (  � � )    ����:� $��:��  (     �:%�� 1:��
) $���� (     �%�� G��@�� � )  ����� $����  (    �:%�� 1��
) H��I� $���� .(  

��������� �� ,���� :   
      +� J	�< >@���� �� �� ��� ��  T���
    K��%�� ��*�	 

 �����*���� ��	@����% �	�O� :   

1d        ��:���� +:� �	2��� ����<  �:	��6�   B:�� 
  �J��0������ �@��� ���	C��        +:� ����:	 �:�� 

 ��������� N���� ����=�� 8���� .  

2d    ����I �	%	��� T���% �	�@�     ��:�	� ����6 
   �	%���� ��	�& �� �	�����        ��:%��/� �:� $:5E� �

     ���)@�� �������� �@� ���	C�� �� ��	�)&    �:���
N� ��!�� ������� �@� ��������� N����� � .  

3d ��::���/�  % �::
*���  �::	%���� ��::	�&  .�2::	=��
5����    ��	
*��� .����     1��� ���� +������ ����%���%

>�	�6� ����� 1
%��� .  

4 d     �� �9
�� '���< B�����       �	��:��� �:�	� �����
 �	%���� ��	�&%   �     ����	�5� B�" +	����    N� B����	 ��%

  N���� �@� ��%�"��   �������� ���������    N:��� �
�
���� �*	?� �	����� �		�*�� �	��� �		��� .  
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��� �����X��� �� �&��I��
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    �=�	��� �� >������� ��	
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�
���� �*	?� �		��� ���� �	��)I%� .  
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   1:�� �=�	�I�� �
��
� �&%I% �="%�� ��	�����

�	0�%��� �	�	������ �	���� Q��Lg� �=���5��� .  

8d     �

*� �� �	%���� ��	�&% ��%��    �	���� �=��	��� 
�	�	��&6�� .
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Abstract 
 

This study attempts to explore the views of members of the faculty of the College of Education at the 

University of Hodeidah, to know the level of importance of technical Competencies  to a member of the 

faculty of the Colleges of Education, The number of members of the study  are (69),  The data collection 

tool is a questionnaire, it is consisted of (59) an item, Questionnaire was distributed on three axes: axis 

Competencies basic principles of computer use, and the axis of Competencies employment of computers 

in teaching and learning process, and the axis of Competencies use of aids, devices, and the production of 

educational materials. 

The study found that all the competencies contained in the instrument of the study is important for faculty 

members in colleges of education, and received (52) an item to a large degree, and (7) the terms of the 

degree of medium. 

For the differences and the implications it was not for the variable (type specialization) has no effect on 

estimates of members of the study to the level of importance of competencies to a member of the faculty 

of the colleges of education, did not show any statistically significant differences, but for the variable 

(academic rank) did not show any statistically significant differences only in the axis competencies 

employment of computers in teaching and learning process, and was in favor of rank (associate 

professor), and (Assistant Professor) on the rank (Professor), and in favor of rank (assistant professor) at 

the rank of (Associate Professor) 

 
 
 
 


