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 صالممخ
 

التكامل بين مدخمي التكمفة عمى أساس الأداء والمواصفات في تحسين جودة معمومات التكاليف  إسهامدراسة وتحميل مدػ هدف البحث است
 لخدمة أغراض إدارية متعددة.

بالاعتماد عمى سمنت, لإا لصناعة وتسويق اليمنية العامة لممؤسسة التابع البرح سمنتإ مصنع في تطبيقية دراسة لك تم إجراءولتحقيق ذ
نوعية المعمومات التي يفرزها التكامل بينهما,  إلىتطبيق التكامل بين المدخمين, والتعرف بغرض م؛ 2010بيانات تكاليف المصنع لعام 

 معمومات التكاليف.وانعكاس ذلك عمى جودة 
من جودة من المنافع التي تحسن  الكثيرالتكامل بين مدخمي التكمفة عمى أساس الأداء والمواصفات يحقق وخمصت نتائج الدراسة إلى أن 

مى ع يزود بمعمومات مفصمة ومفيدة أكثر اكتمالًا حول أهداف التكمفة تساعدأنه معمومات التكاليف لخدمة أغراض إدارية متعددة أبرزها: 
 , والقياس الدقيق لمتكمفة وتقويم أداء الأنشطة, والكشف عن مجالات خفض التكمفةالمنتجالمستهدفة لمواصفات تخطيط ورقابة التكمفة 

دارة جانبي التكمفة )الداخمي والخارجي( بشكل شامل ومتكامل, فضلًا عن تنوع نظم التكمفة المطبقة,  وتحقيق برامج التحسين المستمر, وا 
ويوفر مقاييس لقياس إنتاجية أداء عمى مستوػ كل نشاط,  التكاليفويحمل انحرافات  ,تكاليف الموارد المستخدمة وفقاً لسموكها كما يصنف
عند مستويات تحميل مختمفة, تحميمي أعمــق تتعمق بإعداد تقارير الأداء والتكاليف  ػ وعية جديدة من المعمومات بمســتو يوفر نو  كل نشاط,

 . دارة الموارد وأداء الأنشطة عمى أساس القيمة المحققة من منظور العميلبما يُمكن من إ
 .لخدمة أغراض إدارية متعددة جودة معمومات التكاليفتعزز بتطبيق التكامل بين المدخمين لما يحققه من مزايا متعددة وقد أوصت الدراسة 

 

 .جودة معمومات التكاليف, المواصفاتالتكمفة عمى أساس , الأداء النشاط المرتكز عمى : التكمفة عمى أساسالكممات الدالة
 

 :مقدمةال
 أساســـية وظـــائفثـــلاث خدمـــة ليتـــوافر نظـــام التكـــاليف 

ــــيم :فــــي تتمثــــل وقيــــاس تكمفــــة البضــــاعة  المخــــزون  تقي
وحـــدة  تكـــاليف تقـــدير, الماليـــة التقـــارير لإعـــداد المبيعـــة

لأغــراض  ؛تــوفير معمومــات التغذيــة العكســيةالنشــاط, و 
 &Kaplan)العمميــــات والأنشــــطة وتحســــينها رقابــــة

Cooper,1998:2).  ولقـــــــد كـــــــان لهـــــــذا التعـــــــدد فـــــــي
 التكمفـــةمعمومـــات  نوعيـــة فـــيالوظـــائف أثـــرك وانعكاســـه 

التي يقدمها نظام التكمفة لخدمة كل وظيفة, إذ يختمـف 
 احتياج هذك الوظائف بالنظر إلى ما تتطمب مـن تـوفير

وتصـنيف  فـة,حول أهـداف التكم مفصمة بيانات تكاليف
ـــــــارير  التكـــــــاليف حســـــــب ســـــــموكها, ومعـــــــدل تكـــــــرار تق
التكاليف, ودقة وموضوعية بيانـات التكـاليف, ومسـتوػ 

 ,Uyar & Kuzey) التكــاليفتحميــل انحرافــات 

2016:171).  
أدت التطــورات التكنولوجيــة واشــتداد حــدة المنافســة وقــد 

 - منـذ ثمانينيـات القـرن العشـرين-في الأسواق العالميـة
ة يمتفصــيزايــد حاجــة الإدارة إلــى معمومــات دقيقــة و إلـى ت

التكـــاليف محاســـبة  ةنظمـــأ لـــم تعـــد عـــن التكمفـــة والأداء
ـــة  بيئـــة التقميديـــة قـــادرة عمـــى توفيرهـــا فـــي ظـــل والإداري

اتجـــاك عـــام فـــي  ظهـــروتبعًـــا لـــذلك,  ,الأعمـــال الحديثـــة
 .تعز جامعة - الإدارية العلوم كلية - المشارك والمراجعة المحاسبة أستاذ* 
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 ةنظمالأ يقضي بإعادة النظر في تمكالفكر المحاسبي 
ارك أوجــــــه القصــــــور بهــــــا, ؛ مــــــن أجــــــل تــــــدوتطويرهــــــا

 ,Grasso) لـــردارة ةواســـتعادة مكانتهـــا كـــنظم داعمـــ

2005 :13) (Al-Hebry & Al-Matari, 2017: 

108). 
ثمانينيات القرن أواخر شهدت نظم التكاليف منذ وقد 

مدخل التكمفة الماضي تطورات عدة أبرزها ظهور 
 بالاختصارعمى أساس النشاط )يشار إليه فيما بعد 

(ABCل التكمفة عمى أساس المواصفات دخ, وم
مدخل (, و ABCII)يشار إليه فيما بعد بالاختصار

بالوقت )يشار إليه  هعمى أساس النشاط الموج ةالتكمف
وذلك تمبية لاحتياج  TD-ABC) بالاختصارفيما بعد 
في بيئة عن التكمفة والأداء من المعمومات  الإدارة

 (Kaplan & Cooper, 1998: 3) الأعمال الحديثة
 . (:26: 3135( )الكومي, 81: 3122)الصغير, 

ســــهامات القيمــــة لمــــداخل التكمفــــة الإوعمــــى الــــرغم مــــن 
 ABCII, TD-ABC)المؤسســـــة عمـــــى الأنشـــــطة 

(ABC, دارة الأ ك انــه داء, إلا أنفــي قيــاس التكمفــة وا 
حـــول مــدػ فعاليتهــا وكفايتهــا لخدمـــة  مــن الجــدل انوعًــ

رقابــــــة ق ب, خصوصًــــــا فيمــــــا يتعمــــــالأغــــــراض الإداريــــــة
 التشغيمية واتخاذ القرارات العمميات والأنشطة وتحسينها

 تحقيـق القيـاس الـدقيقتركـز عمـى لأنهـا  الأجل؛ قصيرة
لــم , و والمنتجــات والعمــلاء والعمميــات الأنشــطة اليفلتكــ

 تقيـيمتولِ نفس التركيز والاهتمام نحو رقابـة التكـاليف و 
أداء  ةلا تــــوفر مقــــاييس لقيــــاس كفايــــالأداء, كمــــا أنهــــا 

تعجز عن توفير معمومـات من ثم , و وفعاليتها الأنشطة
ة وفعاليــة أداء الأنشــطة بشــكل فــي تحســين كفايــتســاعد 
 (Kaplan& Cooper, 1998 :19-20) كامـــل

(Namazi, 2009: 36) (3129, شـهيدو  عنفمـيص :
: 3135)الكومي,  (3:6: :312وآخرون,  السيد)( 4

طـــــوير تدعـــــا الـــــبعض لمتفكيـــــر فـــــي مـــــا وهـــــذا  (.271
 لأنشــطة فــي اتجــاك جديــدالتكمفــة القائمــة عمــى اخل امــد

عــــــرف , والــــــذؼ النشــــــاط وهـــــو التركيــــــز عمــــــى أداء ألا
المرتكـــــز عمـــــى  مفـــــة عمـــــى أســــاس النشـــــاطالتك مــــدخلب

 Performance Focused-Activityالأداء

Based Costing   يشـار إليـه فيمـا بعـد بالاختصـار(
PFABC )(Namazi, 2009: 36). 

 (PFABC) مات القيمـة لمـدخلهاسـالإمـن لرغم عمى او 
الإداريــة؛ مــن خــلال يف تطــوير نظــم محاســبة التكــال فــي

الرقابـة  ةنظمـأو  ,المنـتجتكـاليف تحديد  ةنظمأ بين الجمع
كمحاولـــة لتفعيـــل  فـــي نظـــام واحـــد متكامـــل الأداء تقيـــيمو 

أنـــــه الـــــدور الـــــوظيفي لأنظمـــــة إدارة التكمفـــــة والأداء, إلا 
قصـــور التـــي رافقـــت مـــدخمي أوجـــه ال اً مـــنيعـــاني بعضـــ

تركيـزك  أبرزهـا( & ABC TDABCتكاليف الأنشطة )
عمى الرؤية الداخمية للأداء, ومن ثـم التكـاليف, وتجاهـل 
مواصـــفات المنـــتج المرغوبـــة مـــن قبـــل العميـــل والتـــي قـــد 

: 3126, سـعيد) تكون المسبب الخارجي لحدوث التكمفـة
ــــى حــــد  .(9: 3129, عيــــد) (4 ــــه يتجاهــــل إل ــــى أن بمعن
 أثـركوهـذا يضـعف  ,ير القيمة من وجهـة نظـر العمـلاءكب
فـــي تـــوفير معمومـــات ملائمـــة تمكـــن  -إلـــى حـــد كبيـــر -

دارتهمــــــا الإدارة مــــــن تحميــــــل التكــــــاليف والأداء  بشــــــكل وا 
 سـتراتيجية,ثم اتخاذ القرارات التشغيمية والإومن  ,متكامل
هــــذك الفجــــوة مــــن خــــلال إدارة  (ABCIIمــــدخل )ويســــد 

وتكمفــــة  وجهــــة نظــــر العمــــلاءمــــن العلاقــــة بــــين القيمــــة 
 تحقيق هذك القيمة.

وقــــد شــــكل الخــــط الفكــــرؼ الســــابق الباعــــث الأساســــي 
فـي كيفيـة الاسـتفادة  البحـثضرورة لاتجاك الباحث إلى 

 عــن طريــقوالأداء  لإدارة التكمفــةالحديثــة  مــداخلالمــن 
 ,كــل منهــا مزايــا هــا بمــا يعــزز الاســتفادة مــنبين التكامــل

باعتبار , لها ةالانتقادات الموجهومحاولة التخفيف من 
 الأثـرلتفعيـل يمثـل المـدخل العممـي أن هذا التكامـل قـد 
ـــب التكمفـــة والأداء الـــوظيفي لـــنظم إدارة , ومـــن ثـــم التغم

دارة و التكمفــة قيــاس  جانــب منهــا فــيكــل عمــى أحاديــة  ا 
 التكاليف. الأداء بغرض تحسين جودة معمومات
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  مشكمة البحث:
ي فــي وجــود فجــوة بــين واقــع ة البحــث الحــالمتبــرز مشــك
زالـــت  مـــاالتـــي  صـــناعية اليمنيــةلا المنشـــ تالحــال فـــي 

رغــم مــا ينســب لتمــك - أنظمــة التكــاليف التقميديــةتطبــق 
 قيــــاسمجــــال  فــــي أثرهــــاتحــــد مــــن  مــــن قصــــور الــــنظم

دارةالتكمفـــــــة  دارة طاقـــــــة المـــــــوارد,, الأداء وا  ـــــــوفير  وا  وت
المتعمقــــــــــة تخــــــــــاذ القــــــــــرارات لاالمعمومــــــــــات الملائمــــــــــة 

دراســـــــــات لاوتوصـــــــــيات وبـــــــــين نتـــــــــائج , -لمنتجـــــــــاتبا
التحــــول إلــــى أهميــــة  تبــــينوالأبحــــاث المحاســــبية التــــي 

للاستفادة مـن مزايـا  التكمفة الحديثةإدارة تطبيق مداخل 
 ؛تمـــك المـــداخل فـــي تحســـين جـــودة معمومـــات التكـــاليف

)الجبــالي, لخدمــة العديــد مــن أغــراض محاســبة التكاليف
Namazi, 2009) )( 0221()النشـــــار,0221

 

ــــــــــيص و ( 0215)ســــــــــعيد, ( 0213)خطــــــــــاب,  )عنفم
 & Namazi( )0218)عيــــد,( 0218شــــهيد, 

Hosseini, 2020 )(Kuhait & Megabal, 

2020) (ÖZEN, 2021 )(Alawaed et al., 

 . (2024مجاد, )أ (0203)الجبورؼ و أغا,  (2022
أنـه لا يوجــد بعـض البـاحثين  أوضــ  ,أخـرػ مـن ناحيـة 
كــــــون لــــــه الافضــــــمية عمــــــى ييمكــــــن أن تكمفــــــة مــــــدخل 

وأن تحســــــــين جــــــــودة معمومــــــــات  المــــــــداخل الأخــــــــرػ,
باستخدام  % من الصعب تحقيقها122التكاليف بنسبة 

ـــــة مـــــدخل  -Al) ( 38: 0213)خطـــــاب ,  واحـــــدتكمف

Hebry & Al-Matari, 2017: 111).  بمعنـى أن
بعضــاً مــن يعــاني مــداخل إدارة التكمفــة مــن  مــدخلكــل 

تمثــل فــي نفــس الوقــت  القيــود أو نقــاط الضــعف والتــي
 اهــويرجــع ذلــك فــي بعــض من ؛أخــرػ لمــداخل نقــاط قــوة 

مصــــمم مــــداخل إدارة التكمفـــة ن كـــل مــــدخل مـــن أإلـــى 
لخدمــة هــدف محــدد أو مجموعــة معينــة مــن الأهــداف, 

 ةالتكمفـــــ مـــــداخلالتـــــي تســـــعى هـــــداف الأونظـــــراً لتعـــــدد 
فـإن اســتخدام  ,ةلتحقيقهـا فـي ظـل بيئــة الأعمـال الحديثـ

, لا يضـــيف قيمــة فـــي حــد ذاتـــهو  يكفــيلا  واحـــد مــدخل

 المـــــداخلإعـــــادة النظـــــر فـــــي تبنـــــي تمـــــك  ممـــــا يتطمـــــب
نحـو تحقيـق التكامـل فيمـا بينهــا بهـا والاتجـاك , وتطبيقهـا

ـــــا كـــــل مـــــدخلبغـــــرض الاســـــتفادة مـــــن  وتجميعهـــــا  مزاي
ـــــذؼ يمكـــــن  مـــــن تحســـــين جـــــودة معمومـــــات بالشـــــكل ال

. التكاليف لخدمة العديد من أغـراض محاسـبة التكـاليف
ـــل مشـــكمة وعم ـــرد البحـــث فـــي يـــه تتمث ـــق المنف أن التطبي

 (ABCII) ومـــــــدخل (PFABC) لكـــــــل مـــــــن مـــــــدخل
لخدمـة العديـد  فائـدةسوف يـوفر معمومـات تكـاليف أقـل 

 تقيـــــيم فـــــيمـــــن أغـــــراض محاســـــبة التكـــــاليف المتمثمـــــة 
عمميـة وترشيد  وحدة النشاط, تكاليف وقياس, المخزون 

دارة التكمفة,  الأداء.  يم و وتقوقياس  اتخاذ القرارات, وا 
مشــكمة البحــث فــي  صــياغةيمكــن وبنــاء عمــى مــا ســبق 

 الآتي: الرئيس التساؤل
 & PFABC) مـدخميالتكامـل بـين  إسـهاممـا مـدػ 

ABCII )لخدمـة  التكاليف معمومات جودة في تحسين
 ؟ أغراض إدارية متعددة

 ىدف البحث 
مــدػ  دراســة وتحميــل فــيلمبحــث تمثــل الهــدف الــرئيس ي

لأداء االتكمفــة عمــى أســاس  مــدخميين التكامــل بــ إســهام
فــــي تحســــين جــــودة معمومــــات التكــــاليف  والمواصــــفات

ـــــة متعـــــددة ع إجـــــراء دراســـــة مـــــ ؛لخدمـــــة أغـــــراض إداري
ـــة عمـــى مصـــنع إ ممؤسســـة التـــابع ل ســـمنت البـــرحتطبيقي

 .اليمنية العامة لصناعة وتسويق الأسمنت
 أىمية البحث:

د كونــه يتنــاول أحــ ؛الأدب المحاســبييســهم البحــث فــي 
الموضــــوعات المهمــــة والحديثــــة فــــي الفكــــر المحاســــبي 

عمــى  التــي تســتندذات الصــمة بتطــوير مــداخل التكمفــة 
 ,PFABC)) مـــــــدخل, وهـــــــو الأنشـــــــطةأداء منهجيـــــــة 

فــي دارة التكمفــة والأداء لإ المــدخلوكيفيـة اســتخدام هــذا 
خاصـة وأنـه لـم  ؛(ABCII) مدخلتكاممه مع بلمنشأة ا

ــــار التكامــــل بــــين ــــور بعــــد آث ــــي  المــــدخمين هــــذين تتبم ف
ـــــدرة الدراســـــات  ء؛تحســـــين الأدا ـــــت نظـــــراً لن ـــــي تناول الت
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التكمفــــــــة عمــــــــى أســــــــاس الأداء تحميــــــــل العلاقــــــــة بــــــــين 
يســهم  يمكــن أن , ومــن ثــمبشــكل متكامــل والمواصــفات

محاولـة مـن خـلال البحث في سد هـذك الفجـوة المعرفيـة 
وكيفيـة  ,إدارة التكمفـة والأداء مداخلالتكامل بين  إجراء
 قه ومنافعه في البيئة اليمنية.تطبي

نوعيـــة المعمومــــات خــــلال كمـــا تنبــــع أهميـــة البحــــث مـــن 
ـــــين ـــــيلات التـــــي يوفرهـــــا التكامـــــل ب  المســـــتمدة مـــــن التحم

لخدمــة  مــدخمي التكمفــة عمــى أســاس الأداء والمواصــفات
ومـــن ثـــم يـــوفر البحـــث أساســـاً أغـــراض إداريـــة متعـــددة, 

ءات تطبيـق لفهم إجـرا ؛لمشركات الصناعية اليمنية عممياً 
تشـــجع نتـــائج أن  ومـــن المتوقـــع ,ينالمـــدخمالتكامـــل بـــين 

لإدارة الحديثـــــة  المـــــداخلعمـــــى تبنـــــي  الشـــــركاتالبحـــــث 
   ها.واعتماد النتائج من خلال نشرالتكمفة والأداء 
الوصفي عمى المنهج  البحثاعتمد  منيج الدراسة:

هدف البحث والتحقق من صحة التحميمي لتحقيق 
 ام: فرضيته, وذلك باستخد

بغــــرض الحصـــول عمــــى البيانــــات  الدراســـة النظريــــة: -أ
تحميـل  مـن خـلال لمبحـثاللازمة لإعداد الإطار النظرؼ 

ـــــة ال هـــــا,ميوتقي الدراســـــات الســـــابقة ـــــوالكتابـــــات العممي ي ت
تناولهــــا الأدب المحاســــبي فــــي مجــــال موضــــوع البحــــث, 
ومعرفــة مــا توصــمت إليــه تمــك الدراســات, ومــا يمكــن أن 

 الدراسة الحالية إلى تمك الدراسات. تسهم به أو تضيفه

جمـع البيانــات اللازمــة  بهــدف: ةالدراسـة التطبيقيــ -ب 
مـــن لاســـتكمال البحـــث والتحقـــق مـــن صـــحة فرضـــيته, 

 البــرح أســمنت مصــنعفــي  إجــراء دراســة تطبيقيــة خــلال
 وتســــــويق لصــــــناعة العامــــــة اليمنيــــــة لممؤسســــــة التــــــابع

مفــة مــدخمي التكتطبيــق التكامــل بــين  بغــرض ,ســمنتالأ
 نوعيـة عمـى , والتعـرفعمى أسـاس الأداء والمواصـفات

التكامـل بينهمـا, وانعكـاس ذلــك  يفرزهـا التـي المعمومـات
 تخطـيط عمى جودة معمومات التكاليف التي تساعد في

دارة التكمفـــة, واتخـــاذ, الأداء , ورقابـــةالتكمفـــة قيـــاسو   وا 
 .القرارات

 :الدراسات السابقة
 PFABCمدخل ت المجموعة الأولى: دراسات تناول

 :وتطويره
حاولــت الدراســة تطــوير Namazi, 2009) ) دراسةةة
ـــــيم الأداء لمعالجـــــة أوجـــــه  مـــــدخل ـــــدير التكمفـــــة وتقي لتق

&  TDABC) تكـاليف الأنشــطة مـدخميالقصـور فـي 

ABC مــــدخل(, وقــــد قــــدمت الدراســــة PFABC  مــــن
ـــــى مثـــــال  ـــــة واعتمـــــدت عم خـــــلال تســـــع خطـــــوات عممي

 مدخلصمت إلى أن افتراضي لبيان كيفية تطبيقه. وتو 

PFABC  أوجـــــــه يعمــــــل عمـــــــى الــــــتخمص مـــــــن بعــــــض
&  TDABC) مــــــــــدخميالموجــــــــــودة فــــــــــي القصــــــــــور 

ABC ـــــد التكـــــاليف الفعميـــــة (, كمـــــا يعمـــــل عمـــــى تحدي
بالنسبة لكل نشاط بشـكل منفصـل وبدقـة عاليـة, ويأخـذ 
فـــي الاعتبـــار ســـموك تكـــاليف المـــورد, ممـــا يـــؤدؼ الـــى 

خـــرػ, ويقـــدم نتـــائج أكثـــر دقـــة مقارنـــة بـــنظم التكمفـــة الأ
دارة الأداء.  معمومات عن قياس وا 

نظـــم التكـــاليف  تقيـــيم (0213دراســـة )خطـــاب, وحاولـــت 
ـــــــــة,  &  (TD-ABCة الأنشـــــــــط نظـــــــــم تكـــــــــاليفو التقميدي

ABC) واســــتهدفت وضــــع إطــــار مقتــــرح لمتكامــــل بــــين ,
بغـــرض تحســـين  (؛TD-ABC) & PFABC مـــدخمي

ــة  جــودة معمومــات التكــاليف. وتوصــمت مــن دراســة الحال
إلـى أنـه لا  أجريت عمى بنك الرياض في السـعوديةالتي 

مــن أخطــاء التوصــيف والتجميــع  يوجــد نظــام تكمفــة خــالٍ 
ن تحســـين جـــودة معمومـــات التكـــاليف بنســـبة  والقيـــاس, وا 

ــــــــــــين 122 % يصــــــــــــعب تحقيقهــــــــــــا؛ إلا أن التكامــــــــــــل ب
ســـــــــيفرز نوعيـــــــــة  (TD-ABC) & PFABCمــــــــدخمي

يف جديدة من المعمومات تزيد من جـودة معمومـات التكـال
 وتدعم القرارات الإدارية وتحسن من إدارة الأداء. 

 مـــــدخلل تحمـــــيلاً  (0216دراســـــة )الحمرونــــي,  وقــــدمت
PFABC الذؼ يؤديه في خفض التكمفـة ومراقبـة  والأثر

الموارد ومن ثم تحسين الأداء. ولتحقيـق ذلـك تـم إجـراء 
دراســـة ميدانيـــة عمـــى شـــركات البتروكيماويـــة فـــي ليبيـــا. 
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يعمـل  PFABCمـدخل إلـى أن سـة الدرانتـائج وخمصت 
 أفضـــلعمـــى تحســـين الأداء التنافســـي مـــن خـــلال إدارة 

لمطاقة غير المستغمة, وتحميل الأنشـطة والتعـرف عمـى 
 الأنشطة المضيفة وغير المضيفة لمقيمة. 

 معرفة (0218شهيد, دراسة )عنفميص و ت هدفكما است
مكانيــة اســتخدامه فــي تقيــيم الأداء  PFABCمــدخل  وا 

ولتحقيق ذلك تـم إجـراء دراسـة تطبيقيـة عمـى  التشغيمي,
الســــورية لرســــمنت ومــــواد البنــــاء فــــي حمــــاك.  ةالشــــرك

ـــــــــــــائج وتوصـــــــــــــمت  ـــــــــــــى إنت اســـــــــــــتخدام ن الدراســـــــــــــة إل
ســـمنت تكمفـــة الأ خفـــضي فـــ أســـهم  PFABCمـــدخل
ــــــدار ــــــرة ســــــورية لمطــــــن الواحــــــد, وال 393بمق لكمينكــــــر ي
ــــــرة لمطــــــن ل 1113بمقــــــدار ــــــيم اي ء دالأالواحــــــد, وأن تقي

الأداء ســمبي لأغمبيــة الأنشــطة وأن الشــركة أوضــ  أن 
  لم تكن فعالة في تحقيق الأهداف الموضوعة. 

 أثـــــربيـــــان  (0219الســـــيد وآخـــــرون, )دراســـــة وحاولـــــت 
أســـاس  عمـــىفمســـفة الإدارة  تعزيـــزفـــي  PFABCمـــدخل 

مـــن العـــاممين فـــي  وقـــد جمعـــت بيانـــات الدراســـة يمـــة,الق
فــي شــركات الأعمــال المصــرية وأعضــاء هيئــة التــدريس 

اسـتمارة الاستقصـاء, حيـث  بوسـاطة الجامعات المصـرية
( اســــــتمارة عمـــــى عينــــــة الدراســـــة مــــــن 052تـــــم توزيـــــع )
أعضـاء مجمـس و ن, مـالييال والمـديرين ,التكـاليفمحاسبي 
 نيميين. وتوصـــمت نتـــائج الدراســـة إلـــى أكـــادوالأ الإدارة,
فمسفة الإدارة عمى أساس  تعزيزدعم ي PFABCمدخل 

يوفرك من معمومات عـن إنتاجيـة كـل من خلال ما  ةيمالق
 ة والفعالية.الكفاي مؤشرؼ  مثمة فيتمالنشاط 

 ,Namazi & Hosseiniدراســة )كمــا اســتهدفت 

لمتنفيـــــــذ النـــــــاج  لـــــــنظم  شـــــــامل إطـــــــارتقـــــــديم  (2020
مـــــدخل  وعمـــــى وجـــــه الخصـــــوصالتكـــــاليف الحديثـــــة, 

CBAFP  .ـــارك تجريبيـــا وتحديـــد العوامـــل الأكثـــر واختب
ــــذ فــــي تــــأثيرًا وشــــرح , CBAFPلمــــدخل النــــاج   التنفي

أســـــــباب الفجـــــــوة الحاليـــــــة التـــــــي توجـــــــد بـــــــين النظريـــــــة 
والممارســة. وقــد اعتمــدت الدراســة فــي تجميــع البيانــات 

 اسـتمارة 152حيـث تـم توزيـع , استقصـاء عمى اسـتمارة
المدرجـــة فـــي فـــي الشـــركات المـــديرين التنفيـــذيين  عمـــى

. وتوصــمت الدراســة إلــى ســوق طهــران لــلأوراق الماليــة
 فـي برزها: أن العوامل الأكثـر تـأثيرًالعديد من النتائج أا

هــــي عمــــى الترتيــــب  CBAFPلمــــدخل التنفيــــذ النــــاج  
(, التنظيميـــــة ,التكنولوجيـــــة, التكمفــــة, البيئيـــــة)العوامــــل 
أنه عمـى الـرغم مـن إحـراز بعـض التقـدم فـي وأوضحت 

لا تــــزال لا أنــــه إ ,CBAFPلمــــدخل التطبيــــق العممــــي 
 ة.ممارسالو  ةنظريالهناك فجوة كبيرة بين 

الكشـف عـن  حاولـتفقـد  (ÖZEN, 2021دراسة )وأما 
 تكـاليف الأنشـطة مـدخمي الاختلافـات بـين كـل مـنأوجه 

AFP & & AFP ومـــــــــدخل PFABC . ولتحقيـــــــــق
إجــــراء دراســــة تطبيقيــــة عمــــى إحــــدػ العيــــادات ذلــــك تــــم 

أهــــــم الخارجيــــــة بتركيــــــا. وأوضــــــحت نتــــــائج الدراســــــة أن 
ــــــين كــــــل  ومــــــدخمي CBAFP مــــــدخلمــــــن  اخــــــتلاف ب
ـــاس  AFP  && AFP تكـــاليف الأنشـــطة هـــو أن قي

التكمفــــة.  تحديــــدالأداء يــــتم تضــــمينه فــــي عمميــــة وتقــــويم 
مهم يتعمـق بعمميـة تقـدير التكـاليف. آخر  اختلافهناك و 

أنـه هو  CBAFPمدخل في أهم ميزة كما أوضحت أن 
, ويـوفر معمومـات تهـاوفعاليالأنشـطة  ةيـكفابقياس يسم  

دارة تُ ت الصـــــمة مهمـــــة للأطـــــراف ذا مكـــــن مـــــن قيـــــاس وا 
طــــول عمميــــات المعالجــــة وصــــعوبة وضــــع الأداء, لكــــن 

 ه. أهم عيوب تعد منمعايير لقياس الأداء 
 ,Kheira & M'hammedدراسة )حاولت كما 

 والإسهامات PFABC مدخلالتعرف عمى  (2023
 مدخميالتي قدمها لمعالجة الانتقادات الموجهة إلى 

(. ABC & TD ABCنشاط )التكمفة القائمة عمى ال
ولتحقيق ذلك اعتمدت الدراسة عمى المنهج الوصفي, 

 مدخلأن : نتائج أبرزهاالعديد من الوتوصمت إلى 
PFABC  نج  في معالجة الانتقادات الموجهة

يوفر المعمومات , و ABC & TD ABC مدخميل
 .اللازمة لمرقابة وتقييم الأداء
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بشــكل  (0203دراســة )الجبــورؼ و أغــا,  تاســتهدفوقــد 
 مدخميرئيس تعزيز مستوػ الحيود السداسية باستخدام 

ســاس أعمــى التكمفــة المواصــفات و  ســاسأ التكمفــة عمــى
داء فـــــــي ظـــــــل المقارنـــــــة لأكـــــــز عمـــــــى اتنشـــــــطة المر الأ

المــــــنهج الكمــــــي  واعتمــــــدت الدراســــــة عمــــــىالمرجعيـــــة, 
تــــم تجميــــع بيانــــات الدراســــة قــــد , و ســــموب التحميمــــيلأوا

 082 تـــم توزيـــع حيـــثصـــاء؛ اســـتمارة الاستق باســـتخدام
 نمـراجعيالو  نمحاسبيالعمى عينة عشوائية من استمارة 

وأوضــحت نتــائج  .نتــاج والعــاممينومــدراء التخطــيط والإ
دارة التكمفــــة المعاصــــرة فــــي إ نظــــماعتمــــاد  الدراســــة أن

 أنــه , كمــاتخصــيص التكــاليف يحقــق الحيــود السداســية
ت وفر قاعــــدة بيانــــات تســــهم فــــي تــــوفير كافــــة البيانــــايــــ

 ؛داءلأطة وتكمفــة المواصــفات وانشــلأوالمعمومــات عــن ا
 .بهدف تعزير مستوػ الحيود السداسية

 اختبــــار تهدفاســــت فقــــد (0201دراســــة )الكــــومي, أمــــا 
ونظم تخطيط موارد  PFABC مدخلتأثير التكامل بين 

ــــــة أداء عمــــــى تطــــــوير كفايــــــ (ERP) المشــــــروع ة وفعالي
واعتمـدت  ور التشـغيمي.ظـالأنشطة في المنشأة من المن

قــد المنهجــين الاســتقرائي والاســتنباطي, و  الدراســة عمــى
استمارة الاستقصـاء  تم تجميع بيانات الدراسة باستخدام

وزعــت عمــى الشــركات التابعــة لمهيئــة العامــة المصــرية 
أن اســــتخدام نظــــم ومــــن أهــــم نتــــائج الدراســــة  لمبتــــرول.

ERP  ـــة موحـــدة ـــات متكامم ـــاء قاعـــدة بيان ـــؤدؼ إلـــى بن ي
الأنشـــطة والوظـــائف )داخميـــاً وخارجيـــاً( ممـــا فيمـــا بـــين 

 مــدخليــؤدؼ إلــى تحســين الاســتفادة الكاممــة مــن هــدفي 
PFABC ـــــدقيق لتكـــــاليف الأنشـــــطة, : وهمـــــا ـــــاس ال القي

ة مـن خـلال تحسـين مؤشـرؼ الكفايـورقابة وتقييم الأداء 
 والفعالية لهذك الأنشطة.

 ABCII مةةدخلالمجموعةةة النانيةةة: دراسةةات تناولةةت 
 :وتطويره

قيـاس  ((Caprace & Rigo, 2012دراسـة ولـت حا
 ىعمــــ ةالتكمفــــ مــــدخل باســــتخدامتكمفــــة تصــــميم المنــــتج 

ولتحقيـق   .المنـتجأساس المواصفات لتحديد مواصـفات 
 .تكمفة تصـميم السـفن لتقديردراسة حالة  اءإجر ذلك تم 

يســهم فــي  ABCII مــدخلومــن أهــم نتــائج الدراســة أن 
 فـة مـن خـلالتخفيض التكم في توفير أساس موضوعي

يحقـق العديـد ا, و ربط كل مواصفة بالتكمفة المرتبطة بهـ
  .من الوفورات في الوقت والتكمفة ورضا العميل

معرفـــة مـــدػ إلـــى  (0215دراســـة )ســـعيد, كمـــا هـــدفت 
إمكانيــة تطبيــق نظــام لقيــاس التكمفــة قــائم عمــى أســاس 

دعـم نظـم بغرض العمميات والخصائص المميزة لممنتج 
ورفــــع القــــدرة التنافســــية لممنشــــأة.  ,يجيةســــتراتلإدارة الإا

اء دراسة تطبيقية عمـى مصـنع تم إجر  فقد ولتحقيق ذلك
لعديـد مــن إلـى االدراسـة نتـائج وخمصـت  ,سـمنت البـرحأ

مخرجــات نظــام قيــاس التكمفــة عمــى النتــائج أبرزهــا: أن 
أساس العمميـات والخصـائص المميـزة لممنـتج تسـهم فـي 

ــــــــة تملاســــــــتراتيجية لإدارة الإدعــــــــم نظــــــــم ا ــــــــة بالتكمف مثم
 ,والتحسـين المسـتمر ,وتحميل سمسمة القيمة ,المستهدفة

ــــتج ا ــــة من ــــي تخفــــيض تكمف ــــام بوظائفهــــا ف ســــمنت لألمقي
 .مصنعوتدعيم القدرة التنافسية لم ؼالعاد
ـــد, )دراســـة أمـــا  ـــل أثـــر فقـــد  (0218عي اســـتهدفت تحمي

عمـــــى  ABCIIومـــــدخل  ABCمـــــدخل التكامـــــل بـــــين 
خمي والخـــــــارجي(, والأداء إدارة جـــــــانبي التكمفـــــــة )الـــــــدا

المــالي والتنافســي لشــركات الأعمــال. وأوضــحت نتــائج 
ـــة  عمـــى إحـــدػ شـــركات التـــي أجريـــت الدراســـة التطبيقي

التشييد والبنـاء المصـرية إيجابيـة المـدخل التكـاممي بـين 
عمــــى الوضــــع المــــالي  ABCII مــــدخلو  ABC مــــدخل

 والتنافسي لمشركة. 
معرفـــة أثـــر  (0202دراســـة )العـــرداوؼ, فت كمـــا اســـتهد
وتقنية الإنتاج بالوقت المحـدد   ABCІІمدخلاستخدام 

 عمى تعظيم ربحية الوحدات الاقتصادية. ولتحقيق ذلـك
سـمنت النجـف. تم إجراء دراسـة حالـة عمـى معمـل أ فقد

ـــــــق  ـــــــى أن تطبي ـــــــائج الدراســـــــة إل مـــــــدخل وتوصـــــــمت نت
ABCІІ ــــي الوقــــت ال الموجــــه بتقنيــــة دد محــــالإنتــــاج ف
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 وربطهــا ةيمــف قضــيفــة التــي تكمتال يعمــل عمــى تحديــد
 تضـــيفلا  يكمفـــة التـــتواســـتبعاد ال ,تجنـــبمواصـــفات الم

وهذا يوفر أساساً سميماً لخفـض التكمفـة والقضـاء  ,قيمة
ـــة التشـــغيمية ـــدفق العممي ـــى مصـــادر الضـــياع فـــي ت  ,عم

 .في المصنع منتج الاسمنتومن ثم تعظيم ربحية 
 (Kadhim & Al-Ghezi, 2021دراسـة )وتناولـت 

تحميل ربحية العملاء فـي وأسموب  ABCIIخل مد أثر
ـــة  التكمفـــة  بـــنظمتطـــوير أداء الوحـــدة الاقتصـــادية مقارن

تطبيقيـــة دراســة  اءإجــر تــم فقــد ولتحقيــق ذلــك التقميديــة. 
عــــــام  مصــــــنع الملابــــــس الرجاليــــــة فــــــي النجــــــفعمــــــى 
العميــل الــذؼ كــان  أن م. وأشـارت نتــائج الدراســة0219

تكـاليف التقميـدؼ فـي يحقق خسـارة وفقـاً لبيانـات نظـام ال
 ABCII مــدخلعميــل مــرب  وفقــاً لإلــى الشــركة تحــول 

بسبب الاسـتغلال الأمثـل لممـوارد وخفـض التكـاليف مـع 
لهـا  ABCII نظام تمبية رغبات العملاء. مما يعني أن

لتحميــــل  مــــةئالملافــــي تــــوفير المعمومــــات  يأساســــدور 
 ربحية العملاء بشكل عادل وصحي .

( وضـع Alawaed et.al, 2022دراسة ) كما استهدفت
إطـــــار مقتـــــرح لمتكامـــــل بـــــين مـــــدخل الهندســـــة العكســـــية 
والتكمفـــة عمـــى أســـاس المواصـــفات بغـــرض تـــدعيم الميـــزة 

لكترونيــــــــة. افســــــــية لمشــــــــركة العامــــــــة لمصــــــــناعات الأالتن
تــم إجــراء دراســة تطبيقيــة عمــى منــتج  فقــد ولتحقيــق ذلــك

لكترونيـــة. الـــذكي لمشـــركة العامـــة لمصـــناعات الأالهـــاتف 
ـــائج توصـــمت و  ـــين مـــدخمي نت ـــى أن التكامـــل ب الدراســـة إل

 ؼيـؤدالهندسة العكسية والتكمفة عمى أسـاس المواصـفات 
زيـــادة رضــــا و  ,اتف الـــذكيهـــإلـــى تحســـين قيمـــة منــــتج ال

 .شركةمودعم الميزة التنافسية ل ,الزبون 
 أثـربيـان  (Ali & Jabir, 2022دراسـة )هدفت اسـتو 

رشــــيد تفــــي ونظريــــة القيــــود  AFPAAمــــدخل كــــل مــــن 
الدراسـة  وقـد اعتمـدتوتحسين قرارات مزيج المنتجـات. 

في مختبرات صـناعة الجمـود فـي  ةدراسة الحال منهجية
. وخمصــت نتــائج الدراســة إلــى أن اســتخدام نظــام بغــداد

ABCII  فـــي قيـــاس تكمفـــة كـــل مواصـــفات بدقـــةيســـهم 
ـــد كـــل مســـتوػ  ـــة القيـــود نجـــاز, وأن اســـتخدام إعن نظري

ــــل الاختناقــــات مــــن عمميــــ وهــــذا يســــاعد  ,ة الإنتــــاجتزي
القــــــرارات الصــــــحيحة حــــــول مــــــزيج  دارة فــــــي اتخــــــاذالإ

 المنتجات الأمثل لتحقيق أقصى عائد لرنتاج. 
بيـان  (Almashkor et.al, 2023دراسـة )كما حاولـت 

فـــي ســـتراتيجي حـــديث إ كمـــدخل( ABCII)مـــدخل  أثـــر
تسـاعد الإدارة  التـيو والشـاممة  الملائمـةالمعمومات توفير 

 لمشــركة. الأداء التشــغيمي والتنافســي والمــالي فــي تحســين
ـــــــل لممـــــــوارد ـــــــار  ,عمـــــــى الاســـــــتخدام الأمث  المـــــــزيجواختي

 ؛لمنـــــــتجاتكمفــــــة ل والقيـــــــاس الــــــدقيق ,المناســــــب لرنتــــــاج
شــركة تــم إجــراء دراســة تطبيقيــة عمــى  فقــد ولتحقيــق ذلــك

ـــــة النـــــرجس  ـــــاج المواســـــير البلاســـــتيكيةالعراقي ـــــد لإنت . وق
هم أسـ ABCIIمـدخل طبيـق أن ت الدراسـةأظهرت نتـائج 
الوقــت الــلازم لإنتــاج طــن واحــد مــن المنــتج  فــي خفــض
( 01خفـض تكمفـة المنـتج بمقـدار ), و ( دقيقة71بمقدار )

التشـغيمي تحسـين الأداء لكل طن, ممـا يـؤدؼ إلـى  ادولارً 
 مهمـــــاً  وهـــــذا يـــــوفر مـــــدخلاً ؛ التنافســـــي والمـــــالي لمشـــــركة

 .الاستراتيجية التكمفةإدارة  نظملمتكامل مع 
 تقييم الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منيا:

 ركــــــزت الدراســــــات الســــــابقة التــــــي تناولــــــت مــــــدخل -
PFABC  في معالجـة بعـض أوجـه القصـور  أثركعمى

(, TDABC & ABC) فـــي نظــــم تكـــاليف الأنشــــطة
وقد جاءت العديـد مـن الدراسـات المتعمقـة بهـذا المـدخل 

قيــاس فــي  ركوأثــطبيعتــه والركــائز الأساســية لــه, مبينــة 
دارة الأداءالتكمفـــــة و  . كمـــــا ركـــــزت , وخطـــــوات تطبيقـــــها 

عمــى  AFPAA مــدخلالدراســات الســابقة التــي تناولــت 
فـــي تخطـــيط ورقابـــة التكمفـــة وترشـــيد  يـــؤثرالـــذؼ  الأثـــر

وكيف يمكـن تعظـيم الاسـتفادة مـن مزايـاك مـن  ,القرارات
 خلال تكاممه مع مداخل إدارة التكمفة. 

الوصـــفي  المـــنهجمـــى عتمـــدت بعـــض الدراســـات عا  -
ــــــــي , PFABCفــــــــي محاولــــــــة تطبيــــــــق مــــــــدخل  والتحميم
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والوصـــــول إلـــــى مجموعـــــة مـــــن النتـــــائج العمميـــــة تثبـــــت 
صـــــحة الأســـــس والافتراضـــــات النظريـــــة لهـــــذا المـــــدخل 

تحميــــل البيانــــات الأوليــــة لمدراســــات الميدانيــــة  بوســــاطة
 والثانوية لدراسات الحالة.

ـــت تطـــوير  - هنـــاك العديـــد مـــن الدراســـات التـــي حاول
بـــبعض  همـــن خـــلال ربطـــ PFABC مخرجـــات مـــدخل

المجـالات المحـددة لإدارة التكمفــة مثـل دراسـة )خطــاب, 
, والجبــــــورؼ وأغــــــا, 0219, وآخــــــرون  , والســــــيد0213
 (.0201, والكومي, 0203

ـــــى  - ـــــر عم ـــــمـــــن اعتمـــــاد الدراســـــة الحا غمال ـــــى لي ة عم
ي تأصـــيل طبيعـــة مـــدخمي التكمفـــة الدراســـات الســـابقة فـــ

اصـــــفات وتوصـــــيف العلاقـــــة عمـــــى أســـــاس الأداء والمو 
التكامميــــــة بــــــين المــــــدخمين ومنهجيــــــة التطبيــــــق, الا أن 
الدراسة الحالية تختمف عنها في هـدف وبيئـة التطبيـق؛ 
ــة لــدمج منظــور العميــل فــي  إذ جــاءت الدراســة كمحاول
إدارة التكمفــــة والأداء مــــن خـــــلال الجمــــع بــــين مـــــدخمي 
التكمفة عمى أساس الأداء والمواصفات بغرض تحسـين 

ــــــل جــــــو  ــــــردة معمومــــــات التكــــــاليف لتفعي ــــــوظيفي  الأث ال
لأنظمـــــة إدارة التكمفـــــة والأداء. كمـــــا اقتصـــــر مجـــــالات 

راسـات السـابقة عمـى في الد (PFABC)تطبيق مدخل 
يُمكـن أن جنبيـة غيـر البيئـة اليمنيـة؛ لـذا بيئات عربية وأ

الدراســة فــي ســد فجــوة نــدرة الدراســات التــي  نتــائج تســهم
مفــــــة عمـــــى أســــــاس الأداء تتنـــــاول تطبيــــــق مـــــدخمي التك

فـــــي بيئـــــة  ذلـــــكواختبـــــار آثـــــار تطبيـــــق والمواصـــــفات؛ 
 قبـال الشـركات, ممـا يعـزز مـن فـرص إاليمنية الأعمال
تخطـيط في اليمن عمى تطبيق نظـم متقدمـة ل الصناعية

 الأداء.  يمو تققياس و و التكمفة  خفضو 
التكمفةة عمةةى أسةةاس النشةةا   يمةةدخم الإطةار النرةةر :

  مواصفات:وال الأداء   من منرور 
مدخل التكمفة عمةى أسةاس النشةا  مةن منرةور  -أولا 

 الأداء:
ــــى تقــــديم  اقتصــــر اهتمــــام مــــداخل التكمفــــة التقميديــــة عم

معمومـــــــات لخدمــــــــة وظيفــــــــة إعـــــــداد التقــــــــارير الماليــــــــة 
الخارجيـــة, وفشـــمت فـــي تمبيـــة احتياجـــات المـــديرين مـــن 
المعمومــــات لخدمــــة وظيفتــــي الرقابــــة واتخــــاذ القــــرارات, 

 &Kaplan) لســــــــــياق أشـــــــــــاروفــــــــــي هـــــــــــذا ا

Cooper,1998:15)  إلــى أنــه فــي الماضــي, حاولــت
العديد من المنش ت تمبية هذك الوظائف المختمفة بنظام 
واحد لتقـدير التكـاليف, إلا أنـه فشـل فـي إعـداد التقـارير 

 والرقابة الإدارية في بيئة الأعمال الحديثة.
أن فشـل  إلـى وقد أوض  العديد مـن الكتـاب والبـاحثين 
الأداء  تقيـيمداخل التكمفة التقميديـة فـي قيـاس التكمفـة و م

 صــــــحةلدقــــــة نظــــــراً لعــــــدم إلــــــى ايرجــــــع إلــــــى افتقارهــــــا 
التــي اســتندت عميهــا العلاقــة الســببية لــربط  الافتراضــات

الموارد بأغراض التكمفـة, أيضـاً فـإن محاسـبة انحرافـات 
التكمفة بشكمها التقميدؼ تركز عمـى الإنفـاق ولـيس عمـى 

ثــه, وتتصــف المعــايير بالســكون, كمــا أن مســببات حدو 
التقارير المعدة وفق هذا النظام تعطي إشارات محـدودة 

ــــت ــــة لأنشــــطة ال ــــأخرة ومجمعــــة لمغاي عمم والتحســــين, ومت
ة تمــك الانحرافــات ودلالتهــا فــي يــفضــلًا عــن قصــور كفا

 :Kaplan& Cooper,1998)الأداء  عمــىالحكــم 

285) (Grasso, 2005: 18) (Al-Hebry& Al-

Matari, 2017:106). 
ظهـــرت الحاجـــة إلـــى فقـــد ونتيجـــة للانتقـــادات الســـابقة؛ 

لتمبيــــــة احتياجــــــات الإدارة؛  ؛أنظمــــــة التكــــــاليف تطــــــوير
بتحديــــد تكمفــــة وحــــدة النشــــاط  منهــــا خاصــــة مــــا يتعمــــق

ــــد مــــن المــــداخل  يمو تقــــوقيــــاس و  الأداء, فظهــــرت العدي
لإدارة التكمفـــــة منـــــذ نهايـــــة ثمانينيـــــات القـــــرن العشـــــرين 

 ســهاماتالإ, وعمــى الــرغم مــن (ABC)مــدخل  أبرزهــا
فـــي تطـــوير أنظمـــة التكـــاليف  (ABC)القيمـــة لمـــدخل 

عــن كشــف العممــي فــي الواقــع  هالتقميديــة, إلا أن تطبيقــ
العديــــد مــــن الصــــعوبات وأوجــــه القصــــور خاصــــة فيمــــا 
يتعمـــق بمنهجيـــة تخصـــيص المـــوارد للأنشـــطة, والفشـــل 

رف فـــــي تحديـــــد الطاقـــــة غيـــــر المســـــتغمة؛ لأنـــــه لا يعتـــــ
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ـــى مســـتوػ النشـــاط , وعـــدم بســـموك تكـــاليف المـــوارد عم
ـــــة التعريـــــف الكمـــــي لعلاقـــــات اســـــتهلاك المـــــوارد.  كفاي
فضــــــلًا عــــــن عــــــدم تجــــــانس عناصــــــر التكمفــــــة داخــــــل 

عـدم قدرتـه عمـى الانـدماج مـع نظـم و  مجمعـات التكمفـة,
وارتفـــــاع تكـــــاليف بنـــــاء وتشـــــغيل  المعمومـــــات الحديثـــــة,

 (Grasso, 2005: 14)النظـام وصـعوبات التحـديث, 
(Al-Hebry& Al-Matari, 2017:109) 

(Kheira & M'hammed, 2023: 673 )
 .(163: 0201)الكومي, 

واجهــت تطبيــق مــدخل  ولمتغمــب عمــى المشــكلات التــي
ABC قــــدم  فــــي منشــــ ت الأعمــــالKaplan & 

Anderson  مـــــدخل م 0221فـــــي عـــــام(TD-ABC) ,
التــي وعمــى الــرغم مــن التغيــرات الجوهريــة والتحســينات 

لاسيما فيمـا يتعمـق ببسـاطة ؛ (ABC) مدخلفي  أدخمها
؛ إلا أنـــه تعـــرض والتشـــغيل والتحـــديث النمـــوذجتصـــميم 

لمعديــد مــن الانتقــادات أبرزهــا: أنــه لــم يحــل المشــكلات 
دار  (ABC) مــــــــــدخل بتطبيــــــــــقالخاصــــــــــة  دون  تــــــــــهوا 

 لمــــــدخلالانحــــــراف عــــــن بعــــــض المبــــــادغ الجوهريــــــة 
(ABC)فضـــلًا عـــن مشـــكمة التـــدخل الشخصـــي فـــي , 

وضع تقـديرات البيانات)مثـل: تقـدير معـدل تكمفـة وحـدة 
 افتراض العلاقة الخطية في صياغة معادلاتو الطاقة, 
, واســتخدام الوقــت كمحــرك وحيــد لمتكمفــة, كمــا (الوقــت

أن هنــاك مشــكمة فــي مبــدأ التجــانس مــع اســتخدام هــذا 
: 0213)خطـاب,  (Namazi, 2009: 36)المـدخل 

57) (Ali, 2019: 36) (Larbi, 2021 :101) 
(ÖZEN, 2021: 79) . ومـــــن أوجــــه القصـــــور

أنهمــا يخفقــان ( ABC  /TD-ABC) لمــدخمي الجوهريــة
فــــي تــــوفير قاعــــدة مــــن المعمومــــات تســــاعد الإدارة فــــي 

العلاقة بين الأنشطة  نالأداء, ولا يوضحا تقييمقياس و 
حاجـــات العمـــلاء ن يتجـــاهلا أنهمـــا ورضـــا العميـــل؛ أؼ

ذات خصـــــــائص أو أو خـــــــدمات لمنتجـــــــات  همورغبـــــــات
: 0218, عيـــد) (3: 0215, ســـعيد) مواصـــفات معينـــة

8)  2021 :107) , Larbi( (Kheira & 

M'hammed, 2023: 672 ,0201( )الكـــومي :
161). 

الأداء فــــي نفــــس  يمو تقــــقيــــاس التكمفــــة و بمهمــــة فالقيــــام 
الوقـــت يتطمــــب أن تحـــتفع الإدارة بنظــــامين محاســــبيين 

لمنتجــــــــــات منفصــــــــــمين: أحــــــــــدهما لتحديــــــــــد تكــــــــــاليف ا
ـــــــة و  ـــــــوالخـــــــدمات, والآخـــــــر لأجـــــــل الرقاب الأداء,  يمو تق

ولمحفاظ عمى هـذين النظـامين تواجـه الشـركات تكـاليف 
ـــذلك قـــام  ؛مرتفعـــة ومشـــكلات متعـــددة فـــي  Namaziل

م بتطــوير نظــام معمومــات متكامــل لقيــاس :311عــام ال
عـــرف بمـــدخل  فـــي نفـــس الوقـــتالأداء رقابـــة التكمفـــة و 

(PFABC) (Namazi, 2009: 36),  يعتمـدوالـذؼ 
عمـى  , ويركزالنشاط كمسبب أساسي لمتكمفةعمى أداء 

ــــة ســــموك لكــــل نشــــاط بشــــكل المســــتخدمة المــــوارد  تكمف
لتكمفــــــة  الــــــدقيقالتحديــــــد  عمــــــىممــــــا يســــــاعد منفصـــــل 

عمـى  الرقابـة فيتساعد مفيدة معمومات النشاط, ويوفر 
: 3135الأنشـــــــــطة )الكـــــــــومي, أداء تقيـــــــــيمو  التكـــــــــاليف

26:). 
عمــــــــى سمســــــــمة  (PFABC)فة مــــــــدخل وتســــــــتند فمســــــــ

الموجـــــــودة بـــــــين تكـــــــاليف المـــــــوارد  العلاقــــــات الســـــــببية
ـــــة( والأنشـــــطة, وتكـــــاليف  المســـــتخدمة )الممزمـــــة والمرن

الأنشـــطة )الممزمـــة والمرنـــة( وأغـــراض التكمفـــة, وأخيـــراً 
الأداء لمنشـــــــاط أو المنشـــــــأة قيـــــــد  تقيـــــــيمإلـــــــى معـــــــايير 

لال العلاقــات مــن خــهــذك الدراســة. ويــتم اتبــاع سمســمة 
( الممزمـــــــة والمرنـــــــة)تحديـــــــد ســـــــموك تكـــــــاليف المـــــــوارد 

ـــــة  المســـــتخدمة ـــــار محركـــــات التكمف لكـــــل نشـــــاط, واختي
, ومقـاييس الأداء, وتطبيـق أنظمـة كميبشكل  المناسبة

ـــة والمعياريـــة, ودمجـــه مـــع برمجـــة مـــوارد  التكمفـــة الفعمي
دارة الأداء في المنشأة   :Namazi, 2020)المنظمة وا 

ـــــر  (PFABC). ويعـــــد مـــــدخل (227 ؛ إذ اكتمـــــالاً أكث
فـــي تحميمـــه للأنشـــطة  ABC يجمـــع بـــين مزايـــا مـــدخل

 (TD-ABC)وتعدد مسـببات التكمفـة, وبسـاطة مـدخل 
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ــــــة غيــــــر  ــــــاس تكمفــــــة المنتجــــــات وقيــــــاس الطاق ــــــي قي ف
ــا المــدخمين, ويحــل  المســتغمة, وبــذلك يحــافع عمــى مزاي

( 111: 0216المشكلات الرئيسـية فيهمـا )الحمرونـي, 
 (.102: 0219)بكرؼ, 

ـــل يو  فـــي  (PFABC)الجـــوهرؼ لمـــدخل  ســـهامالإتمث
مــن الأداء,  تقيــيم مــع ABC ربــط معمومــات مــدخل

ة والفعالية وحساب الانحرافات لكل خلال قياس الكفاي
نشاط, ويشكل استخدام معايير الأداء الديناميكية أداة 

فـــي التحســـين المســـتمر للأنشـــطة, وهـــذا يوســـع  مهمـــة
أسـاس النشـاط  إلـى مجـال الإدارة عمـى ABCمدخل 

(ABM) ومـن ثـم يجمـع ,(PFABC)  بـين محـاولات
توســـــيع قيمـــــة أنظمـــــة التكمفـــــة لتشـــــمل فحـــــص الأداء 

 ,ÖZEN) (Namazi, 2020: 227)التنظيمــي 

2021 :88) (Larbi, 2021: 102) ولعــل مــن .
المـــزج بـــين  (PFABC)مـــدخل لالإضـــافات المهمـــة 

التحديـــــد الـــــدقيق لمتكـــــاليف الفعميـــــة والقيـــــاس المحـــــدد 
ا عــداد و قــدمًا لممــوارد التــي تســتهمكها أهــداف التكمفــة, م

مكـــــــن مـــــــن إدارة بمـــــــا يتقـــــــارير الأداء لكـــــــل نشـــــــاط, 
: :312)بكرؼ, وفعاليتهـــاتهـــا يالأنشـــطة وتحســـين كفا

225)(Kuhait & Megabal, 2020: 4084)  
(ÖZEN, 2021: 88). 

 قـــد ممـــا ســـبق يتضـــ  أن الفمســـفة العامـــة لهـــذا المـــدخل
أنظمــة تحديــد تكــاليف المنــتج  الجمــع بــين سســت عمــىأُ 

الأداء فـــي نظـــام واحـــد متكامـــل  تقيـــيموأنظمـــة الرقابـــة و 
كمحاولـــة لتفعيـــل الـــدور الـــوظيفي لأنظمـــة إدارة التكمفـــة 
والأداء, وتحســـــين جـــــودة معمومـــــات التكـــــاليف لخدمـــــة 
أغـــراض إداريـــة متعـــددة. وعميـــه يمكـــن لمباحـــث تعريـــف 

 شــــــــامل بأنــــــــه نظــــــــام معمومــــــــات (PFABC)مــــــــدخل 
 أداء مــــــــل ذو توجــــــــه إدارؼ قــــــــائم عمــــــــى أســــــــاسمتكاو 

ــــد تكــــاليف المنــــتج وقيــــاس و  ــــيمالأنشــــطة لتحدي أداء  تقي
ـــــــــــا مـــــــــــدخمي  ـــــــــــين مزاي  (ABCالأنشـــــــــــطة, يجمـــــــــــع ب

/TDABC ,ويتـــدارك أوجـــه القصـــور الرئيســـة فيهمـــا )

ويــــوفر نوعيــــة جديــــدة مــــن المعمومــــات تــــرتبط بإعـــــداد 
تقــــارير الأداء للأنشــــطة بغــــرض ترشــــيد عمميــــة اتخــــاذ 

رقابـة  (PFABC) هدف مـدخلستات الإدارية. ويالقرار 
الأداء, وحــــل بعــــض المشــــكلات المرتبطــــة بمـــــدخلات 

 (ABC, وتوســــيع قيمــــة مــــدخمي (TDABC)مــــدخل 
/(TDABC  لتــــوفير معمومــــات أكثــــر ملائمــــة لاتخــــاذ
ـــــــــــرارات التشـــــــــــغيمية واا ـــــــــــد مـــــــــــن الق ســـــــــــتراتيجية لإلعدي

(Namazi, 2009: 36). 
ونــــة مــــن عمــــى عمميــــة مك (PFABC)مــــدخل ويعتمـــد 

 :Namazi, 2009)تسـع خطــوات لكـل هــدف تكمفــة 

 هي: (36
 الخطوة الأولى: التعرف عمى الأنشطة الرئيسية.

ـــــة المســـــتخدمة  ـــــد المـــــوارد الفعمي ـــــة: تحدي الخطـــــوة الثاني
 بالنسبة لكل نشاط. 

 الخطوة الثالثة: تحديد المعدل الفعمي لمورد كل نشاط.
 الخطوة الرابعة: تحديد تكمفة كل نشاط.

 طوة الخامسة: حساب المعدل المعيارؼ لمنشاط.الخ
 الخطوة السادسة: حساب انحراف سعر النشاط.

 الخطوة السابعة: حساب التكمفة المحممة للأنشطة.
 الخطوة الثامنة: حساب انحراف الكمية.

 الخطوة التاسعة: حساب الإنتاجية لكل نشاط.
مزايــــا عــــدة أبرزهــــا: يعمــــل عمــــى  (PFABC)ويحقــــق 

أوجـــه القصـــور الموجـــودة فـــي مـــدخمي  معالجـــة بعـــض
ABC) /(TDABC  فيما يتعمـق بالتخصـيص الـدقيق

بـين عناصـر التكـاليف  التجانسعدم لمتكاليف ومشكمة 
خلال إجراءات تطبيقه,  وذلك من في مجمعات التكمفة

ــلــى إممــا يــؤدؼ  كــل نشــاط, ومــن ثــم  تكمفــة قيــاس ةدق
 :Namazi, 2009)تحميـل الربحيـة بشـكل أكثـر دقـة 

المشكلات التي تواجـه  معالجة بعضفضلًا عن  .(45
نظـــام التكــــاليف المعياريــــة, وســــيكون اســــتخدام معــــايير 

فـــــي التحســـــين المســـــتمر  مهمـــــةالأداء الديناميكيـــــة أداة 
 .    (ÖZEN, 2021: 82)للأنشطة 
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تكـــاليف ال قيـــاسبـــين دقـــة  (PFABC)يجمـــع مـــدخل و 
أداء الأنشـــطة, ويـــوفر مقـــاييس لقيـــاس إنتاجيـــة  يمو تقـــو 
ة يــالمنشــأة ككــل مــن خــلال مؤشــرؼ الكفال نشــاط أو كــ

والفعاليــة. ويعكــس الطبيعــة الحقيقــة لمنشــاط بدقــة أكثــر 
من خلال استخدام محركات الموارد المتعددة, ويوض  
لممـــديرين الطاقـــة الإنتاجيـــة المســـتغمة وغيـــر المســـتغمة, 
ــــق  كمــــا أنــــه يــــوفر نوعيــــة جديــــدة مــــن المعمومــــات تتعم

لكل نشاط, ممـا يمكـن الإدارة مـن بإعداد تقارير الأداء 
ــــتم تنفيــــذها بطريقــــة صــــحيحة  ــــد الأنشــــطة التــــي ي تحدي

نظـر فـي أدائهـا, ومـن ثـم والأنشطة التي ينبغي إعادة ال
 , Namazi)تهــاوفعالية تمــك الأنشــطة يــتحســين كفا

2009: 45)  (Kuhait & Megabal, 2020: 

4098) (ÖZEN, 2021: 90)   . 
ات معمومــبيــزود  (PFABC)ويــرػ الباحــث أن مــدخل 

مـــة واكتمـــالًا مـــن ءمفصـــمة أكثـــر دقـــة وموضـــوعية وملا
لخدمة العديد مـن وذلك  ABC) /(TDABCمدخمي 

الأغراض الإدارية؛ لأنه يأخـذ فـي الاعتبـار العديـد مـن 
تمكـــن مـــن والتـــي المتغيـــرات وثيقـــة الصـــمة بكـــل نشـــاط 
سمسـمة العلاقـات التخصيص الـدقيق لمتكمفـة مـن خـلال 

دة بين تكاليف الموارد )الممزمة والمرنـة( الموجو  السببية
والأنشــطة, واســتخدام محركــات مــوارد متعــددة بمــا يقمــل 

عـــــدم مشـــــكمة  خفـــــضيكمـــــا  مـــــن خطـــــأ التخصـــــيص,
التجانس من خـلال تحميـل الأنشـطة ومجمعـات المـوارد 
ــــل الفعميــــة لكــــل  لكــــل نشــــاط, وتحديــــد معــــدلات التحمي

رد عمــــى أســــاس بيانــــات فعميــــة طبقــــاً لنــــوع المــــوانشــــاط 
وســــموك تكاليفهــــا بمــــا يحقــــق موضــــوعية ودقــــة قيــــاس 
ـــة, ومـــن ثـــم تحســـين جـــودة معمومـــات التكـــاليف.  التكمف

يــــوفر معمومــــات تكــــاليف أكثــــر تفصــــيلًا وأعمــــى  كــــذلك
دارة أداء الأنشـطة مـن خـلال  جودة تساعد فـي قيـاس وا 
مقارنــــة تكــــاليف أداء الأنشــــطة والعمميــــات الفعميــــة مــــع 

وا عــداد تقــارير الأداء لكــل المعياريــة, ومقــاييس الأداء, 
 . نشاط

فــي إدارة  (PFABC)وعمــى الــرغم مــن فعاليــة مــدخل 
الجانـــب الـــداخمي لمتكمفـــة )اســـتهلاك المـــوارد والأنشـــطة 
والعمميــــات التشــــغيمية(, إلا أنــــه جانبــــه الشــــمول بســــبب 

ــــب الخــــارجي لمتكمفــــة,  ــــه الجان وعــــدم الأخــــذ فــــي إهمال
ت أو الاعتبــــــار احتياجــــــات ورغبــــــات العمــــــلاء لمنتجــــــا

 (3: 0215, ســـــعيد)خـــــدمات ذات مواصـــــفات معينـــــة 
نـه لا يوضــ  العلاقـة بــين أبمعنــى  .(8: 0218, عيـد)

الأنشـــطة والمواصــفات المميــزة لممنــتج مــن وجهــة نظــر 
العميل, كما أنه يوفر القميل من المعمومات عن القيمـة 

 .المقدمة لمعملاء
 مدخل التكمفة عمى أساس المواصفات:

ات التي تواجهها المنشـ ت فـي بيئـة إن من أبرز التحدي
الأعمال التنافسـية هـي كيفيـة جـذب العمـلاء والاحتفـاظ 
بهــــم, فالعميــــل هــــو المحــــور الــــذؼ يعتمــــد عميــــه نجــــاح 

 -فقط-, لإن إيرادات المنشأة تعتمد هاواستمرار  المنشأة
عمــــى القيمــــة التــــي يحصــــل عميهــــا العمــــلاء؛ لــــذا فــــإن 

معـــــين فـــــي  تعريــــف القيمـــــة وتحديــــد متطمباتهـــــا لعميــــل
صورة مواصفات مميزة لممنـتج هـي نقطـة البدايـة لإدارة 

ــــة والقيمــــة. وفــــي هــــذا أشــــارت دراســــة ) , النشــــارالتكمف
( إلـــــى أنـــــه يجـــــب عمـــــى إدارة المنشـــــ ت 194: 2001

تحديـــد مـــاهي القيمـــة التـــي يحتاجهـــا ويطمبهـــا العميـــل, 
لتخفيض  ؛وتوجيه الموارد تجاك تحقيق تمك الاحتياجات

ن التحديــــد الــــدقيق أمفــــة والقيمــــة, كمــــا الفجــــوة بــــين التك
التكمفـــة, يتطمـــب تـــوفير مقـــاييس  –لمعلاقـــة بـــين القيمـــة 

ملائمة لتحديد تفضيلات العملاء تتمشى مـع المقـاييس 
التـــــــي تتبعهـــــــا الإدارة فـــــــي قيـــــــاس المـــــــوارد والأنشـــــــطة 
المســتنفدة لتمــك المــوارد, بمعنــى إدارة المــوارد والأنشــطة 

 وجهة نظر العميل. عمى أساس القيمة المحققة من
ويعـــــد مـــــدخل التكمفـــــة عمـــــى أســـــاس المواصـــــفات أحـــــد 

الـــذؼ يهـــتم بتحميـــل العلاقـــة بـــين و مـــداخل إدارة التكمفـــة 
التكــاليف والمنــافع / القيمــة التــي يحصــل عميهــا العميــل 
من المنتجات, وذلـك كأسـاس لتحديـد المواصـفات التـي 
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تحقق الإشباع والقيمة لمعملاء فـي ضـوء حـدود التكمفـة 
ـــــم اســـــتخدام هـــــذك المواصـــــفات كأســـــاس ال مســـــتهدفة, ث

(. ويركــز 78: 2011لقيــاس تكمفــة المنــتج )الصــغير, 
عمـــى منظـــورين: الأول: مواصـــفات  (ABCII)مـــدخل 

المنــــتج, والثــــاني: توقعــــات ورغبــــات العمــــلاء وعوامــــل 
(. كمــا يــوفر مــدخل 97: 2020, لعــرداوؼ االمنافســة )
(ABCII) فــــــة إطــــــاراً يمكــــــن مــــــن خلالــــــه قيــــــاس التكم

ق الفصــل بــين موضــوعات يــبصــورة أكثــر دقــة عــن طر 
تكاليف قنوات التوزيع والتكاليف  :التكمفة الخارجية مثل

 :المرتبطة بالعملاء, وموضوعات التكمفة الداخميـة مثـل
تكــاليف إعــادة تصــميم المنتجــات, وتحديــد التكمفــة تبعــاً 
لممواصفات المميزة لكل موضوع تكاليفي, وهذا الفصل 

التكمفــة يــدعم عمميــة اتخــاذ القــرار مــن  بــين موضــوعات
بعـض الاسـئمة المهمـة مثـل: مـاهي  عـنخلال الإجابـة 

تكمفة منتج معين بمواصفات معينة تـم بيعـه مـن خـلال 
تحســين  قنــاة توزيــع معينــة ولعميــل معــين؟, أيضــاً يــدعم

ة التكمفــة, فمقارنــة التكــاليف فعاليــة الأداء وتحقيــق كفايــ
التـــي تحقـــق المواصـــفات  الفعميـــة بالتكـــاليف المســـتهدفة

المطموبـــة لمعميـــل, يمفـــت الانتبـــاك نحـــو المنـــاطق التــــي 
تحتــاج إلــى زيــادة الجهــود والتكــاليف لتقــديم قيمــة أكبــر 
لمعميل, وكذلك تحديد المناطق التـي يمكـن مـن خلالهـا 

القيمـــة التـــي يحصـــل  فـــيخفـــض التكمفـــة بـــدون التـــأثير 
عميهــــــــــا العميــــــــــل وهــــــــــو مــــــــــا يطمــــــــــق عميــــــــــه تحميــــــــــل 

 . (Walker, 1998: 26 -27)تالمواصفا
وتتأســس فمســفة هــذا المــدخل عمــى فكــرة أن المنــتج مــا 
نجـــــاز مواصـــــفات  هـــــو إلا حزمـــــة مـــــن المواصـــــفات, وا 
المنـــــتج يتطمـــــب إجـــــراء مجموعـــــة مـــــن الأنشـــــطة التـــــي 

( 79: 2011, الصــغيريترتــب عميهــا حــدوث التكمفــة )
(Kadhim & Al-Ghezi, 2021: 67) ويُعـرف .

ظــام لتقــدير تكمفــة المنــتج فــي بأنــه ن (ABCII)مــدخل 
ضـــوء سمســـمة مـــن الخصـــائص والمواصـــفات الأساســـية 

. (Caprace & Rigo ,2012:6)المكونــة لممنــتج 

( بأنــه نظــام لقيــاس 121: 2015, ســعيدكمــا عرفتــه )
التكمفة يربط بـين التكمفـة والقيمـة المحققـة لمعمـلاء؛ مـن 
خــــلال تجزئــــة المنــــتج إلــــى مجموعــــة مــــن الخصــــائص 

, ومـــــــن ثـــــــم تحديـــــــد تكمفـــــــة إنتـــــــاج تمـــــــك والمواصـــــــفات
الخصـــائص وتجميعهـــا, لتحديـــد إجمـــالي تكمفـــة الإنتـــاج 

 الكمي.
مـدخلًا لإدارة  يعدُ  (ABCII)أن مدخل بويرػ الباحث 

, وذلك عمى أساس أنه  نفسه التكمفة والقيمة في الوقت
كــــون الهــــدف فقــــط اتخــــاذ إجــــراءات مــــن يلا يكفــــي أن 

نمــا أيضــاً  لعميــل تعزيــز رضــا اشــأنها خفــض التكمفــة؛ وا 
نجـــاز مواصـــفات المنـــتج ا  وقيمتـــه, وعميـــه فـــإن تحديـــد و 

ـــل تعـــد العنصـــر  التـــي تقابـــل احتياجـــات ورغبـــات العمي
دارة التكمفـة, وبنـاءً عميهـا  الأساسي في تحديـد السـعر وا 
تقـوم المنشـأة بتوجيـه المـوارد نحـو الأنشـطة التـي تحقــق 
ت تمــك القيمــة, وربــط تمــك الأنشــطة وتكاليفهــا بمواصــفا

المنتج المرغوبة من قبل العميل, ومن ثم تطوير أدائها 
بأنـه مـدخل  (ABCII) وزيادة أرباحها. ويمكـن تعريـف

, يــــربط بــــين تكــــاليف ذو توجــــه خــــارجيلإدارة التكمفــــة 
 ,المـــوارد المســـتنفدة فـــي أداء أنشـــطة وعمميـــات المنشـــأة

ــــــة اتخــــــاذ  ؛ومواصــــــفات المنــــــتج بغــــــرض ترشــــــيد عممي
 يم قيمة المنشأة. القرارات الإدارية وتعظ

ملائمــة معمومــات تــوفير  (ABCII)هدف مــدخل ســتوي
عممية اتخـاذ القـرارات الإداريـة, وتحسـين فعاليـة  لترشيد
ة اســتخدام المــوارد بغــرض تعظــيم يــوتحقيــق كفا ,الأداء

القيمـــــــــــة الكميـــــــــــة لممنشـــــــــــأة بمـــــــــــا فـــــــــــي ذلـــــــــــك قيمـــــــــــة 
: 2003, عبـدالرحمن)(Walker, 1998:26)العمـلاء
بعــدة خطــوات تتمثــل فــي ه تطبيقــ عمميــة وتمــر (.107

ــــــــي:)  : 2015, ســــــــعيد( )177 :٠٢07 صــــــــال ,الآت
125)(Almashkor et.al, 2023: 28): 

 تحديد احتياجـات العمـلاء ورغبـاتهم. -
تحديـــــد المواصـــــفات الأساســـــية لممنـــــتج ومســـــتويات  -

 إنجاز كل مواصفة.
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تحديــد تكمفــة كــل مســتوػ مــن مســتويات إنجــاز كــل  -
  مواصفة.

  لمنتج.تحديد تكمفة ا -
عمـــــى اســـــتخدام الأســـــاليب  (ABCII)مـــــدخل ويعتمـــــد 
فـــــي  -التحميـــــل المشـــــترك, وهندســـــة القيمـــــة -العمميـــــة 

تحديــد مواصــفات المنــتج وتحديــد مســتويات إنجــاز كــل 
مواصـفة, وكـذلك تحميـل علاقـة التكـاليف بالمنـافع التـي 
ـــــق كـــــل مواصـــــفة مـــــن  ـــــل مـــــن تحقي ـــــى العمي تعـــــود عم

 ,Kadhim & Al-Ghezi)مواصـــفات المنـــتج 

2021:67) (Ali & Jabir, 2022:2).  
عمـــــى تحميـــــل العلاقـــــة بـــــين  (ABCII)ويركــــز مــــدخل 

التكــــاليف والمنـــــافع التـــي يحققهــــا العميـــل مــــن المنــــتج, 
ويعتمـــد فـــي تطبيقـــه عمـــى التكـــاليف المخططـــة بشـــكل 

وفي هذا  .(7: 2018)عيد, أكبر من التكاليف الفعمية
فــي  (ABCII)مــدخل  حــث أن نجــاحاالصــدد يــرػ الب

ــــــة المتولــــــدةالقيمــــــة  تحســــــين  ,مــــــن إنفــــــاق تكمفــــــة معين
ـــــةيـــــين كفاتحســـــو  مـــــن منظـــــور  أداء الأنشـــــطة ة وفعالي

 . (PFABC)تكاممه مع مدخل  في تمثلي العميل
مــــن  كاليفهــــاتوتقــــدير ويعــــد تحميــــل مواصــــفات المنــــتج 

الـــدعائم الأساســـية لتطـــوير أنظمـــة معمومـــات التكـــاليف 
مومــــات التــــي يوفرهــــا وتحســــين جــــودة مخرجاتهــــا, فالمع

تحميل المنتج إلى مواصفات ومسـتويات إنجازهـا تشـكل 
قاعــدة بيانــات لــدػ المنشــأة يــتم تطويرهــا وتحــديثها أولًا 
بــأول, كمــا تمثــل مــدخلات لمنمــاذج القراريــة المختمفـــة, 
وتساعد في إعداد تقـارير تكـاليف تحميميـة عمـى مسـتوػ 
مواصــــــــفات المنــــــــتج ممــــــــا يحقــــــــق دقــــــــة وموضــــــــوعية 

عناصر التكاليف عمى المنتج, وكذلك رقابة  تخصيص
مكانيـة , أثناء تنفيـذ المواصـفاتفي عناصر التكاليف  وا 

ـــــى أســـــس موضـــــوعيةإ  ـــــة عم ـــــة التخطيطي  عـــــداد الموازن
 (.115: 2003, عبدالرحمن)

وعمـــى الــــرغم مــــن المزايــــا الكثيـــرة التــــي يحققهــــا مــــدخل 
(ABCII)  والتــي قــد تســاعد المنشــأة فــي إدارة التكمفــة

قصــــــور المــــــن أوجــــــه  بعضــــــاً  ء, إلا أنــــــه يعــــــانيوالأدا
الاعتبـــــار ســـــموك المـــــوارد, فـــــي : أنـــــه لا يأخـــــذ أبرزهـــــا

ويتجاهل تحديد الطاقة غير المستغمة, كما أنه يتجاهل 
الأنشــطة التــي يتكــون منهــا كــل مســتوػ مــن مســتويات 

(. ويــرػ 176: 2007الإنجــاز لــدػ المنشــأة )صــال , 
يتمثــل فــي  (ABCII) أن أهــم انتقــاد لمــدخلبــالباحــث 

ة وفعاليــة يــعجــز عــن تــوفير معمومـات لتحســين كفاأنـه ي
  أداء الأنشطة, وتحسين إدارة الطاقة.

التكمفةةةةة عمةةةةى أسةةةةاس الأداء التكامةةةةل مةةةةين مةةةةدخمي 
 :والمواصفات

إن فهم العلاقة بين التكمفة والقيمة التي تحققها المنشأة 
ــــق قيمــــة  ــــي تحقي لعملائهــــا, يعــــد العنصــــر الأساســــي ف

 يتطمب أن يكون لدػ المنشأة فهم شـامل هذاو  ,لممنشأة
ــــــي تحققهــــــا  لأنشــــــطتها وتكاليفهــــــا وربطهــــــا بالقيمــــــة الت
لمعمــــلاء. وقــــد قــــدم الفكــــر المحاســــبي فــــي مجــــال إدارة 
التكمفــــة العديــــد مــــن المــــداخل لمــــربط بــــين القيمــــة التــــي 
يحصـــل عميهـــا العميـــل متمثمـــة فـــي مواصـــفات المنــــتج 

تـــــاج منـــــتج وتكـــــاليف الأنشـــــطة التـــــي اســـــتنفدت فـــــي إن
قيمــــة لمعميــــل, إلا أن معظــــم تمــــك البمواصــــفات تحقــــق 

المداخل ركزت عمى مجـال العمميـات التشـغيمية وقيـاس 
اســتهلاك المــوارد الداخميــة, وفشــمت فــي إدمــاج منظــور 

ـــل  ـــة, أؼ فـــي العمي نهـــا لـــم إضـــمن مـــداخل إدارة التكمف
تـــربط بـــين هيكـــل التكـــاليف الداخميـــة والقيمـــة الخارجيـــة 

: 2001, النشــــــــــــــــــــاريــــــــــــــــــــل )مــــــــــــــــــــن منظــــــــــــــــــــور العم
197)(McNair & Lidija,2001:33-34)  وفـي .

هـــذا الإطـــار بـــذلت العديـــد مـــن المحـــاولات فـــي أدبيـــات 
المحاســبة الإداريــة والتكــاليف لمتغمــب عمــى الفجــوة بــين 
دارة التكمفــة ترتكــز عمــى تحقيــق التكامــل  خمــق القيمــة وا 
بـــــين مـــــداخل إدارة التكمفـــــة التـــــي لـــــديها تركيـــــز عمـــــى 

 ,walker)الداخميـة وتتجـه نحـو إدارة القيمـة الأنشـطة 

, عيـــــد( )2001,النشـــــار)( 2001)الجبـــــالي,  (1998
2018)(Alawaed et al., 2022) وعميــه تســتند .
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التكمفــة عمــى أســاس الأداء  فمســفة التكامــل بــين مــدخمي
عمــى أســاس الــربط بــين مواصــفات المنــتج  والمواصـفات

ة, التـــــي تقابـــــل احتياجـــــات ورغبـــــات العميـــــل مـــــن جهـــــ
وهيكـــــل التكـــــاليف وأنشـــــطة المنشـــــأة الداخميـــــة اللازمـــــة 
لتحقيــق تمــك القيمــة مــن جهــة أخــرػ, وذلــك مــن خــلال 
إيجـــاد علاقـــات توافقيـــة وتكامميـــة وتبادليـــة بـــين أهـــداف 

جــراءات تطبيــق كــل مــدخل بغــرض  ؛ومفــاهيم وأدوات وا 
تعظــــيم الاســــتفادة مــــن مزايــــا كــــل منهمــــا فــــي تخطــــيط 

مــــــن منظــــــور تحميــــــل  التكمفــــــة ورقابــــــة الأداء وخفــــــض
ـــتج, ومـــن ثـــم تحســـين جـــودة معمومـــات  مواصـــفات المن

 التكاليف.
بعاد التكامل بين المدخمين في أن أياً منهما أوتتركز 

يتضمن أوجه قصور تمثل نقاط قوة في المدخل 
الآخر, ومن ثم فإن الحاجة لمتكامل بين المدخمين هي 
محاولة التغمب عمى الفجوة بين مخرجات الأنشطة 

 خمية والقيمة التي يطمبها العميل.الدا
مختمفة من حيث المدخمين وعمى الرغم من أن طبيعة 

يركز عمى الجانب  (ABCII)مجال التركيز فمدخل 
, بينما مدخل الخارجي لحدوث التكمفة )رغبات العميل(

PFABC))  يركز عمى الجانب الداخمي لحدوث
ملان أنهما متكاالتكمفة )عمميات وأنشطة المنشأة(, إلا 

(. 15: 2018, عيد) ويقدمان قيمة أعظم بتكاممهما
 ويمكن إبراز محاور التكامل بين المدخمين في الآتي:

التكمفة عمى أساس  مدخلايعد : التوافق في الأىداف
دارة أأداتين  توالمواصفاالأداء  ساسيتين لقياس وا 

التكمفة, ويمكن إيجاد علاقة توافقية بينهما في 
تحسين فعالية رئيس لهما هو الأهداف, فالهدف ال
استخدام الموارد المتاحة وفعالية ة يالأداء وتحقيق كفا

من وجهة نظر العميل. ولتحقيق هذا الهدف يعتمد 
عمى  التكمفة عمى أساس الأداء والمواصفات مدخلا

العديد من أدوات إدارة التكمفة طوال دورة حياة المنتج 
حسن مثل هندسة القيمة وتحميل القيمة والت -

لمتحكم في مواصفات التصميم واستخدام  -المستمر
خفض التكمفة تخطيط و الموارد التنظيمية, بما يدعم 

إذ يركز مدخل  ؛وزيادة قيمة العملاء ,ورقابة الأداء
(ABCII)  عمى تخطيط التكمفة المستهدفة لمواصفات

 المنتج التي يرغبها العميل في مرحمة تخطيط المنتج
الرب  المستهدف, ومن ثم تزداد وصولًا إلى  هوتصميم

فرص خفض التكمفة بدون إحداث تأثير ممحوظ عمى 
بينما . (19 :2018, عيد) القيمة التي تتحقق لمعميل

دقة قياس التكمفة من  عمى(PFABC) مدخل يركز
نوعين من تقديرات التكاليف الفعمية والمعيارية  خلال

جاز المقـدرة لممـوارد المخصصة للأنشطة اللازمة لإن
يوفر الآلية و مواصفات المنتج التي يرغبها العميل, 

قياس الأداء الفعمي  من خلال رقابة الأداءل المناسبة
يجاد ا  و , ومقارنته بشكل أفضل مع الأداء المخطط

انحرافات التكمفة, وتحديد الطاقة غير المستغمة, محققاً 
جزاع بشكل سميم )وتقويمها الأنشطة  بذلك قياس أداء

مدخمي ويرػ الباحث أن  (.188: 2022 ,والجنابي
أداتان  التكمفة عمى أساس الأداء والمواصفات

دارة الأداء, وقياس متكاممتان لتخطيط  وحل التكمفة وا 
بعض مشكلات تطبيق أساليب إدارة التكمفة والأداء, 

بمعمومات  التكامل بين المدخمين الإدارة يزود إذ
مكنها من تُ  دقيقة ومتكاممة ومترابطةو  مفصمةتكاليف 

خفض التكمفة من  أماكنتحديد , و تخطيط التكمفة
من  أؼّ ستراتيجي, عن طريق تحديد إمنظور 

مواصفات المنتج والعمميات والأنشطة التي تضيف أو 
لا تضيف قيمة من وجهة نظر العميل, والربط بين 
تكاليف الأنشطة التي تضيف قيمة مع مواصفات 

يزود بمعمومات تسهم المنتج التي يرغبها العميل, كما 
نشطة في تحقيق برامج التحسين المستمر لعمميات وأ

ة استخدام الموارد المتاحة يالمنشأة, بما يحقق كفا
من وجهة نظر العميل, ومن ثم تحسين تها وفعالي

 جودة معمومات التكاليف.
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: يمكن تطميقال إجراءاتالتكامل مين المدخمين في 
 إجراءاتخلال المدخمين في إطار متكامل من ربط 

 ممراحل الآتية:وفقاً لتطبيق المدخمين 
  :ما يأتي ABCIIالمرحمة الأولى: يتولى مدخل 

إجراء بحوث السوق لتحديد وتحميل احتياجـات  -
 العمـلاء ورغبـاتهم

تحديــــــد المواصــــــفات الأساســــــية لممنــــــتج والتصــــــميم  -
المبدئي: بناءً عمى دراسة السـوق ورغبـات العمــلاء يـتم 

صفات الرئيسية لكل منتج مـع تقسـيمها إلـى تحديد الموا
, وترتيبهــــا حســــب ةمواصــــفات أساســــية ومحفــــزة ومميــــز 

أهميتهــا النســبية والتكمفــة المقــدرة لكــل مواصــفة, والقيمــة 
أو المنفعــة المقــدرة لكــل مواصــفة مــن منظــور العميــل, 
كما يمكن تحديد مواصفات المنتج التـي يرغبهـا العميـل 

ود المـــوارد المتاحـــة مـــن وجهـــة نظـــر المنشـــأة وفـــق حـــد
ـــــــــة المســـــــــتهدفة ) ـــــــــدالرحمنوالتكمف ( 131: 2003, عب

وتبني أؼ أسـموب أو الجمـع  .(78: 2011, الصغير)
ات التـــي بينهمـــا يعتمـــد عمـــى نـــوع الصـــناعة أو المنتجـــ

: 2015, ســــعيدســــتراتيجية )لإتنتجهــــا المنشــــأة, ونــــوع ا
129  .) 

ـــــــدائل مســـــــتويات إنجـــــــاز كـــــــل مواصـــــــفة  - ـــــــد ب تحدي
ك بهــــــدف التركيــــــز عمــــــى المواصــــــفات وتقييمهـــــا, وذلـــــــ

ومستويات الإنجاز التي تضـيف قيمـة لممنـتج واســتبعاد 
المواصـفات ومســتويات الإنجــاز التـي لا تضــيف قيمــة, 
ويعد أسموب تحميل القيمـة هـو المـدخل الملائـم لتحقيـق 

 .(130: 2015, سعيد) هذك الخطوة
تحديـــــــــد العمميـــــــــات والأنشـــــــــطة اللازمـــــــــة لتحقيـــــــــق  -

كل مواصفة من مواصفات المنتج مـع مستويات إنجاز 
 تصـــنيفها إلـــــى أنــــشطة تضــــيف قيمـــة لمعميــــل وأنشــــطة

 قيمة.أؼّ لا تضيف  أخرػ 
 القيام بالآتي: PFABCالمرحمة النانية: يتولى مدخل 

تحديــــد تكمفــــة مســــتويات إنجــــاز كــــل مواصــــفة مــــن  - أ
مواصـــفات المنـــتج مـــن خـــلال تعيـــين الأنشـــطة اللازمـــة 

صـــفات المنـــتج, وتحديـــد لتحقيـــق مســـتوػ الإنجـــاز لموا
المـــوارد الفعميـــة المســـتخدمة فـــي تنفيـــذ كـــل نشـــاط مـــن 

, وتحديــد المعــدل وفقــاً لسـموكها أنشـطة مســتوػ الإنجـاز
مــن  تحديــد تكمفــة كــل نشــاطالفعمــي لمــورد كــل نشــاط, و 
, وتحديـــــــد إجمـــــــالي تكمفـــــــة أنشـــــــطة مســـــــتوػ الإنجـــــــاز

مستويات الإنجـاز لكـل مواصـفة, ومـن ثـم تحديـد تكمفـة 
 نشاط.وحدة ال

مــن أنشــطة مســتوػ  يم أداء كــل نشــاطيــقيــاس وتق - ب
 بواســطة حســاب المعــدل المعيــارؼ لكــل نشــاط الإنجــاز

, وحســاب التكمفــة المحممــة مــن أنشــطة مســتوػ الإنجــاز
الكمية لكـل نشـاط, و السعر  يللأنشطة, وحساب انحراف

مـــــن لكـــــل نشـــــاط  ة والفعاليـــــةي الكفايـــــانحرافـــــ حســـــابو 
ــــارير الأداء لكــــل ا عــــداد و , أنشــــطة مســــتوػ الإنجــــاز تق

كـــل مواصـــفة مـــن  نشـــاط مـــن أنشـــطة مســـتوػ الإنجـــاز
 . مواصفات المنتج

يساعد التكامل بين المدخمين في تحديد القيمة المقدرة و 
ــــل, وتقــــدير متوســــط  لكــــل مواصــــفة مــــن منظــــور العمي
تكاليف المواصـفات, بمـا يسـهم فـي تحقيـق رقابـة فعالـة 

ــــاً لمو  ــــى التكــــاليف, واحتســــاب الربحيــــة وفق اصــــفات عم
المنتج, ويمكن أن تكون هذك المعمومات مفيدة جدًا في 

ســــتراتيجية مثــــل تســــعير المنتجــــات لإالقــــرارات ابعــــض 
وتحديــد مــزيج المنتجــات والعمــلاء. كمــا يســهم التكامــل 
بــين المــدخمين فــي تحســين القيمــة التــي تتحقــق لمعميــل 
مــــن خــــلال تحديــــد الفــــرق بــــين قيمــــة العميــــل ومتوســــط 

نتج, بما يزود المديرين بالمعمومات تكمفة مواصفات الم
الملائمة لاتخاذ قـرارات خفـض التكمفـة لسـد الفجـوة بـين 

 ,Mohamed) قيمة العميل وتكمفة تحقيق هذك القيمـة

2018 :10). 
ـــين المـــدخمين كمـــا يعـــالج  بعـــض المشـــكلات التكامـــل ب

التي تواجه نظام التكاليف المعيارية حيث يخضع كافة 
المعــايرة, ويــتم إعــداد معـــايير أنشــطة المنشــأة لعمميــات 

التكمفـــــة وتحميـــــل الانحرافـــــات عمـــــى مســـــتوػ الأنشـــــطة 
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, الأمــــــر الــــــذؼ يكســــــب المنــــــتجولــــــيس عمــــــى مســــــتوػ 
 يقــــــدم معمومــــــاتكــــــذلك المعــــــايير صــــــفة الديناميكيــــــة. 

 تفصـــيمية عمـــى مســـتوػ مجمعـــات المـــوارد لكـــل نشـــاط,
 المنشـــأةنشـــطة المســـتهمكة لمـــوارد الأ أداء يركـــز عمـــىو 

لممســاءلة المحاســبية,  كأســاسو  ير التكمفــةكمســبب لتقــد
إلــــى  التكــــاليفتحميــــل ويــــؤدؼ ذلــــك إلــــى التحــــول مــــن 

من وجهة نظـر  قيمة فتضيتحميل أداء الأنشطة التي 
مكــــن المنشــــأة مــــن التحســــين المســــتمر يُ  وهــــذا, العميــــل

لمتكاليف المعيارية والاقتراب بها من التكمفة المسـتهدفة 
 .(284: 3135, )الكومي (126 :2019)بكرؼ, 

مـــدخمي التكمفـــة عمــــى أن العلاقــــة بـــين بـــويـــرػ الباحـــث 
هـــــــي علاقـــــــة تبادليـــــــة, إذ  أســـــــاس الأداء والمواصـــــــفات

ـــب تطبيـــق مـــدخل  ـــة تخطـــيط  (ABCII)يتطم فـــي مرحم
معمومــــــات دقيقــــــة عــــــن تكمفــــــة كــــــل  هالمنــــــتج وتصــــــميم

مواصـــــفة مـــــن مواصـــــفات المنـــــتج ومســـــتويات إنجازهـــــا, 
يــل, ويمكــن لمــدخل وتحديــد تكمفــة تحقيــق احتياجــات العم

(PFABC)  تــــوفير هـــــذك المعمومــــات بدقـــــة. وفــــي إطـــــار
  (PFABC)ة بـين المـدخمين يُمكـن لمـدخلتبادليالعلاقة ال

كميـة المـوارد  بمعمومات عـن (ABCII)مدخل  يزودأن 
فــي  امهاســتخديُمكــن اوالتــي  ,المتاحــة وكيفيــة اســتهلاكها

تحديــــــد التكمفــــــة المبدئيــــــة المقــــــدرة لمواصــــــفات المنــــــتج, 
الإضــــافة إلــــى معمومــــات عــــن تكــــاليف الأنشــــطة التــــي ب

تضـــــيف قيمـــــة عاليـــــة أو منخفضـــــة بنـــــاء عمـــــى تحميـــــل 
ــخرػ  مــــدخل  (ABCII) يــــزودالنشــــاط. ومــــن ناحيــــة أـــ

PFABC)) معمومـــات عـــن المخرجـــات المخططـــة لكـــل ب
مجمعـــات التكمفـــة المســـتخدمة فـــي تنفيـــذ كـــل نشـــاط مـــن 

ا فــي أنشــطة مســتوػ الإنجــاز, والتــي يــتم الاســتفادة منهــ
دارة الأداء, ومـــن ثـــم إعـــداد تقـــارير الأداء لكـــل  ـــاس وا  قي

 .(AL-Qady, 2013: 74-75)نشاط 
 التي يزود بهاالمعمومات  وبناءً عمى ما سبق, فإنّ 

تتكامل  التكمفة عمى أساس الأداء والمواصفات مدخلا
مع بعضها لتحسين جودة معمومات التكاليف, فالدقة 

الموارد  مجمعاتو في تحميل المواصفات والأنشطة 
تخفيض مشكمة عدم  ؤدؼ إلىتومسببات التكمفة قد 

, تقميل أخطاء التوصيف والتجميع والقياسو  التجانس,
دارة جانبي التكمفة )الداخمي والخارجي( بشكل شامل و  ا 

التكاليف,  تخطيط , مما يؤثر بشكل جيد فيومتكامل
دارة الأداء ,خفض التكمفةو  , وترشيد عممية اتخاذ وا 

 . راتالقرا
 الإطار العممي لمبحث: الدراسة التطميقية:

في محاولة لربط الجانب النظـرؼ بالجانـب العممـي, جـاء 
باتباع منهجيـة الدراسـة التطبيقيـة هذا الجانب من البحث 

لتوضي  مدػ صحة فرضية البحث والتـي تـنص عمـى   
ـــــين إن  ـــــى أســـــاس الأداء  يمـــــدخمالتكامـــــل ب ـــــة عم التكمف
جـــــودة معمومـــــات التكـــــاليف مـــــن حســـــن سيالمواصــــفات و 

 , وذلـك مـن خـلال محاولـة لخدمة أغراض إدارية متعددة
 البـرح أسـمنت عمى مصـنعن مدخميالتطبيق التكامل بين 

 وتســـــــويق لصـــــــناعة العامـــــــة اليمنيـــــــة لممؤسســـــــة التـــــــابع
 يفرزهــا التــي المعمومـات نوعيــة عمـى الاسـمنت, والتعــرف

التكامــــل بينهمــــا, وانعكــــاس ذلــــك عمــــى جــــودة معمومــــات 
 .  لخدمة أغراض إدارية متعددةالتكاليف 

 :وممررات اختياره مصنع محل الدراسةالنمذه عن 
مصـــنع اســـمنت البـــرح أحـــد المصـــانع التابعـــة لممؤسســـة 
ك ؤ اليمنيــة العامــة لصــناعة وتســويق الاســمنت, وتــم إنشــا

 اً مجهــز  اً واحــد اً انتاجيــ اً م, ويتضــمن خطــ1993فــي عــام 
بطاقــــة  ويعمــــل لصــــناعة الاســــمنت, حديثــــة تكنولوجيــــاب

ـــة ) ـــف (500إنتاجي ـــاج  أل ـــة الإنت ـــاً لطريق طـــن ســـنوياً وفق
 -STM)بحسب المواصفات الامريكية القياسـية  الجافة

C150),  والتــي تعكــس الخصــائص الكيميائيــة والفزيائيــة
 والميكانيكيــة التــي تحــدد صــلاحية الاســمنت للاســتعمال,
وينـــــتج المصـــــنع منتجـــــين همـــــا: الاســـــمنت البورتلانـــــدؼ 

 Type)  للأملاحالمقاوم  والاسمنت (Type I) ؼالعاد
V) (6ص ,2010, المسني.) 

وتمر عممية إنتاج الاسمنت في المصنع بست مراحل 
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 ,وطحن الخام ,تتمثل في التعدين ثم التكسير إنتاجية
وانتهاءً بالتعبئة والتغميف,  ,سمنتوطحن الا ,والحرق 

, تدفق البيانات خط سير تتحدد والتي بموجبها
الأساسية الداخمة بشكل مباشر  مميات والأنشطةالعو 

يعتمد المصنع و  في أداء مواصفات منتج الاسمنت.
في تتبع وقياس التكمفة عمى نظام المراحل الإنتاجية 
ويتم التحميل وفقًا لمدخل التكمفة عمى أساس الحجم 

 اختيارويرجع  .الذؼ يعتمد عمى نظرية التحميل الكمية
إلى تعدد  لمتطبيق مجالاً  حر مصنع اسمنت البل الباحث

المنتجات في المصنع؛ والتي تتسم بتعدد الخصائص 
اعتماد المصنع عمى التكنولوجيا والمواصفات, فضلًا 

 في الإنتاج. الحديثة
وقــد تــم تجميــع البيانــات اللازمــة لمدراســة التطبيقيــة مــن 
مصــادر عديــدة مثــل الاطـــلاع عمــى الهيكــل التنظيمـــي 

م, 2010معــــام لليف لممصــــنع لممصــــنع, وتقــــارير التكــــا
وســـــجلات وتقـــــارير أقســـــام المصـــــنع, والمقـــــابلات مـــــع 

لي المصنع, فضلًا عـن الدراسـات السـابقة ؤو بعض مس
والأبحـــــاث المتعمقـــــة بصـــــناعة الاســـــمنت وخصائصـــــه 

 .ومواصفاته
  نرام التكاليف المتبع في المصنع:تقييم 

رغـم  التكمفـة عمـى أسـاس الحجـميستخدم المصنع نظام 
لتمــك الــنظم مــن قصــور تحــد مــن دورهــا فــي  مــا ينســب

دارة طاقة المـوارد, وتـوفير  دارة الأداء, وا  مجال قياس وا 
المعمومــــــــــات الملائمــــــــــة لاتخــــــــــاذ القــــــــــرارات المتعمقــــــــــة 

م المصنع بحساب تكاليف المنتجـات يقو  . إذبالمنتجات
إجـراء بشكل إجمالي للأسمنت العادؼ, ثم  بتعيينها أولاً 
خاصـــــة بالأســـــمنت صـــــم( )بالإضـــــافة أو الخ تســـــويات

المقـاوم للأمــلاح لاسـتخراج نصــيبه مـن التكــاليف, وهــو 
؛ ما يؤدؼ إلـى عـدم الدقـة فـي قيـاس تكـاليف المنتجـات

لعــــدم ســــلامة وصــــحة الافتراضــــات التــــي  ذلــــك يرجــــعو 
اســتندت عميهــا العلاقــة الســببية لــربط المــوارد بــأغراض 

عـــداد تقـــارير التكـــاليف المصـــنع فـــي إ  واعتمـــادالتكمفـــة, 

التحميــل الكميـــة التــي تقـــوم عمــى افتـــراض  طريقـــة عمــى
, بالإضــافة لــذلك لا الاســتغلال الكامــل لممــوارد المتاحــة

معمومــــات تفصــــيمية شــــاممة  تتضــــمن مخرجــــات النظــــام
ومتكاممـــة عـــن مواصـــفات المنـــتج ومســـتويات إنجازهـــا, 

ــــات والأنشــــطة المؤديــــة لهــــا محاســــبة كمــــا أن  .والعممي
كز عمى الإنفاق ولـيس تر  في المصنعانحرافات التكمفة 

إذ يــتم تحديــد الانحرافــات عمــى عمــى مســببات حدوثــه, 
وتحديــــــد  تحميــــــل الانحرافـــــات مســـــتوػ البنــــــود, ولا يـــــتم

, كـذلك سواءً عمى مستوػ المنتج أو الأنشـطة مسبباتها
فـــإن التقـــارير المعـــدة وفـــق هـــذا النظـــام تعطـــي إشـــارات 
ــــــتعمم  ــــــة لأنشــــــطة ال ــــــأخرة ومجمعــــــة لمغاي محــــــدودة ومت

ة تمـــك الانحرافـــات يـــكفا فضـــلًا عـــن قصـــور ســـين,والتح
ــــي الحكــــم عــــن الأداء , واســــتغلال المــــوارد, ودلالتهــــا ف

 وتوفير المعمومات الملائمة لاتخاذ القرارات.
مدخمي التكمفة عمى خطوات تطميق التكامل مين 

 :محل الدراسة مصنعالفي أساس الأداء والمواصفات 
 :تحديةةد مواصةةةفات المنةةتج ومسةةةتويات إنجازىةةةا -1

مواصــــــفات عديمــــــة ســــــمنت لأاتعــــــد مواصــــــفات منــــــتج 
مواصـفات المرونة لهـا مسـتوػ واحـد لتنفيـذها, إذ تمثـل 

وتتمثـــل  ســـمنت,لأ, تـــؤدؼ وظـــائف ااســـتعمالية أساســـية
 البورتلانـــــدؼ العـــــادؼ المواصـــــفات الرئيســـــية للأســـــمنت

ذات التــأثير عمــى مســتوػ جــودة المنــتج وتكمفتــه وتمبيــة 
 ,مقاومـة الضـغطوالقـوة و  ,احتياج العملاء في التجـانس

, والتعبئـة ,والتمدد والنعومة ,)الشك والتصمد( التماسكو 
وقد تم تحديدها بالاعتماد عمى المقابمـة مـع مـدير إدارة 

ت والأبحــاث المتعمقــة المختبــر ورقابــة الجــودة, والدراســا
وفقـــــــــاً  البورتلانـــــــــدؼ العـــــــــادؼســـــــــمنت بمواصـــــــــفات الأ

( 40: 2010لممواصــــفات القياســــية الأمريكيــــة )أحمــــد,
: 2021( )ياســــــين وآخــــــرون, 175: 2015)ســــــعيد, 

 وتـــدريجيتتحقــق بشـــكل جزئــي  المواصـــفاتتمــك (؛ و 6
تبـــدأ مـــن نشـــاط المترابطـــة,  سمســـمة مـــن الأنشـــطة عبـــر

ونشــاط الفــرن إلــى أن  ,التكســير ثــم نشــاط طحــن المــواد
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طحـن  ينشـاطومتكامـل فـي  نهـائيبشـكل  تجميعهـاتم ي
 التعبئة والتغميف.و  سمنتلأا
لتحقيةةةةةق مسةةةةةتو  ديةةةةةد الأنشةةةةةطة الر يسةةةةةية تح -2

تم تقسـيم يـفـي هـذك الخطـوة  :الإنجاز لمواصةفات المنةتج
( وربطهـــــــا مســـــــاعدةو رئيســـــــية )المصـــــــنع إلـــــــى أنشـــــــطة 

تــم التركيــز فقــط عمــى الأنشــطة قــد , و بمواصــفات المنــتج
ــــــي الأنشــــــطة الأساســــــية  الرئيســــــية لممصــــــنع المتمثمــــــة ف

سـمنت الأ منتجالداخمة بشكل مباشر في أداء مواصفات 
تكسـير  ونشـاط, البورتلاندؼ العادؼ, وهي نشاط التعدين

ـــــرؼ, ونشـــــاط تكســـــير الصـــــخور البركانيـــــة  الحجـــــر الجي
طحـن  ونشـاط ونشاط تكسير الجـبس والبوزلانـا, ,والرممية

طحـن  ونشـاطحـراق المـواد الخـام, ونشـاط إالمواد الخـام, 
 التعبئة والتغميف. ونشاط ,سمنتلأا
 الفعمةي لمةورد كةل نشةا  المعةدلتحديد المةوارد و  -3

فــي  :مسةةتو  الإنجةةاز مةةن أنشةةطة كةةل نشةةا وتكمفةةة 
المــوارد الفعميــة اللازمــة  تكــاليفهــذك الخطــوة تــم تحديــد 

ة اللازمـة لأداء لإنجاز كل نشاط من الأنشطة الأساسي
ســــــــمنت البورتلانــــــــدؼ العــــــــادؼ, مواصــــــــفات منــــــــتج الأ

, وتكمفة كل نشاط مـن المعدل الفعمي لمورد كل نشاطو 
ــــة بشــــكل مباشــــر فــــي أداء مواصــــفات  نشــــطةالأ الداخم

المنــتج, وبــالرجوع إلــى ســجلات وتقــارير المصــنع لمعــام 
تــــم تتبـــع وتخصــــيص التكـــاليف الخاصــــة  فقـــد م2010

كل نشاط من الأنشطة الرئيسية, وقد تم في  المستهمكة
ــــــــى أربعــــــــة عناصــــــــر )مرتبــــــــات و  جــــــــور, أتقســــــــيمها ال

فات ومســتمزمات ســمعية, ومســتمزمات خدميــة, ومصــرو 
جاريـــة تحويميـــة( والتـــي ســـيتم التعامـــل معهـــا فيمـــا بعـــد 

 وفق التصنيف الآتي:

مواد مباشرة: تتمثل في تكمفة المواد الأولية  .أ 
 والخامات الداخمة في تكوين منتج الاسمنت.

تكــاليف صــناعية غيــر مباشــرة متغيــرة: تتمثــل بكافــة  .ب 
بخـــلاف -المســـتمزمات الســـمعية اللازمـــة لأداء الأنشـــطة 

مـــن  -واد المباشـــرة الداخمـــة فـــي تكـــوين المنـــتجتكمفـــة المـــ
مـــــواد مســـــاعدة, ووقـــــود وزيـــــوت وميـــــاك, وقطـــــع التبـــــديل 
والمهمـــــات, والقرطاســـــية, والتـــــي تـــــم تخصيصـــــها عمـــــى 
الأنشــطة المســتفيدة بحســب اســتفادة كــل نشــاط, كمــا تــم 
ـــــة والتغميـــــف عمـــــى نشـــــاط  ـــــل تكـــــاليف مـــــواد التعبئ تحمي

 خدم هذك المواد.  كونه النشاط الوحيد الذؼ يست ؛التغميف
 تكاليف صناعية غير مباشرة ثابتة: .ج 
  مرتبات وأجور: يمكن تتبعها مباشرة عمى مستوػ

عمى كشوف المرتبات والأجور الخاصة  الأنشطة بناءً 
 بكل عممية ونشاط. 

  ,المصـــــــــــروفات الأخـــــــــــرػ )مســـــــــــتمزمات خدميـــــــــــة
ومصروفات جارية تحويمية( تم توزيعهـا حسـب اسـتفادة 

 تكاليف. كل نشاط من هذك ال
  نصـــــيب الأنشـــــطة الرئيســـــية مـــــن تكـــــاليف أنشـــــطة

الدعم الإنتاجية, تـم تحديـدها حسـب اسـتفادة كـل نشـاط 
ـــــدعم الإنتاجيـــــة وفـــــق  رئيســـــي مـــــن تكـــــاليف أنشـــــطة ال

 مـــــن الممكـــــنكـــــان قـــــد ســـــجلات وتقـــــارير المصـــــنع, و 
ـــوافرت بيانـــات  ـــة إذا ت ـــر دق ـــات أكث الحصـــول عمـــى بيان

ــــدر تفصــــيمية عــــن محركــــات التكمفــــة لكــــل نشــــاط , والق
الـــلازم لكـــل مـــرة تـــؤدؼ مـــن النشـــاط عمـــى مســـتوػ كـــل 

( يعرض الموارد 1نشاط فعمي وتقديرؼ. والجدول رقم )
مــن الأنشــطة  المعــدل الفعمــي لمــورد كــل نشــاطو  الفعميــة

 الأساسية اللازمة لأداء مواصفات المنتج.
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 الأنشطة وتكمفة المعدل الفعمي لمورد كل نشا و  الموارد الفعمية (1جدول رقم )
 الأساسية اللازمة لأداء مواصفات المنتج

 

 

 م2010لمصنع اتقرير تكاليف و  تسجلا عمىو  عمى مدير إدارة المختبر ورقابة الجودة : إعداد الباحث بالاعتمادالمصدر
 
 
 

مواصفات 
 ر يسية منتج
 اسمنت عاد 

 المعدل الفعمي كمية / ساعة التكمفة محرك عناصر التكاليف الموارد أنشطة ر يسية
 التكمفة محرك

 للإنتاج الفعمي
 سمنت عاد أ

 تكمفة النشا  الفعمية
 لأداء مواصفات المنتج

 حجار وصخورك. أ   نشا  التعدين 
 عمل الحفارات .س

680945 
18570 

179.791 
9542.56 

591228(1) 
16081.4 

106297473 
153457724 

ت. ص. غ. م. 
 م

ت. ص. غ. م. 
 ث

122427460 
177205442   

س. عمل كسارة 
 الجير  

س. عمل كسارة 
 الجير  

1679.21 
1679.21 

43138.3 
74999.7 

1451(2) 
1451 

62593673 
108824565 

غ. م. ت. ص. 
 م

ت. ص. غ. م. 
 ث

72438276 
125940325 

ت. ص. غ. 
 م. م

ت. ص. غ. 
 م. ث

30198932 
50457410 

 عمل كسارة س.
 إضافات

س. عمل كسارة 
 إضافات

402.73 
402.73 

74985.6 
125288.4 

235.6(3) 
235.6 

17666607 
29517947 

تجانس ونعومة 
 نشا  طحن المواد المواد

ت. ص. غ. 
 م. م

ت. ص. غ. 
 م. ث

1134231409 
296235261 

س. عمل طاحونة 
 الخام

س. عمل طاحونة 
 الخام

6031.2 
6031.2 

188060.7 
49117.1 

4806(4) 
4806 

903819724 
236056783 

 قوة ومقاومة
 والتمدد

نشا  الحرق 
 والتمريد

ت. ص. غ. 
 م. م

ت. ص. غ. 
 م. ث

5513946265 
571744298 

 س. عمل الفرن 
 س. عمل الفرن 

6396.4 
6396.4 

862039 
89385.3 

155135(1) 
155135 

4581995897 
475109685 

 التماسك
نشا  تكسير 
 جبس وبوزلنا

ت. ص. غ. 
 م. م

ت. ص. غ. 
 م. ث

13184571 
45880524 

س. عمل كسارة 
 الجبس

س. عمل كسارة 
 الجبس

3746 
3746 

3519.64 
12247.87 

5153 
5153 

12631988 
43957605 

 النعومة
والموصفات 
 السابقة

طحن كمنكر نشا  
 وجبس وبوزلنا

 مواد مباشرة
ت. ص. غ. 

 م. م
ت. ص. غ. 

 م. ث

135032064 
749168745 
356350167 

ك. كمنكر وجبس 
 وبوزلنا

 س. عمل طاحونة
 س. عمل طاحونة

431154.7 
5581.9 
5581.9 

313.2 
134213.9 
63840.3 

366088(6) 
4492.2(7) 
4492.2 

114658762 
602915682 
286783396 

 نشا  التعم ة عبأأسمنت م
 والتغميف

ت. ص. غ. 
 م. م

ت. ص. غ. 
 م. ث

479487092 
242425319 

كمية الأكياس 
 المغمفة

 ساعات العمل

8313216 
1927.6 

57.6777 
125765.4 

7217695 
1673.4(8) 

416300047 
210455820 
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لمورد  المعيار  المعدل و  تحديد الموارد المعيارية  -4
كان توقع : وتكمفة الأنشطة المحممة كل نشا 

طن,  500000إنتاج  هو م2010عام الالمصنع في 
وقد تم تقدير التكاليف المباشرة لممصنع بمبمغ 

ريال, في حين بمغت التكمفة المباشرة  126446000
ريال. كما تم تقدير  249942134عمية بمبمغ الف

التكاليف غير المباشرة المتغيرة والثابتة بمبمغ 
ريال عمى  2359197000ريال و 6089333000

التوالي, في حين بمغت التكاليف غير المباشرة الفعمية 
ريال  8348484419المتغيرة والثابتة مبمغ 

ريال عمى التوالي. ونظراً لأن  2917955880و
تكاليف المخططة عمى مستوػ إجمالي البنود وليس ال

تم تحديد التكاليف وقد عمى مستوػ كل نشاط, 
المعيارية لكل بند في النشاط الرئيسي عن طريق 
المعادلة )التكمفة الفعمية لكل بند النشاط * التكاليف 

 المعيارية لمبند / التكاليف الفعمية لمبند(.
لأنشطة وفقاً كما تم احتساب التكاليف المحممة ل

لممعادلة )الكمية المعيارية لمموارد المطموبة لإنتاج 
الوحدة * كمية العمل المؤدػ( السعر المعيارؼ 

( يوض  كيفية تحديد الموارد 2لممورد. والجدول رقم)
من  لمورد كل نشاط المعيارؼ المعدل و  المعيارية

الأنشطة الأساسية اللازمة لأداء مواصفات منتج 
 حممة للأنشطة.والتكاليف الم

 

 وتكمفة لمورد كل نشا  المعيار  المعدل و  الموارد المعيارية (2جدول رقم )
 الأنشطة المحممة اللازمة لأداء مواصفات المنتج

 

 

 م2010لمصنع اتقرير تكاليف و  سجلات عمىو  عمى مدير إدارة المختبر ورقابة الجودة : إعداد الباحث بالاعتمادالمصدر
 

واصفات م
 ر يسية منتج

 سمنت عاد أ
المعدل  كمية / ساعة التكمفة محرك عناصر التكاليف الموارد أنشطة ر يسية

 المعيار  

 تكمفة محرك
للإنتاج  معيار  

 الفعمي
 اسمنت عاد 

تكمفة النشا  
لأداء  المحممة

 مواصفات المنتج

 ت. ص. غ. م. م نشا  التعدين 
 ت. ص. غ. م. ث

89176162 
143270600 

 ك. أحجار وصخور
 عمل الحفارات .س

781965(9 

19549(10) 
114 

7328.7 
591369(11) 
14784 

67416066 
431751936 

ر حجحجم ال
 سرالمك

 نشا  تكسير
 حجر جير  

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

52836479 
101822752 

 س. عمل كسارة الجير  
 س. عمل كسارة الجير  

1522.9(12) 
1522.9 

34695 
66861 

1151.7 
1151.7 

39958232 
77003916 

حجم الصخر 
 سرالمك

نشا  تكسير 
 الصخور

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

22027101 
40794816 

 افاتإض عمل كسارة س.
 س. عمل كسارة إضافات

333.8 
333.8 

65989 
122213.3 

252.44 
252.44 

16658263 
30851538 

تجانس ونعومة 
 المواد

نشا  طحن 
 المواد

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

827308390 
239506209 

 س. عمل طاحونة الخام
 س. عمل طاحونة الخام

5887.5 
5887.5 

140519 
40680 

4077(13) 
4077 

572895963 
165852360 

 وة ومقاومةق
 وتمدد

نشا  الحرق 
 والتمريد

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

4021872406 
462255265 

 س. عمل الفرن 
 س. عمل الفرن 

6495.34 
6495.34 

619194 
71167.2 

4852.4 
4852.4 

3004576966 
345331721 

 التماسك
 

نشا  تكسير 
 جبس وبوزلنا

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

9616826 
37094404 

 س. عمل كسارة الجبس
 س. عمل كسارة الجبس

555131(14) 
555131 

5306 
20466 

1512.6 
1512.6 

8025856 
30956872 

 لنعومةا
والموصفات 
 السابقة

نشا  طحن 
كمنكر وجبس 
 وبوزلنا

 مواد مباشرة
 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

68312721 
546443683 
288109110 

 وزلناك. كمنكر وجبس وب
 س. عمل طاحونة
 س. عمل طاحونة

500000 
5555.55 
5555.55 

136.63 
98360 
51860 

383046(15) 
4201.4 
4201.4 

52335575 
413249704 
217884604 

 ت. ص. غ. م. م نشا  التعم ة سمنت معبأأ
 ت. ص. غ. م. ث

349737885 
196000870 

 كمية الأكياس المغمفة
 ساعات العمل

8725414(16)

1454.17(17) 
40.1 

134785.4 
7217695 
1201.75 

289429570 
161978354 



 منير عمي مدهش قحطان                                 ....................إسهام التكامل بين مدخمي التكمفة عمى أساس النشاط المرتكز 
 

 969                                                  2025, ديسمبر  2العدد ,  22مجمة جامعة حضرموت لمعموم الإنسانية المجمد 

تحديد انحراف السعر وانحةراف الكميةة لشنشةطة  -5
تــم تحديــد الأساسةةية اللازمةةة لأداء مواصةةفات منةةتج: 

اف ســعر)إنفاق( النشــاط لممــوارد المرنــة مــن خــلال انحـر 
ـــة )المـــوارد الفعميـــة المطموبـــة لمنشـــاط * الســـعر  المعادل

)المــوارد الفعميــة المطموبــة لمنشــاط * الســعر  –الفعمــي( 
تحديــد انحــراف كميــة النشــاط  أيضــاً  المعيــارؼ(. كمــا تــم

لمموارد المرنة من خلال المعادلة )كمية الموارد الفعميـة 
)كميـــة المـــوارد  –الفعمـــي * الســـعر المعيـــارؼ( لرنتـــاج 

المعيارية لرنتاج الفعمي * السعر المعيارؼ(. وبالنسبة 

لانحراف موازنة النشـاط لممـوارد الممزمـة فقـد تـم تحديـدك 
 –من خلال المعادلة )التكاليف الفعمية لمموارد الممزمة 

ــــة الرئيســــية ال ــــم تحديــــد تكــــاليف الموازن ممزمــــة(, كمــــا ت
ة النشـــــاط لممـــــوارد الممزمـــــة مـــــن خـــــلال ايـــــانحـــــراف كف

)كميــة  -المعادلــة )تكــاليف الموازنــة الرئيســية الممزمــة( 
ــــــــــاج المخطــــــــــط * الســــــــــعر  ــــــــــة لرنت المــــــــــوارد المعياري

( يعـرض انحـراف الســعر 3المعيـارؼ(.  والجـدول رقــم )
 .وانحراف الكمية للأنشطة الرئيسية

 

 ة الر يسية انحراف السعر وانحراف الكمية لشنشط (3جدول رقم )
 اللازمة لأداء مواصفات المنتج

 

 

 (2, 1ولين المرقمين )دعمى الج : إعداد الباحث بالاعتمادالمصدر
 

تـم فـي  ة وانحراف الفعاليةة:تحديد انحراف الكفاي -6
ة لي لكفايــــــة احتســــــاب الانحــــــراف الإجمــــــاهـــــذك الخطــــــو 

نحراف سعر النشاط + انحراف النشاط وفقاً لممعادلة ) 

كميـة المـوارد التـي يسـتخدمها النشـاط(, كمـا تـم حســاب 
انحــراف فعاليــة النشــاط لممــوارد المرنــة مــن خــلال طــرح 
التكــــاليف المخططــــة مــــن التكــــاليف المحممــــة لمنشــــاط, 

مواصفات ر يسية 
 منتج

 سمنت عاد أ
انحراف سعر )إنفاق(  الموارد أنشطة ر يسية

ة انحراف كمية / كفاي طميعة النحراف / موازنة النشا 
 طميعة النحراف النشا 

 ت. ص. غ. م. م نشا  التعدين 
 ت. ص. غ. م. ث

38897481 
30297700(18) 

 فيوف غير مرغوب انحرا
 فيوانحراف غير مرغوب 

16074- 
 صفر

 فيوانحراف مرغوب 
 ل يوجد انحراف

ر حجحجم ال
 سرالمك

نشا  تكسير 
 حجر جير  

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

9724149 
21532648 

 فيو انحراف غير مرغوب 
 فيو انحراف غير مرغوب 

10384214 
 صفر

 فيو انحراف غير مرغوب 
 ل يوجد انحراف

حجم الصخر 
 سرالمك

 نشا  تكسير
 صخور مركانية

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

2119599 
8626955 

 فيو انحراف غير مرغوب
 فيو انحراف غير مرغوب

1111255- 
 صفر

 فيو انحراف مرغوب 
 ل يوجد انحراف

تجانس ونعومة 
 المواد

نشا  طحن 
 المواد

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

228485410 
50648823 

 فيو انحراف غير مرغوب 
 فيو انحراف غير مرغوب

102438351 
 صفر

 فيو انحراف غير مرغوب 
 ل يوجد انحراف

 وة ومقاومةالق
 والتمدد

نشا  الحرق 
 والتمريد

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

1290794029 
97753982 

 فيو انحراف غير مرغوب 
 فيو انحراف غير مرغوب 

286624903 
 صفر

 فيو مرغوب  انحراف غير
 ل يوجد انحراف

 التماسك
 

نشا  تكسير 
 جبس وبوزلنا

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

6411246- 
7844423 

 فيو انحراف مرغوب 
 فيو انحراف غير مرغوب 

11017378 
 صفر

 فيو انحراف غير مرغوب 
 ل يوجد انحراف

 لنعومةا
والموصفات 

 ةالسابق

نشا  طحن 
كمنكر وجبس 
 وبوزلنا

 مباشرة مواد
 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

6464018 
161062890 
53817904 

 فيو انحراف غير مرغوب
 فيو انحراف غير مرغوب
 فيو انحراف غير مرغوب 

2316972- 
28603088 
15080888 

 فيو انحراف مرغوب 
 فيو انحراف غير مرغوب 
 فيو انحراف غير مرغوب 

 ت. ص. غ. م. م نشا  التعم ة اسمنت معبأ
 . ص. غ. م. ثت

126870477 
41448670 

 فيو انحراف غير مرغوب 
 فيو انحراف غير مرغوب 

 صفر
 صفر

 ل يوجد انحراف
 ل يوجد انحراف



 منير عمي مدهش قحطان                                 ....................إسهام التكامل بين مدخمي التكمفة عمى أساس النشاط المرتكز 
 

 973                                                  2025, ديسمبر  2العدد ,  22مجمة جامعة حضرموت لمعموم الإنسانية المجمد 

وكـــذلك بالنســـبة لممـــوارد الممزمـــة يمثـــل انحـــراف فعاليـــة 
النشــــاط  الفــــرق بــــين المــــوارد المعياريــــة لمعمـــــل طاقــــة 
ثلاثـــة احتمـــالات: تـــرد والعمـــل المخطـــط وهنـــا  ,الفعمـــي
أكبر مـن التكـاليف تعد أن التكاليف المحممة  هو الأول

والفعاليــــــة  اً هنــــــا يكــــــون الانحــــــراف مرغوبــــــو المخططــــــة 
أن التكـــاليف المحممـــة هـــو إيجابيـــة, والاحتمـــال الثـــاني 
هنا يكـون الانحـراف غيـر و  أقل من التكاليف المخططة

أن  هـــــو مرغــــوب والفعاليــــة ســــمبية, والاحتمــــال الثالــــث
هنــا لا و التكــاليف المحممــة تســاوؼ التكــاليف المخططــة 

)خطـاب,  يوجـد انحـراف والفعاليـة لا إيجابيـة ولا سـمبية
( يعــــــرض انحــــــراف 4لجــــــدول رقــــــم )وا(. 65: 2013
 ة وانحــــراف الفعاليــــة للأنشــــطة الرئيســــية اللازمــــةالكفايــــ

 لأداء مواصفات المنتج.

   

 ة وانحراف الفعالية لشنشطة الر يسيةانحراف الكفاي (4جدول رقم )
 لأداء مواصفات المنتج اللازمة 

 

 

 (3, 2, 1) المرقمةعمى الجداول  : إعداد الباحث بالاعتمادالمصدر
 

نظـــراً لأن كمفةةةة الأنشةةةطة والمواصةةةفات: قيةةةاس ت  -7
مواصــــــفات عديمــــــة هـــــي ســــــمنت لأامواصـــــفات منــــــتج 

 مواصـفةوكـل لها مستوػ واحد لتنفيذها؛ تكون المرونة 
, لـذا يمكـن ربـط واحـد نشـاط رئيسـيل عن أدائهـا ؤو مس

ـــل  ـــاس وتحمي ـــتج لأغـــراض قي الأنشـــطة بمواصـــفات المن

دارة التكمفـــــــة, مـــــــن خـــــــلال عـــــــرض قائمـــــــة تكـــــــاليف  وا 
 البورتلانـــــدؼالإســـــمنت شـــــطة والمواصـــــفات لمنـــــتج الأن

مــــدخمي التكمفــــة عمــــى أســــاس الأداء العــــادؼ فــــي ظــــل 
ـــك ,والمواصـــفات ـــأتي فـــي الجـــدول رقـــم ) وذل (5كمـــا ي

مواصفات 
 ر يسية منتج
 اسمنت عاد 

جمالي انحراف إ الموارد أنشطة ر يسية
 إنتاجية النشا  طميعة النحراف انحراف الفعالية ة النشا يكفا

 ت. ص. غ. م. م ديننشا  التع 
 ت. ص. غ. م. ث

38881407 
30297700 

8356253 - 
13430013 

 يجاميةإانحراف م. والفعالية 
 انحراف غ. م. والفعالية سممية

30525154 
43727713 

حجم الحجر 
 المكسر

نشا  تكسير 
 حجر جير  

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

20108363 
21532648 

4954446- 
9534379 

 يجاميةإالفعالية انحراف م. و 
 انحراف غ. م. والفعالية سممية

15153917- 
31067027 

حجم الصخر 
 المكسر

نشا  تكسير 
 صخور مركانية

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

1008344 
8626955 

2064796- 
3824054 

 إيجاميةانحراف م. والفعالية 
 انحراف غ. م. والفعالية سممية

1056451- 
12451009 

 تجانس ونعومة
 ت. ص. غ. م. م نشا  طحن المواد المواد

 ت. ص. غ. م. ث
330923761 
50648823 

130317321- 
37725615 

 يجاميةإم. والفعالية  انحراف
 انحراف غ. م. والفعالية سممية

200606440 
88374438 

 القوة ومقاومة
 والتمدد

نشا  الحرق 
 والتمريد

 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

1577418932 
97753982 

413993108- 
47585165 

 يجاميةإانحراف م. والفعالية 
 انحراف غ. م. والفعالية سممية

1163425824 
145339147 

 التماسك
 

نشا  تكسير 
 جبس وبوزلنا

 ت. ص. غ. م. م
 ثت. ص. غ. م.

4606132 
7844423 

994344- 
3835328 

 يجاميةإانحراف م. والفعالية 
 سممية انحراف غ. م. والفعالية

3611788 
11679751 

 النعومة
والموصفات 
 السابقة

نشا  طحن كمنكر 
 وجبس وبوزلنا

 مواد مباشرة
 ت. ص. غ. م. م
 ت. ص. غ. م. ث

4147046 
189665978 
68898792 

6487098- 
51225888- 
27008688 

 يجاميةإانحراف م. والفعالية 
 يجاميةإانحراف م. والفعالية 

 انحراف غ. م. والفعالية سممية

2340052- 
138440090 
95907480 

 ت. ص. غ. م. م نشا  التعم ة سمنت معبأأ
 ت. ص. غ. م. ث

126870477 
41448670 

51420431- 
8174735 

 يجاميةإانحراف م. والفعالية 
 انحراف غ. م. والفعالية سممية

75450046 
49623405 
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العاد  في رل  المورتلاند الإسمنت الأنشطة اللازمة لأداء موصفات منتج  تكاليفقا مة  (5جدول رقم )
 م2010/ 12/ 31المنتيية في  المدةعن  اصفاتالتكمفة عمى أساس الأداء والمو  مدخمي

 

 المواصفة والنشا 
إجمالي تكاليف  تكمفة النشا  والمواصفات

 المواصفة
حجم الإنتاج 

 بالطن
معدل تكمفة 
 ت.غ. م. نامتة ت.غ. م. متغيرة مواد مباشرة / طن

 المواصفة : حجم الحجر المكسر
 النشا : تكسير حجر جير  

 62593673 108824565 171418238 561915 305.06 

 المواصفة: حجم الصخر المكسر
 2582 18274 47184554 29517947 17666607  النشا : تكسير صخور مركانية

 المواصفة: تجانس ونعومة المواد
 2070.8 550444 1139876507 236056783 903819724  النشا : طحن المواد

 مقاومة والتمددالقوة و الالمواصفة: 
 14509 348541 5057105582 475109685 4581995897   : الحرق والتمريدالنشا

 التماسكالمواصفة: 
 1062.7 53252 56589593 43957605 12631988  النشا : تكسير جبس وبوزلنا

النعومة والموصفات المواصفة: 
 السابقة

 النشا : طحن كمنكر وجبس وبوزلنا
114658762 602915682 286783396 1004357840 378130 2656.1 

 سمنت معبأأالمواصفة: 
 النشا : التعمية والتغميق

 416300047 210455820 626755867 360884.7 1736.7 
 

 الباحث.إعداد المصدر: 
القائمــة الســابقة التكــاليف الخاصــة بكــل نشــاط توضــ  و 

رئيســـــي وربطهـــــا بمواصـــــفات المنـــــتج, بالإضـــــافة إلـــــى 
ســـمنت تج الأيب كـــل مواصـــفة مـــن مواصـــفات منـــنصـــ

ـــة, العـــادؼ  فـــي أغـــراض  هـــذك القائمـــة ديـــتفو مـــن التكمف
ـــتجمواصـــفات وتخطـــيط ل يـــمحت , اهـــفير تكالي, وتقـــدالمن

الربحيــــة عمــــى مســــتويات عــــدة  لاستكشــــافوتــــوفر أداة 
 )المواصفات, المنتجات, العملاء(.

 كمفــــة المنــــتج تقيةةةةاس تكمفةةةةة المنةةةةتج النيةةةةا ي:  -8
 
 

ـــــدؼرســـــمنت لالنهـــــائي  ـــــاً لنظـــــام  العـــــادؼ البورتلان وفق
عـن  ارةهـي عبـالتكمفة عمى أساس الأداء والمواصـفات 

عند مستوػ  لممنتجالمميزة  المواصفات تكاليف إجمالي
دد, إضافة إلـى تكـاليف الأنشـطة الأخـرػ نجاز المحالإ

التــــي لا تحقــــق المواصــــفات بصــــورة مباشــــرة. وتوضــــ  
الإســمنت  ( تكــاليف6القائمــة الآتيــة فــي الجــدول رقــم )

التكمفـة عمـى أسـاس العـادؼ فـي ظـل نظـام  ندؼالبورتلا
 .الأداء والمواصفات
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 التكمفة مدخميالعاد  في رل  المورتلاند الإسمنت  تكاليفقا مة  (6جدول رقم )
 م2010/ 12/ 31المنتيية في  المدةعن  عمى أساس الأداء والمواصفات

 

متوسط نصيب الطن  كمية الإنتاج التكاليف عنصر التكمفة
 تكمفةمن ال

   114658762 مواد مباشرة
 تكاليف صناعية غير مباشرة

 متغيرة -
 ثابتة -

 
6287921044 
1333707705 

  

   7736287511 المدةالتكاليف الصناعية خلال 
   (516521385) التغير في المخزون 

 19156.33 376886.6 7219766126 إجمالي تكمفة الإنتاج التام
 1736.7 331652.18 575980341 غميف)+( تكاليف التعبئة والت
 تكمفة الإنتاج المباع:

 سمنت سائب مباعأ
 اسمنت معبأ مباع

7795746467 
 
 

 
45234.42 
331652.18 

 
19156.33 
20893.03 

     

 . إعداد الباحثالمصدر:      
 

 :النتا جوتحميل مناقشة 
مدخمي التكمفة عمى أساس التكامل بين تطبيق  كشف

عن لمصنع محل الدراسة في اصفات الأداء والموا
المنافع التي تحسن من جودة معمومات العديد من 

 أبرزها:لخدمة أغراض إدارية متعددة  التكاليف
 عمـى المـدخمين  خطـوات تطبيـق التكامـل بـينستند ت

ط بــين القيمــة مــن منظــور العميــل )المتمثمــة أســاس الــرب
( وتكــاليف الأنشــطة التــي يرغبهــا فــي مواصــفات المنــتج

وتكمــن الاســتفادة الحقيقــة  للازمــة لتحقيــق تمــك القيمــة,ا
فــــي اســــتخدام المعمومــــات عمــــى أســــاس أداء  ذلــــكمــــن 

اتخـــاذ بعـــض تـــدعيم الأنشـــطة وموصـــفات المنـــتج فـــي 
تســـــــعير المنتجـــــــات ب المتعمقـــــــةســـــــتراتيجية لإالقـــــــرارات ا

ــــــد مــــــزيج المنتجــــــات والعمــــــلاء ــــــي والإســــــهام, وتحدي  ف
عن بعـض لإجابة التحسين المستمر للأداء من خلال ا

ســـئمة المهمـــة مثـــل: كيـــف يمكـــن لممنشـــأة أن تحـــافع الأ
عمـــــى عملائهـــــا وجـــــذب عمـــــلاء جـــــدد؟ وكيـــــف يمكـــــن 

الداخميـــة مـــع تخفـــيض  لممنشـــأة أن تحســـن مـــن قـــدراتها
ذلـــك تســـاعد عمـــى إدارة جـــانبي  عـــنجابـــة التكمفـــة؟ والإ

 التكمفة )الداخمي والخارجي( بشكل شامل ومتكامل.

 ســمنت العــادؼ لأا لمنــتج خفــض التكمفــة الصــناعية
ريال(, حيث تـم خفـض  3321684:8بمقدار ) المباع
ريـــال( مـــن مبمــــغ  88:6857578إلـــى مبمـــغ ) التكمفـــة

 ريــال( وفقــا لنظــام تكــاليف المصــنع. 9127914975)
مــــن كمــــا انخفضــــت التكمفــــة الصــــناعية لمطــــن المبــــاع 

ســـــمنت العـــــادؼ بنوعيـــــه الســـــائب والمغمـــــف بمقـــــدار لأا
ريــال( عمــى التــوالي؛ ويرجــع  489.24ريــال,  5:899)

ذلك لاخـتلاف منهجيـة تخصـيص تكـاليف المـوارد وفقـاً 
لمــدخمي التكمفــة عمــى أســاس الأداء والمواصــفات التــي 
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ولـــــيس -كميـــــة المـــــوارد المســـــتهمكة  تتبـــــع تعتمـــــد عمـــــى
 لمجمعات التكمفة.-المتاحة

  طاقــــة المــــوارد أن  (5رقــــم ) الســــابق الجــــدوليبــــين
ريــــال( والتــــي  478169970غيــــر المســــتغمة بمقــــدار )

, وهـــذا يعطـــي أمكـــن تحميمهـــا عمـــى مســـتوػ كـــل نشـــاط
ــــــر  عــــــنممــــــديرين ل رؤيــــــة واضــــــحة طاقــــــة المــــــوارد غي

بمــــا يُمكــــن مــــن إدارتهــــا بســــهولة وتخفــــيض  المســــتغمة
 .تكمفةال قياس دقة أخطاء القياس, ومن ثم تحسين

 ( كميــــة 2, 1) يرقمــــ ينالســــابق يوضــــ  الجــــدولين
ــــــاً  مصــــــنفة ةمســــــتخدمالمتاحــــــة والالمــــــوارد وقيمــــــة  وفق

 مسـتوػ كـل مواصـفةو لسموكها عمى مسـتوػ كـل نشـاط 
ســموك ممــديرين فهـم ل , وهــذا يتـي مـن مواصــفات المنـتج

, والرقابـة يات تفصـيمية أعمـقهيكل التكمفة عمى مسـتو و 
عمــى عناصــر التكــاليف, وا عــداد الموازنــة المرنــة عمــى 

ويسـم  بـإجراءات  مستوػ كل نشاط أو مواصفة منتج,
الإداريـــة للأغـــراض  عنـــد كـــل مســـتوػ  التكـــاليف تحميـــل

 .المختمفة

  لمصـــــنع با نمــــدخميالتكامــــل بـــــين الكشــــف تطبيـــــق
فــي غيــر  ةنشــطالأمعظــم لمحــل الدراســة أن الإنتاجيــة 

( 5رقـم ) السـابق حيث أوض  الجدول ,صال  المصنع
النشــــاط لممــــوارد )المرنــــة ة يــــانحرافــــات كفاإجمــــالي أن 

, ر صـــال  المصـــنعفـــي غيـــلكافـــة الأنشـــطة والممزمـــة( 
طاقــــــة النشــــــاط  فعاليــــــةانحرافــــــات  أوضــــــ  أنوكــــــذلك 

فــــــي غيــــــر صــــــال  لممــــــوارد الممزمــــــة لكافــــــة الأنشــــــطة 
طاقــة النشــاط  فعاليــة, بينمــا ظهــرت انحرافــات المصــنع
وهذا , في صال  المصنعلكافة الأنشطة  المرنةلمموارد 
ة النظر في أدائهـا؛ الأنشطة يجب إعاد معظم يعني أن

المـــوارد  اســتخدامة إدارة المصــنع فـــي يـــبســبب عــدم كفا
المتاحـــــــــة, وعـــــــــدم فعاليتهـــــــــا فـــــــــي تحقيـــــــــق الأهـــــــــداف 

( 4رقـم ) السـابق الجـدول كذلك اتض  من .الموضوعة
أن انحرافـــــــــات المـــــــــوارد المرنـــــــــة )الســـــــــعر, والكميـــــــــة, 

, فــي غيــر صــال  المصــنع ةنشــطالأمعظــم ل والفعاليــة(

 لكافـة الممزمـة )الموازنـة والطاقـة(انحرافات المـوارد وأن 
انتبــاك وهــذا يجــذب فــي غيــر صــال  المصــنع,  ةنشــطالأ

واتخــــــاذ قــــــرارات تصــــــحيحها, فــــــانحراف الإدارة نحوهــــــا 
مكــن الســعر /الموازنــة يــوفر معمومــات لإدارة المصــنع يُ 

مــن خـــلال  لتحديــد فــرص خفــض التكــاليف ااســتخدامه
تحديــــد الأنشــــطة ذات التكــــاليف المرتفعــــة والمنخفضــــة 

يـوفر  كمـا. للانحرافـاتلجذرية كيز عمى الأسباب اوالتر 
ــــة معمومــــات لتحســــين كفا انحــــراف ــــالكمي  الأنشــــطة,ة ي

عن الطاقة غير  انحراف الطاقة معموماتيوفر  كذلكو 
اتخـــاذ إجـــراءات عمـــى  المصـــنعإدارة  تســـاعد المســـتغمة

 .لتحقيق الاستخدام الأمثل لمموارد

 تطبيــــق التكامــــل بــــين المــــدخمين فــــي تــــوفير  يســــهم
تحميمــــي أعمــــــق تتعمــــق بإعــــداد  ػ ـتو تقــــارير دقيقــــة بمســـــ

 الســـابقين تقـــارير الأداء لكـــل نشـــاط كمـــا فـــي الجـــدولين
مكــن الإدارة مــن تحديــد الأنشــطة (, ممــا يُ 5, 4رقمــي )

التــــي يــــتم تنفيـــــذها بطريقــــة صـــــحيحة والأنشــــطة التـــــي 
ـــــي  ينبغـــــي إعـــــادة النظـــــر فـــــي أدائهـــــا, والإجـــــراءات الت

مـن مـدػ  تتخذها لتحسين أداء تمـك الأنشـطة, والتحقـق
مقارنـة مـع -في التكمفة  افعاليتها, وهل أحدثت تخفيضً 

أفضــل أداء مرجعــي أو بتتبــع اتجاهــات التخفــيض مــن 
 يٌمكــــنكمــــا  التخفــــيض؟,, وأيــــن حــــدث -لأخــــرػ  مــــدة

قــوائم تكــاليف تطبيــق التكامــل بــين المــدخمين مــن إعــداد 
كمــا  ,عمـى مســتوػ كـل نشــاط وكـل مواصــفة عمـى حــدة

ــــي الجــــدول  ــــم ) الســــابقف قائمــــة إعــــداد  وكــــذلك(, 6رق
 سمنت العادؼ كما فـي الجـدوللإتكاليف نهائية لمنتج ا

 الإســهاموهــذا يــوفر أداة قويــة لتحميــل  (7رقــم ) الســابق
ـــة  ـــعواستكشـــاف الربحي يات )المواصـــفات, مســـتو ال لجمي
سـتراتيجية في إالتي يمكن أن تؤثر  المنتج, العميل...(

 .المنشأة

دخمي التكمفـة عمـى مالتكامل بين ويتض  مما سبق أن 
 معمومـــــات مفصـــــمةيُـــــزود بأســـــاس الأداء والمواصـــــفات 

 مـــــة واكتمـــــالاً ءر دقـــــة وموضـــــوعية وملاأكثـــــوواضـــــحة 
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تسـاعد عمـى إدارة جـانبي التكمفـة )الـداخمي  وقابمة لمفهم
القــــرارات  والخــــارجي( بشــــكل شــــامل ومتكامــــل, واتخــــاذ

بـــــين التحديـــــد الـــــدقيق لمتكـــــاليف  زجيمـــــ . كمـــــاالإداريـــــة
التكــــاليف المســــتهدفة للأنشــــطة اللازمــــة لأداء و الفعميــــة 

يعـالج بشـكل أفضـل و  ,المواصفات التي يرغبهـا العميـل
مشـــكمة عـــدم التجـــانس, ويخفـــض مـــن أخطـــاء التجميـــع 

 (ABC الموجـــــودة فـــــي مـــــدخميوالتوصـــــيف والقيـــــاس 
/(TDABC ,المشــــــكلات بعــــــض  فضــــــلًا عــــــن حــــــل

المعياريـــــة, ف يلاالتكـــــ نظـــــاموالصــــعوبات التـــــي تواجـــــه 
وفقاً لسموكها عمـى  المستخدمة المواردتكاليف  صنفوي

ة طاقويوض  لممدراء , كل نشاطو مستوػ كل مواصفة 
عمــــى مســــتوػ كــــل  المســــتغمة وغيــــر المســــتغمةالمــــوارد 
 كـــل نشـــاطأداء مقــاييس لقيـــاس إنتاجيــة  يـــوفرو  ,نشــاط

يــزود بمعمومــات و  ,ة والفعاليــةيــمــن خــلال مؤشــرؼ الكفا
لمســـتمر لعمميـــات تســـهم فـــي تحقيـــق بـــرامج التحســـين ا

ـــــــدة مـــــــن  ,وأنشـــــــطة المنشـــــــأة ـــــــة جدي ـــــــوفر نوعي كمـــــــا ي
ــــــق تتعمـــــق بإعـــــداد  ػ و المعمومـــــات بمســـــــت تحميمـــــي أعمـ

تكــاليف عمــى مســتوػ كــل نشــاط وكــل والتقــارير الأداء 
إدارة  بمـــا يُمكـــن مـــن ,عمـــى حـــدةوكـــل منـــتج مواصـــفة 

ــــى أســــاس القيمــــة المحققــــة مــــن  المــــوارد والأنشــــطة عم
يحســـن مـــن جـــودة معمومـــات ومـــن ثـــم , العميـــل منظــور

 وبــــذلك يســــتطيع الباحــــث أن يثبــــت صـــــحةالتكــــاليف. 
فرضـــية البحـــث والتـــي تـــنص عمـــى   إن التكامـــل بـــين 
مــــــــدخمي التكمفــــــــة عمــــــــى أســــــــاس الأداء والمواصــــــــفات 

لخدمــة أغــراض مــن جــودة معمومــات التكــاليف سيحســن 
  . إدارية متعددة
 والتوصيات: الستنتاجات

إلى مجموعة  لبحثتوصل ا البحث: استنتاجات -أ
 :أتيأهمها ما ي الاستنتاجاتمن 
تضـــمنت الأدبيـــات الســـابقة انتقـــادات عـــدة لمـــدخمي  -2

( أبرزهــا: أن & ABC TDABCتكـاليف الأنشــطة )
منهجية تخصيص الموارد للأنشطة تتضمن العديد مـن 

تـوفير المعمومـات اللازمـة أخطاء التكمفـة, والعجـز عـن 
وعــــدم , ستجـــانال , ومشـــكمة عــــدملمرقابـــة وتقيــــيم الأداء

بسموك تكاليف الموارد عمى مسـتوػ النشـاط,  الاعتراف
وتجاهــــل البعــــد الخــــارجي لمتكمفــــة )مواصــــفات المنــــتج 
المرغوبــــة مــــن قبــــل العميــــل(, وعــــدم تزويــــد المـــــديرين 

 .ة أداء الأنشطة وفعاليتهابمقاييس لقياس كفاي
 لـــنظم إدارة التكمفـــة تطـــويراً  (ABCII) يعـــد مـــدخل -3

ــــــى أن النقطــــــة  ,جيذو توجــــــه خــــــار وهــــــو  يتأســــــس عم
دارة التكمفة هي مواصفات المنـتج   -المحورية لقياس وا 

لخمــــــق  اأساســـــيً  اباعتبارهــــــا مصـــــدرً  -ولـــــيس الأنشـــــطة
 القيمة.

نظامـاً لممعمومـات ذو توجـه (PFABC) يعـد مـدخل  -4
ـــة  إدارؼ يجمـــع بـــين نظـــم تكـــاليف الأنشـــطة ونظـــم الرقاب

عمــــى داء فــــي نظــــام واحــــد متكامــــل, يتأســــس وتقــــويم الأ
المـــــوارد  فـــــي تتبـــــع تكـــــاليف سمســـــمة العلاقـــــات الســـــببية

ثــــم تتبــــع  ,المســــتخدمة إلــــى الأنشــــطة)الممزمـــة والمرنــــة( 
أغـراض التكمفـة, إلـى تكاليف الأنشطة )الممزمة والمرنـة( 

ويســتند فــي ذلــك  ,لنشــاطايم أداء يــوأخيــراً إلــى معــايير تق
الممزمــة ) فــي ضــوء المــوارد لتكــاليفاســموك  عمــى تحميــل

ــــــةوالمر  ــــــي أداء كــــــل ن ــــــار ( المســــــتخدمة ف نشــــــاط, واختي
ومقـاييس الأداء, , كمـيبشكل  المناسبة المواردمحركات 

واسـتخدام هـذك  وتطبيق أنظمة التكمفة الفعميـة والمعياريـة,
المعمومـــات عمـــى أســـاس الأنشـــطة فـــي التخطـــيط وا عـــداد 

م الأداء بصـــورة أفضـــل ممـــا لـــو ويتقـــو الموازنـــات وقيـــاس 
 ة.كانت تمك النظم منفصم

مـــــدخمي التكمفــــة عمــــى أســـــاس ســــتند التكامــــل بــــين ي -5
لـــــربط بـــــين تكـــــاليف عمـــــى أســـــاس ا الأداء والمواصـــــفات

الأنشــطة التــي تضــيف قيمــة مــع مواصــفات المنــتج التــي 
, وذلــك مــن خــلال إيجــاد علاقــات توافقيــة يرغبهــا العميــل

جـراءات التطبيـق  وتكاممية وتبادليـة بـين أهـداف وأدوات وا 
تعظــــيم الاســــتفادة مــــن  ومخرجــــات كــــل مــــدخل؛ بغــــرض
التكمفــــة ورقابــــة  وخفــــضمزايــــا كــــل منهمــــا فــــي تخطــــيط 
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, ومـــــن ثـــــم تحســـــين جـــــودة العميـــــلالأداء مـــــن منظـــــور 
 .لخدمة أغراض إدارية متعددة معمومات التكاليف

بيانـات تفصـيمية قاعـدة  التكامل بين المدخمين يوفر -6
ومجمعــــات المــــوارد لكـــــل المواصــــفات والأنشـــــطة عــــن 
ـــاً لســـموكه نشـــاط ـــربط بـــين القيمـــة مـــن منظـــور و  ,اوفق ي

ـــــة فـــــي مواصـــــفات المنـــــتج( وتكـــــاليف  العميـــــل )المتمثم
مكـــــن وهـــــذا يُ  الأنشـــــطة اللازمـــــة لتحقيـــــق تمـــــك القيمـــــة,

 المديرين من تقييم العديـد مـن الخيـارات بشـأن اسـتخدام
ــــى أســــاس القيمــــة المحققــــة مــــن  المــــوارد والأنشــــطة عم

, ويســـاعد عمـــى تحســـين أداء المصـــنع منظـــور العميـــل
  وتدعيم مركزك التنافسي.

تطبيـــــق مـــــدخمي التكمفـــــة عمـــــى أســـــاس الأداء  أدػ -7
خفض التكمفة إلى  لمصنع محل الدراسةباوالمواصفات 
قيـــــاس , و المبـــــاع ســـــمنت العـــــادؼالألمنـــــتج الصـــــناعية 

طاقـة المــوارد غيــر المســتغمة والتــي أمكــن تحميمهــا عمــى 
 كما أظهرت نتائج الدراسة التطبيقية ,مستوػ كل نشاط

فــي غيــر  ةنشــطالأمعظــم ل انحرافــات المــوارد المرنــةأن 
 لكافـــةأن انحرافـــات المـــوارد الممزمـــة و  صـــال  المصـــنع,

كشفت تقارير  ذلكك في غير صال  المصنع, ةنشطالأ
جميـع الأنشـطة غيــر إنتاجيــة  مسـتوػ  أنأداء الأنشـطة 

أداء  ة وفعاليــــــــةانحرافــــــــات كفايــــــــأن تظهــــــــر , و ملائــــــــم
انتبــاك وهــذا يمفــت  ,فــي غيــر صــال  المصــنعالأنشــطة 
الأنشطة  ء تمكإعادة النظر في أدا ضرورة الإدارة نحو

  بغرض تحسين أدائها.

لمصـــنع فـــي ا نمـــدخميالتكامـــل بـــين التطبيـــق  كشـــف -8
ــافع التــي تحســن عــن محــل الدراســة  مــن العديــد مــن المن

جــودة معمومــات التكــاليف لخدمــة أغــراض إداريــة متعــددة 
ـــزود بمعمومـــات مفصـــمة ومفيـــدأبرزهـــا:  ـــر اكتمـــالًا ي ة أكث

ورقابـة وخفـض عمى تخطيط  حول أهداف التكمفة تساعد
ـــتجالمســـتهدفة لمواصـــفات التكمفـــة  ـــدقيق المن ـــاس ال , والقي

لمتكمفــــة وتقــــويم أداء الأنشــــطة, والكشــــف عــــن مجــــالات 
دارة  وتحقيق برامج التحسـين المسـتمر, تخفيض التكمفة وا 

ــــــداخمي والخــــــارجي( بشــــــكل شــــــامل  جــــــانبي التكمفــــــة )ال
كمـــا  ,فضـــلًا عـــن تنـــوع نظـــم التكمفـــة المطبقـــة .امـــلومتك

ويحمـل  ,تكاليف الموارد المستخدمة وفقاً لسموكهايصنف 
ويـــــوفر عمــــى مســــتوػ كــــل نشــــاط,  التكــــاليفانحرافــــات 

ـــة أداء كـــل نشـــاط, ـــاس إنتاجي ـــة و  مقـــاييس لقي ـــوفر نوعي ي
ــق تتعمـــق  ــتوؼ تحميمـــي أعمـــ جديـــدة مـــن المعمومـــات بمســـ

عنــــد مســــتويات تحميــــل لتكــــاليف بإعــــداد تقــــارير الأداء وا
مختمفة, بما يُمكن مـن إدارة المـوارد وأداء الأنشـطة عمـى 

 .أساس القيمة المحققة من منظور العميل

توصيات البحث: في ضـوء مـا أسـفر عنـه البحـث   - أ
 من نتائج, يوصي الباحث بما يأتي:

ــــــي المنشــــــ ت  -1 تطــــــوير نظــــــم محاســــــبة التكــــــاليف ف
ع صـناعة الأسـمنت الصناعية اليمنية عموماً وفي قطـا

؛ من أجـل تـدارك أوجـه القصـور بهـا, أخصعمى وجه 
واســـتعادة مكانتهـــا كنظـــام داعـــم لـــردارة, وذلـــك بتطبيـــق 
المـــداخل الحديثـــة لإدارة التكمفـــة والأداء للاســـتفادة مـــن 
مزايــــــا تمــــــك المــــــداخل فــــــي تحســــــين جــــــودة معمومــــــات 

 التكاليف لخدمة أغراض إدارية متعددة.

بين مدخمي التكمفة عمى  محاولة تطبيق التكامل -0
بين هذا التكامل لما يحققه أساس الأداء والمواصفات؛ 

من جودة معمومات  تحسنمن مزايا متعددة المدخمين 
 .لخدمة أغراض إدارية متعددة التكاليف

توجيــــه تركيــــز الإدارة فــــي المصــــنع محــــل الدراســــة  -3
, واتخـــــاذ عمـــــى الأســـــباب الجذريـــــة لانحرافـــــات التكمفـــــة

صــــــحيحية لمعالجــــــة تمــــــك الانحرافــــــات, الإجــــــراءات الت
وا عـــادة النظـــر فـــي أداء معظـــم الأنشـــطة فـــي المصـــنع؛ 

ة الإدارة في استعمال المـوارد المتاحـة, يم كفابسبب عد
ــــــق الأهــــــداف الموضــــــوعة,  ــــــي تحقي وعــــــدم فعاليتهــــــا ف
والســعي لاســتغلال الطاقــة العاطمــة, فضــلًا عــن تنميــة 
ـــــــوعي لـــــــدػ العـــــــاممين بضـــــــرورة إنتـــــــاج المنتجـــــــات  ال
بالمواصــفات التــي تمبــي رغبــات العمــلاء بجــودة عاليــة 

 لخمق ميزة تنافسية, مع أهمية خفض التكمفة.
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 اليوامش:
 البورتلاندؼ الأسمنت إنتاج في الداخمة والصخور الاحجار كمية (1)

( + المنتج الأسمنت/ عادؼ أسمنت*  مستخرج جيرؼ  حجر)  العادؼ
(. 36622 ( +137590/ 378132* 611815)  بركانية صخور. ك
* الطن لإنتاج الفعمي الزمن= )الحفارات عمل ساعات حساب تم كما
(= العادؼ الأسمنت إنتاج في الداخمة والصخور الأحجار كمية

272070  *591008(. 

 الزمن=  عادؼ أسمنت الجيرؼ  الحجر لتكسير الفعمية الساعات   (0)
 *1679701) المنتج الأسمنت/ عادؼ أسمنت*  الجير لكسارة الفعمي

 الجبس لكسارة الفعمية الساعات تحديد تم كما(. 137590/ 378132
 معدل( / المكسر البوزلانا كمية+  المكسر الجبس كمية=  والبوزلانا
 .(11781( / 38351+ 17011) بالساعة الإنتاجية

 عــادؼ أسـمنت إنتــاج فـي الداخمــة الصـخور لتكســير الفعميـة السـاعات   (3)
 أسـمنت المكسـرة البركانيـة الصـخور ميـةك*  الطـن لتكسـير الفعمـي الزمن= 

 تــم كمــا ,(0212 لعــام التكــاليف ســجلات( )18071*  2721089) عــادؼ
ــــــة الســــــاعات تحديــــــد ــــــا الجــــــبس لتكســــــير الفعمي =  عــــــادؼ أســــــمنت والبوزلان

(17011 /11781 *378132 /137590  +38351  /11781) 

 ميالفع الزمن= عادؼ أسمنت المواد خميط لطحن الفعمية الساعات   (1)
=  عادؼ أسمنت المطحونة المواد كمية*  المواد من طن لطحن

(27228731  *552111) 

 الفعمي الزمن= عادؼ أسمنت الكمنكر لإنتاج الفعمية الساعات   (5)
=  عادؼ أسمنت الكمنكر إنتاج كمية*  الكمنكر من طن لإنتاج

2721505  *318511) 

 أسمنت الأسمنت لطاحونة والبوزلانا والجبس الكمنكر كمية   (6)
 المحول الجبس كمية+  عادؼ أسمنت المحول الكمنكر كمية= عادؼ
/ 378132* 17011+ 310870) المحول البوزلانا كمية+ عادؼ

137590  +38318( 

 الفعمي الزمن= عادؼ أسمنت الأسمنت لطاحونة الفعمية الساعات   (7)
* 2721188) المنتج العادؼ الأسمنت كمية*  الأسمنت من طن لطحن

378132( 

 لتعبئة الفعمي الزمن= عادؼ أسمنت تعبئة لنشاط الفعمية الساعات   (8)
* 27221637) المعبأ العادؼ الأسمنت كمية*  الأسمنت من طن

62881775) 

 يمكن فإنه التعدين, نشاط عن مخططة بيانات توفر لعدم نظراً    (9)
 خام استبعاد بعد)المواد لطاحونة المخططة الإنتاجية ببيانات الاستعانة

نتاجية( الرممية والصخور يدالحد  المخططة, الأسمنت طاحونة نشاط وا 
 المخططة الإنتاجية=  المخططة والصخور الأحجار كمية لتحديد وذلك
 المواد خميط من أسمنت طن كل احتياج*  الأسمنت طاحونة لنشاط

 (.522222/  781965*   522222( ) المخطط

 الطن لإنتاج ماللاز  الزمن=  المخططة الحفارات عمل ساعات   (12)
 .)781965*  1/12) المخططة والصخور الأحجار كمية* 

. ك=  عادؼ أسمنت المخططة والصخور الأحجار كمية   (11)
/  المنتج العادؼ الأسمنت كمية*  مخطط مستخرجة وصخور أحجار

 تم كما(. 522222/ 378132*  781965) المخطط الأسمنت كمية
*  1/12) عادؼ أسمنت يالفعم لرنتاج المعيارية الساعات تحديد

591369(. 

 كميـة تحديد أولاً  تم فقد المخططة, الكسارات عمل ساعات لتحديد   (10)
*  المــواد لطاحونـة المخططــة الإنتاجيـة=  الجبميــة لمكسـارة المخطــط الإنتـاج
 وكـذلك%( 9578*  791828 لمطاحونـة المنصرفة الجيرية الصخور نسبة

 مـــن لكـــل التصـــميمية الإنتاجيـــة ىعمـــ وبالاعتمـــاد. الإضـــافة لكســـارة بالنســـبة
 ســاعة,/ طــن 122 الإضــافات وكســارة ســاعة,/ طــن 522 الجبميــة الكســارة
 لمكســـارات الإنتـــاجي التقريـــر عمـــى وبنـــاءً  ســـاعة,/ طـــن 02 الجـــبس وكســـارة
 لنشــــاط المخطــــط الإنتـــاج كميــــة)  المخططــــة الســـاعات تحديــــد تـــم م0212
 وكـذلك(.  السـاعة فـي التصـميمية الكسـارة إنتاجية معدل/  الصخور تكسير

 جبميـــة كســارة عـــادؼ أســمنت الفعمــي لرنتـــاج المعياريــة الســـاعات تحديــد تــم
 المعياريــة الســاعات تحديــد تــم كمــا ,(522222/ 378132*  150079=)

*  33378) عـادؼ أسـمنت البركانيـة الصـخور تكسير لنشاط الفعمي لرنتاج
378132 /522222.) 

 الـــزمن= عـــادؼ أســـمنت لمـــوادا خمـــيط لطحـــن المعياريـــة الســـاعات   (13)
=  عـادؼ أسـمنت المطحونـة المـواد كميـة*  المواد من طن لطحن المعيارؼ 

 لرنتــاج المعياريــة الســاعات تحديــد تــم كمــا ,(552111*   272271271)
 .بنفسها الطريقة الأسمنت وطاحونة الفرن  لنشاط عادؼ أسمنت الفعمي

 كمية=  اوالبوزلان الجبس كسارة لنشاط المخططة الساعات   (11)
 الأسمنت كمية+  المعيارية الجبس نسبة*  المخططة الأسمنت
( / المعيارية البوزلانا نسبة( *  عادؼ أسمنت% )85*  المخططة

%  + 3*   522222= ) ساعة لكل طن الجبس كسارة إنتاجية معدل
 تحديد كما. ساعة 181075( = %02( / %5 * 85*   522222
/ 378132*  15222= عادؼال لرسمنت المعيارية الساعات
 الكمنكر كمية (02(/ 105222/ 378132*  01052+  522222
 الأسمنت كمية=المنتج العادؼ للأسمنت المخطط والبوزلانا والجبس
 نسبة+  المعيارية الأسمنت لطن اللازمة الكمنكر نسبة* ) المنتج العادؼ
= (طن لكل المعيارية البوزلانا نسبة+ طن لكل المعيارية الجبس

378132( *933 +%3 +%5%) 

 المخططة الأسمنت كمية=  المخططة المغمفة الأكياس كمية   (15)
 عدد*  المنتج الأسمنت كمية/  بالطن المغمف الأسمنت كمية* 

 (02* 176379711/   11566278*  522222) لمطن الأكياس

 الأسمنت كمية=  التغميف لنشاط المخططة الساعات   (16)
=  ساعة لكل طن التغميف قسم جيةإنتا معدل/  مغمف المخططة

 وتغميف لتعبئة المعيارية الساعات حساب تم كما(. 322/  136052)
*  الأسمنت من طن وتغميف لتعبئة المعيارؼ  الزمن=  عادؼ أسمنت
 (.362881775*  322/  1) المعبأ العادؼ الأسمنت كمية

 تحديدك تم فقد الممزمة لمموارد( السعر) النشاط موازنة انحراف (17)
 نسبة% 8580* الممزمة لمموارد الفعمية التكاليف) المعادلة خلال من

 الممزمة الرئيسية الموازنة تكاليف –.الفعمي العادؼ البورتلاندؼ الأسمنت
   % .85 المخطط العادؼ البورتلاندؼ الأسمنت نسبة* 
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 :المراجع
سمنت البرح, مجمة إ سمنت البرح.(. جودة إ2010أحمد, مسعد. ) -1
 .41-40عدد خاص(, تعز : -مايو22)
(.مـدػ تطبيــق نظــام التكاليف 2019بكرػ, دعـاء سعدالدين.) -2

بالشركات  (PFABC)  عمى أساس النشاط من منظور الأداء
 الصناعية المصرية وفاعمية أثرك في زيادة كفاءة تحميل الانحرافات: 

: ( ديسمبر8دراســة ميدانيــة. مجمة الدراسات التجارية المعاصرة, )
112-142. 

(. نموذج مقترح لتخفيض التكمفة 2001الجبالي, محمد مصطفى.) -3
من خلال التكامل بين مدخمي تحميل القيمة وهندسة القيمة. المجمة 

 .498-445(:4العممية للاقتصاد والتجارة, جامعة عين شمس,)
مكانية استخدام دػ إ(. م2023الجبورؼ, انتصار وأغا, ندػ .) -4

ساس المواصفات والتكمفة عمى أساس الأنشطة أسموبي التكمفة عمى أ
المرتكز عمى الأداء بتوسيط المقارنة المرجعية لتحقيق الحيود 

دراسة استطلاعية. مجمة تكريت لمعموم الإدارية  :السداسية
 .160 -140(:61)19والاقتصادية, 

(. دور نظام التكاليف 2022جزاع, سندس والجنابي, عبدخمف. ) -5
في تحسين جودة  (PFABC) رتكز عمى الأداءعمى أساس النشاط الم

المنتجات: دراسة تطبيقية في الشركة العامة لمصناعات الكهربائية 
( 70والإلكترونية/ بغداد. مجمة كمية بغداد لمعموم الاقتصادية الجامعة,)

 200-185تشرين الأول: 
(. دور نظام التكاليف عمى أساس 2016الحمروني, مفتاح محمد. ) -6

تكز عمى الأداء في تحسين الأداء التنافسي بالمنش ت النشاط المر 
الصناعية: دراسة ميدانية عمى الصناعات البتروكيماوية بميبيا. المجمة 

جامعة  -العممية لمدراسات التجارية والبيئية, كمية التجـارة بالإسماعيمية 
 .458-429(: 1)7قناة السويس, 

مات التكاليفية (. تحسين جودة المعمو 2013خطاب, محمد شحاته.) -7
بالتكامل بين نظام التكاليف عمي أساس النشاط الموجه بالوقت ونظام 
التكاليف عمي أساس النشاط من منظور الأداء : دراسة حالة. المجمة 

 36-94(: 3جامعة طنطا, ) – العممية لمتجارة والتمويل, كمية التجارة
 (. مدخل إدارة التكمفة عمى أساس2015سعيد, نورا ياسين.) -8

العمميات والخصائص المميزة لممنتج لدعم نظم الإدارة دراسة تطبيقية 
 –في المنش ت الصناعية. رسالة دكتوراك غير منشورك, كمية التجارة 

 .284 -1جامعة دمشق: 
(. دور 2019السيد , عمى والجمهودؼ, إيمان وشاهين, محمود.) -9

ز فمسفة نظـام التكاليف عمى أساس النشاط من منظور الأداء في تعزي
الإدارة عمى أساس القيمة مع دراســـة ميدانيـــة, مجمة الدراسات التجارية 

 .326- ٠٢٢( يناير :  6المعاصرة. عدد )
(. تطوير مدخل قياس التكاليف 2007صال  بن عبدالرحمن .) -10

عمـي أسـاس المواصفات بهدف الاستغلال الأمثل لمطاقة المتاحـة )مع 
-149(: 2)8لعممية لجامعة الممك فيصل, دراسة تطبيقية(. المجمـة ا

219. 
(.إطار مقترح لمتكامل بين مدخل 2011الصغير, محمد السيد.) -11

لأغـراض  RCA)ومحاسبة استهلاك الموارد) ( ABCII)المواصفات 
دعـم القـدرة التنافسـية لممنشأة. مجمة البحوث التجارية المعاصرة, كمية 

 .109-68(:1) 25جامعة سـوهاج,   –التجارة 
(. مدخل تحميل المواصفات 2003عبد الرحمن, عاطف .) -12

لتطوير نظم إدارة التكمفة ودعم القدرة التنافسية لمنظمات الأعمال 
-105( :34المصرية. المجمة العممية لكمية التجارة, جامعة أسيوط, )

154. 
(. التكاليف عمى أساس 2020العرداوؼ, أمير عقيد .) -13

دد وأثرها في تعظيم ربحية الوحدة المواصفات الموجه بالوقت المح
شرف.  مجمة في معمل إسمنت النجف الأالاقتصادية )دراسة حالة 
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The Contribution of Integrating Activity-based Performance Costing and 

Attribute-based Costing Approaches to Improving the  

Quality of Cost Information: A Pratical study 
 

Muneer A.M. Qahtan 
 

Abstract 
 

The study aimed to investigate and analyze the contribution of integrating Activity-based Performance 

Costing and Attribute-based Costing approaches to improving the quality of cost information for 

multiple managerial purposes. To achieve this aim, an applied study was conducted at Al-Barah Cement 

Factory, part of the Yemeni General Corporation for Cement Manufacturing and Marketing, using the 

factory's cost data for the year 2010. Consequently, the study implemented an integration between the 

two approaches to identify the quality of information produced by this integration and examine its 

reflection on the quality of cost information. The study findings revealed that the integration between the 

two approaches resulted in  many benefits that improve the quality of cost information for multiple 

managerial purposes. The most notably benefits included: providing more detailed and comprehensive 

information about cost objectives, facilitating the planning and control of target costs aligned with 

product attribute, ensuring accurate cost measurement, evaluated activity performance, identifying 

opportunities for cost reduction, and enabling the implementation of continuous improvement programs. 

Additionally, this integration supported management of internal and external cost dimensions in a 

comprehensive and integrated manner. Moreover, it accommodated diverse cost systems, categorized 

resource costs based on their behavior, analyzed cost variances at the activity level, and introduced 

productivity metrics for activity performance evaluation. Furthermore, it delivered a new quality of 

information with deeper analytical insights into performance and cost reporting across various levels of 

analysis, enabling the effective management of resources and activities from a customer value 

perspective. The study recommended adopting the integration of these two approaches due to the 

significant benefits it offers in enhancing the quality of cost information to support multiple managerial 

purposes. 
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